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Introducéo

Um dos muitos desafios para o empreendedor, sgja no setor privado, sgja nas
empresas publicas, é lidar adequadamente com as politicas publicas e com a legislagdo
gue afetam 0 seu negdcio. Em aguns casos, essas politicas publicas oferecem
oportunidades de negdcio e sdo proativas para com a firma ou determinam normas que
regulem sua atividade com o objetivo de ordenar o mercado, mantendo a busca pelo
lucro dentro de limites que preservem a integridade deste e os direitos e oportunidades
de outros empreendedores. Este € o0 caso, por exemplo, da regulacdo antitruste. Com
maior frequéncia, porém, representam restricbes ao negocio, sga pelos entraves
burocréticos, seja pelaimposicéo de barreiras exdgenas devidas a exigéncias sanitarias,
ambientais e tarifarias, entre outras.

Uma atitude meramente reativa ndo é recomendavel. Primeiramente, pela 6bvia
razdo de que essas externalidades refletem-se no negocio, podendo até mesmo
comprometer a sua viabilidade, e devem ser administradas. E em segundo lugar, porque
estas decorrem, muitas vezes, de preocupacdes da sociedade ou de reflexos da cultura
local e devem ser respeitadas, sob pena de se criar uma imagem negativa para a
empresa.

Este texto examina essas questdes dentro do setor de informatica brasileiro.
Propde-se a introduzir um modelo simples de andlise de politicas publicas e a detalhar a
legidacdo que afeta as empresas de informética, sugerindo aplicacbes nessa area.
Especial énfase é dada a alguns temas emergentes, que deverdo tornar-se criticos para a
acao empresaria nos proximos anos.

O texto propde, inicialmente, alguns conceitos para facilitar o estudo das
relaches entre empresa e politicas publicas. Trata-se de um capitulo sucinto e o seu
objetivo € dar um instrumental para colocar em perspectiva o tema da legislagdo do
setor, este sm o foco do curso. Os demais modulos ddo uma visdo historica da

legislagdo e de suas interacOes e detalham cada area em termos das principais leis



vigentes e em discussdo e de alguns aspectos da sua regulamentacdo. Finalmente,

algumas conclusdes sdo apresentadas, no sentido de sugerir linhas de estudo adicionais.



1 A empresa, aspoliticas publicas e a legislacdo

O mercado em que empresas e governo operam nao € a entidade abstrata e
antisséptica concebida em inumeros tratados de economia. Além dos aspectos
estritamente econdmicos, 0 mercado apresenta propriedades decorrentes de tradicdes,
habitos e préticas que, se algum dia foram geradas por razdes econémicas, ha muito
perderam esse viés e sobrevivem gracas a perpetuacdo de costumes, incorporando-se a
cultura local. A empresa deve, também, levar em consideragdo interesses que, embora
correlatos a outros setores da economia, afetam o seu negocio.

Uma parte significativa dessas propriedades e interesses estdo explicitados nas
normas juridicas ou administrativas: na Constituicdo, nas leis, decretos, portarias e
regulamentos. No dia a dia, as atividades da empresa devem respeitar inUmeras
determinacOes legais. Além disso, a empresa deve enfrentar o desafio de lidar com
modificagdes desse meio, decorrentes de movimentos de concorrentes, de firmas de
outros setores e de grupos representativos da sociedade junto ao Poder Plblico. Tais
movimentos podem refletir-se em nova legisacdo, em decisdes do Executivo ou na
formagéo de jurisprudéncia que afetam a vida da empresa e a sua lucratividade.

Nos setores de informética e telecomunicacles, essa realidade € muito clara. As
empresas e 6rgaos publicos sdo obrigados a conviver com uma legislagdo cuja histéria
estd relacionada ndo apenas ao funcionamento do mercado em si, mas também a
convengoes, a protecdo de interesses e a convicgdes a respeito da boa pratica comercial.
E afetada, também, pelas politicas macroeconémicas adotadas neste ou naguele periodo.

Alguns exemplos podem melhor esclarecer a importancia de se conhecer a
legislagdo que regula as atividades de informética e telecomunicacdes no Pais:

a) As tarifas de servicos de telecomunicacfes s&o um importante componente

de custos para as empresas de informaética; € importante que o empresario ou

o controller saibam como € formada essa tarifa e como ira evoluir ao longo



do tempo, de modo a facilitar a sua capacidade de previsdo de custos. Para
isso, devem ter um razodvel conhecimento do modelo do setor.

b) A compra de software, usuamente, ndo transfere a propriedade deste ao

comprador, mas é apenas uma licenca de uso delimitada por certas regras. O
uso fora dessas regras sujeita a firma a multas rigorosas. Conhecer a
legislacdo de software garante o uso correto e a estimativa de custos realista
no que se refere a software.

c) O fornecimento de bens de informatica a0 governo é regulado pela

legislagdo de compras e pela legidacdo de informéatica, 0 que resulta numa
forma relativamente complexa de licitacdo por técnica e prego. Tanto o
servidor publico que efetua a compra como o vendedor de uma empresa de
informética devem dominar essa legislacdo para situar-se adequadamente no
processo licitatorio.

Numa perspectiva de longo prazo, ndo basta, porém, conhecer a legislagdo, mas
€ preciso antever 0s movimentos existentes no sentido de modificala. Na discusséo de
um projeto de lei ha espaco para a participacdo dos interessados. Essa participagéo toma
forma através de varios mecanismos: a participacdo em discussdes técnicas, atraves de
comentarios, audiéncias publicas, debates ou seminérios, o lobby, seja pessoal ou
institucional, a formac&o de opinido publica, pelos meios de comunicacdo em geral, e 0
voto.

O mecanismo mais eficaz depende basicamente de quatro fatores: do grau de
concentracdo e de poder das partes envolvidas, da natureza da arena, dos interesses

alternativos ou substitutos e do poder de agenda ou de iniciativa de cada participante.

Agentesenvolvidos

Os agentes envolvidos podem ser examinados por seu grau de concentracéo e
pela natureza do seu poder. O grau de concentragdo diz respeito ao nimero de pessoas
gue compdem o grupo ou coalizdo: um numero pequeno de pessoas, apesar de parecer

fragil, tem interesses em gera bem focados e uma atuagdo objetiva; 0 seu lobby é



eficaz, embora dependam de seus préprios recursos para sustentalo por longos
periodos, e ndo dependem de outras pessoas para estruturar a sua atuacdo. Ja um grupo
grande ou difuso tende a ser heterogéneo, sendo muitas vezes ineficaz na definicdo de
um interesse comum; em geral dependem de um “campedo” para viabilizar a defesa de
Seus interesses; por outro lado, podem criar instituicOes representativas que ganham
legitimidade e que podem sustentar uma pressao por longos periodos.

No caso das telecomunicacoes, por exemplo, os interesses das empresas do setor
s80 concentrados e, gragas aos recursos de que dispdem, estas podem manter
instituicdes representativas capazes de sustentar uma atuacdo de longo prazo. Ja os
consumidores sdo um grupo difuso, que tem os seus campedes em figuras publicas que
fazem da sua defesa uma linha de atuacdo politica e nos Procons, que funcionam como
entidades representativas nas discussdes no setor.

Uma forma gréfica que pode ser usada para mapear 0s agentes interessados
(stakeholders) em uma questdo é o gréfico da figura 1.1, no qual descreve-se quais 0s
interessados na legislacdo que cria o Fundo de Universalizacdo das Telecomunicactes
(FUST), da perspectiva de uma empresa de telefonia celular, cujos interesses séo

prejudicados pela aprovacéo do fundo.

Figura 1.1 — Mapa de partes interessadas
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A natureza do poder de cada grupo depende em geral de trés fatores. a
capacidade de pressdo, a urgéncia das demandas e a capacidade de comprometimento.
Um exemplo ilustrativo, na discussdo da lei de informatica ocorrida em 1999 na Camara
dos Deputados, € o poder da bancada da Amazodnia. A bancada representa interesses
concentrados dos empresarios da regido e dos proprios politicos, que se colocam como
campedes da Zona Franca de Manaus. Desgjam limitar a capacidade de conceder
incentivos dos estados do sul, especialmente S&o Paulo. As perguntas para dimensionar
0 poder desse grupo sdo: eles tém poder de pressdo sobre os demais deputados? Eles
tém urgéncia em aprovar alei? E eles tém meios para prejudicar outros deputados?

Mais uma vez, é interessante para um agente fazer uma representacdo dos
demais envolvidos segundo a natureza do seu poder. A figura 1.2 ilustra o poder das
partes interessadas em uma licitagdo de compras de informdtica que envolve

financiamento trazido pel os consorcios participantes.

Figura 1.2 — Mapa de representacdo de poder
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Arena

A arena € 0 meio institucional em que se da o debate ou confronto entre os
grupos de interesse. Basicamente dois aspectos interessam: a forma como a arena afeta
0 poder e ainiciativa dos participantes e a forma como a decisdo € acancada. O meio
institucional estabelece as regras do jogo e limita a capacidade dos agentes em
modificéalas.

Um exemplo das telecomunicacdes € o papel da Anatel como arena no confronto
entre empresas de telecomunicagdes: alguns principios adotados por essa arena sdo 0
compromisso com a universalizagcdo dos servicos, a garantia da qualidade do servigo ao
usuério e a busca de um modelo de mercado competitivo. O mecanismo preferencia da
Anatel para a solugéo de conflitos € a arbitragem. N&o € o Unico mecanismo possivel;
em outros casos podera ser o voto (por exemplo, no Congresso) ou a competicao aberta
(por exemplo, no mercado).

I nteressessubstitutos

S80 interesses que afetam as partes envolvidas e que podem redundar em um
reposicionamento da discussdo. Colocar interesses substitutos em discussdo € uma tética
eficaz e muito utilizada. Na discussdo da Lel de Informética em 1999, por exemplo, 0s
representantes da Zona Franca colocaram em discussédo um incentivo diferenciado para
as regides Norte, Nordeste e Centro-Oeste, de modo a angariar a simpatia de deputados
dessas regides, enfraguecendo a posicao da bancada de S&o Paulo, que resistiu de inicio

aessa diferenciagéo.

Poder de agenda
E o poder de definir os temas de uma arena e de controlar a sua colocagio em

pauta. Deter o poder de agenda da ao agente a iniciativa do processo.



A combinagdo de todos esses aspectos determina a melhor atuacdo de cada
agente. Assim, a empresa, diante da perspectiva de uma modificacdo de um dispositivo
legal deve perguntar-se: a mudanca é vantajosa? Pode ser acelerada ou retardada? Quem
s80 0s agentes? Quais as suas caracteristicas e interesses? Como pode a empresa
envolver-se: individualmente ou formando uma coalizd? H& inimeras situagdes em
gue as respostas irdo determinar oportunidades de negocio ou perdas importantes para a
empresa.

Nos préximos capitulos, serdo apresentados alguns dos textos legais que afetam
a atividade de informética. No exame destes, é importante que o leitor tenha em mente
que a norma existente € uma entidade dinamica, que tem um ciclo de vida. E criada,
modificada, tem a sua interpretacdo enriquecida pela jurisprudéncia e eventualmente é
revogada ou cai em desuso. Em cada uma dessas fases da sua vida, conflitos surgem e
s80 resolvidos, agentes se posicionam, situacdes sdo criadas. Essa dindmica é arazéo de

ser dalei e € essencia a sua compreensdo.



2 Legidacdo detelecomunicacfes e informatica: um historico

Telecomunicagoes

A legidacdo de telecomunicacdes desenvolveu-se no Brasil em decorréncia de
tomadas de decisdo estratégicas na area econdmica, em parte devido a necessidades
conjunturais, em parte decorrentes da adesdo a0 pensamento econdmico dominante,
defendido por bancos, agéncias internacionais de desenvolvimento e outros atores
relevantes.

Até 1962, o setor de telecomunicacfes, que a época resumia-se aos Servigos
considerados basicos, como telefonia, radiochamada, emissoras de réadio e televisdo e
alguns servicos hoje quase extintos, como telégrafo e telex, era objeto de outorga e
fiscalizacBo sga em nivel federd, sga nos nivels estadua e municipa. A
regulamentacdo era congtituida de um emaranhado de leis, portarias e normas, em todos
0s niveis de governo, o que levou a uma situacdo quase de caos, com cerca de mil
empresas de telefonia operando no Pais, usando as mais diversas tecnologias,
prejudicando o consumidor. Para se fazer um interurbano, por exemplo, esperas de até
dois dias ndo eram um fato raro. Telefone em casa era um caro privilégio.

A Le n° 4117, de 1962, o nosso primeiro Cobdigo Brasileiro de
Telecomunicagbes, buscou corrigir essa Stuacdo dando ao governo federa a
exclusividade de outorgar as concessOes, permissdes e autorizagOes para a execugao
desses servicos. Determinou, ainda a criagdo da Embratel e da Empresa de Correios e
Telégrafos. Criava também um conselho, o Contel, para atuar na regulacdo do setor,
mas esse 6rgéo foi logo descartado, com a criagdo do Ministério das Comunicagdes.
Essas medidas eram vistas como uma forma de dar um basta na situacdo de desordem
reinante nesses servigos.Eram também fruto, porém, de uma visdo econdmica que aliava
0 desenvolvimento a protecdo do mercado interno e a uma atuagéo do Estado no setor
produtivo, recomendando a criagdo de estatais para atuar nos setores em que o capital

privado ndo fosse eficaz.
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Essa lel foi alterada por diversas vezes. As principais modificagdes foram
introduzidas pelo Decreto-Lei n° 236, de 1967, especiamente no que diz respeito a
radiodifusdo. Além disso, criou-se 0 Sistema Telebras, holding que congregava as
operadoras de telefonia fixa e mével estaduais e a Embratel. Hoje, porém, a Lel n°
4.117/62 encontra-se parciamente revogada e é apenas historia.

A legidacdo de telecomunicacdes hoje em vigor € a Lei n° 9.472, de 1997,
conhecida como Lei Geral de Telecomunicagdes. Foi também resultado de uma visdo
estratégica sobre como deve ser conduzida a gestdo da economia, que levou a uma
mudanga de enfoque do governo, alinhando-se, mais uma vez, com a Vvisdo aceita
internacionalmente. A nova postura, nascida nos anos oitenta, no bojo dos programas de
combate a inflacdo, enfatizava a reducéo do tamanho do Estado, a busca do equilibrio
fiscal e orcamentério, uma menor intervencdo no setor produtivo e a criagdo da funcéo
regulatoria sobre setores monopolisticos. M ecanismos associados a Visdo incluiam
a abertura da economia e a privatizagdo dos servicos publicos.

Na pratica, diversas razbes levaram o Pais a opcao pela privatizacdo. Um
dos motivos foi a possibilidade de contar com o aporte de recursos ndo inflacionarios
para financiar o déficit publico, sgja pela entrada de recursos decorrentes do pagamento
a vista de parte do preco de venda das empresas privatizadas, seja pela troca de titulos
publicos por acfes dessas empresas, reduzindo-se, assim, a divida publica. Além disso,
a0 passar a0 setor privado a prestacdo de servigos publicos, o governo tentava
solucionar o0 problema do investimento nesses servigos, inviabilizado pela profunda
crise fiscal vivida a partir de 1980. Também ficava modificada a relacéo entre Estado e
empresa prestadora de servicos, ficando dificultada a distor¢éo das tarifas publicas para
fins de politica macroeconémica. Viabilizou-se, enfim, uma elevacdo da produtividade
e da eficiéncia na prestacdo dos servicos e a perseguicdo, pelas empresas, de politicas
comerciais mais adequadas a0 mercado, com a oferta de uma cesta de produtos que
melhor se coadune as demandas dos usuérios.

O processo de privatizacdo das empresas estatais foi deslanchado ao final da

década de oitenta, como fruto da estratégia amadurecida nos dez anos anteriores, a
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partir do efeito demonstracéo do amplo programa de privatizacdo conduzido em outros
paises, em especia a Gra-Bretanha.

O Programa Nacional de Desestatizacdo foi realizado em trés etapas.
Inicialmente, foi dada prioridade a alienacdo de empresas que haviam sido absorvidas
pelo BNDES devido a problemas diversos. Em um segundo estagio, iniciado em 1991
com a privatizacdo da Usiminas, foram privatizadas as empresas dos setores
siderurgico, petroquimico, de fertilizantes e do setor metal-mecénico e de aeronautica,
totalizando, até 1995, 38 empresas de grande porte, com uma receita estimada em US$
9,122 bilhdes. Posteriormente, foi conduzida a terceira e Ultima etapa, consistindo na
privatizacdo dos servigcos publicos, hoje praticamente concluida. Nas duas primeiras
etapas, 0 governo privatizou cada uma das empresas por vez. Na terceira etapa,
subdividiu as holdings setoriais (Eletrobrés, Telebras), evitando, assim, a acdo de
monopadlios na economia, contrariamente, por exemplo, ao que se fez na Argentina.

No caso particular da privatizacdo do sistema Telebrds, o processo de
desestatizacéo iniciou-se em 1995, com a aprovacdo da Emenda Constitucional n° 8,
que rompeu 0 monopdlio estatal das telecomunicagdes. Posteriormente, em 1997, foi
aprovada a Le Gerad de Telecomunicagbes (Lel n° 9.472/97), que formulou as
diretrizes para o processo de privatizagdo. A lel, entre outros aspectos, autorizou a cisao
do capital da Telebrés e a privatizacdo do sistema. Também determinou a criagdo de um
0rgdo regulador, a Agéncia Naciona de Telecomunicagdes (Anatel), estabelecendo a
sua organizagao e os principios e diretrizes da agdo regulatéria para o setor.

Os resultados da privatizacdo foram estimulantes em varios aspectos. foram
respeitados os critérios técnicos estabelecidos e os &gios elevados, apresentados na
figura a seguir, decorreram em parte do interesse estratégico dos participantes e em
parte da possibilidade de descontélos do imposto de renda devido nos dez anos
subsequientes a privatizacao.



Quadro 2.1 - Resultados do leilldo de privatizagdo das empresas de
telecomunicacoes
[Fonte: Brasil (1999:9-18)]

Holding Preco minimo | Preco de venda | Agio (%) Consorcio
(R$ 10°) (R$ 105 vencedor
Tele Norte 3.400 3434 1,00 Telemar
Leste
Tele Centro Sul 1.950 2.070 6,15 | Time/Techold/
STET
Telesp 3.520 5.783 64,29 | Telefénica et al.
Embratel 1.800 2.650 47,22 MCI
Telesp Celular 1.100 3.588 226,18 | Portugal Telecom
Telemig Celular 230 756 228,70 | TIW/Opportunity
Tele Celular Sul 230 700 204,35 UGB/BITEL
Tele Centro 230 440 91,30 SPLICE
Oeste Celular
Tele Norte 90 188 108,89 | TIW/Opportunity
Celular
Tele Nordeste 225 660 193,33 UGB/BITEL
Celular
Tele Sudeste 570 1.360 138,60 | Telefonicaet al.
Celular
Tele Leste 125 428 242,40 | Telefonicaet al.
Celular
TOTAL 13.470 22.057 63,74

Note-se que a regulacéo do setor foi detalhada previamente ao leil&o, através da
Lei Gera de TelecomunicagOes, dos planos elaborados pela Anatel e das minutas de
contrato, divulgadas cerca de dois meses antes da licitacdo. As regras estabelecidas

criaram varias assimetrias de tratamento entre as empresas incumbidas da prestacéo de
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servicos em regime publico e de suas empresas-espelho, destinadas a estimular a
concorréncia. Todas as regras relevantes para a tomada de decisdo de investimentos
eram, portanto, claramente conhecidas pelos interessados. Esse € 0 modelo hoje vigente,

gue comentaremos no capitulo 3.

Informatica
O setor de informética teve uma historia similar. Nos anos setenta, dentro do
contexto de uma politica de protecdo de mercado e de controle de importacoes, foi
criada uma comissdo assessora, a CAPRE, para tratar das importages de computadores
pelos 6rgdos de governo. A época, 0 mercado oferecia minicomputadores (tais como
IBM/3, Burroughs séries L/TC e B-1000, DEC PDP-11 e outros), equipamentos de
médio e grande porte, cujo prego unitario situava-se entre algumas dezenas de milhares
e alguns milhdes de ddlares por unidade. A funcdo inicial da CAPRE eraraciondizar as
compras governamentais, para reduzir o peso desse item da pauta de importacoes.
Rapidamente, porém, evoluiu para definir uma politica de protecdo seletiva e de
incentivos fiscais diversos para viabilizar uma indlstria local de informatica, o que foi
consolidado ao final da década de setenta. Em 1979, cria=se um 6rgdo regulador, a
Secretaria Especial de Informética, para administrar essa reserva de informatica. Em
1984, com a Lei n° 7.232, foi institucionalizado o processo, com uma reserva de
mercado formal.
O modelo esgotou-se em poucos anos, principal mente devido trés motivos:
alentiddo em absorver os rapidos avangos tecnol 6gicos na microinformética
e naindlstria de software;
por impor um sobrecusto aos setores intensivos em capital que passavam por
rapido processo de automacdo no periodo, como o setor automotivo e o de
telecomunicagdes e permitir a apropriacdo de excedentes pela industria local
de informética;
pelo fracasso em implantar no pais uma base vidvel em microeletrénica e

software.
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Além disso, o0 modelo tornara-se incompativel com a nova politica econémica
adotada, que preconizava a abertura do mercado interno. Assim, em 1992, o Congresso
promulgou a Lei n° 8.248, que extinguia a reserva mas criava um programa de compras
governamentais de informética que permaneceu em vigor até 1999, mas continua sendo
adotada ainda hoje, em virtude de medidas provisdrias, até que uma nova lei sga
promulgada.

Software

A legidacdo de software € mais recente. Nos anos setenta, o Brasil alinhou-se
com a doutrina que admitia para o software a protecdo intelectual através do direito
autoral. A legislacdo criada para formalizar essa viséo foi aLe n° 7.646, de 1987, aLei
de Software, que também implantava uma reserva de mercado com mecanismos
bastante peculiares, tais como 0 exame de similaridade para aprovar a comercializacéo
de programas de computador no Pais, o cadastramento de software como precondi¢do
para 0 seu licenciamento e a presenca de representantes nacionais para revender
programas estrangeiros. A compra direta do exterior (“cOpia Unica’) era permitida, mas
os entraves burocréticos, a desconfianca dos fornecedores e a fata de suporte
desestimulavam essa alternativa

Nesse contexto, abriu-se a oportunidade para investimentos nesse setor, com 0
lancamento de clones de produtos bem sucedidos no mercado externo, alguns muito
bons, outros bem menos. Convivemos com sistemas operacionais (Sisne, Sox), com
editores (Carta Certa, Facil), com planilhas e bancos de dados similares aos best sellers
do mercado internacional. No entanto, a comprovacéo de casos de cOpia de trechos de
programas estrangeiros e a pirataria generalizada, aliada a qualidade inferior e ao maior
prego de muitos programas nacionais, criaram um justificado clima de insatisfagdo dos
usu&rios e das principais empresas multinacionais de software. Gradualmente, o0s
instrumentos de controle foram sendo desativados. A lei foi revista pelaLei n° 9.609, de

1998, que se encontra hoje em vigor.
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Per spectivas futuras

A histéria da legisacdo do setor segue um caminho bastante claro em duas
dimensfes. na racionalizacdo do norma juridica e na liberaizacdo do mercado. No
primeiro aspecto, as perspectivas concentram-se no comeércio eletrénico, hoje a area em
gue o Brasil mais carece de uma legisacdo, que trate da aceitacdo do documento
eletronico e da sua autenticacdo por assinatura eletronica. Areas correlatas em que se
demanda uma legislagdo adiciona sd0 a da taxagdo de bens e servigos puramente
informaticos comercializados via rede de computador e a dos crimes de informética que
ndo encontram abrigo no Cbdigo Penal vigente. Na segunda dimensdo, o principal
desafio parece estar no alinhamento das legislacfes de telecomunicagdes, informatica e
midia para viabilizar a convergéncia dessas tecnologias, hoje uma realidade tecnoldgica

em varios paises, como EUA, Canada e Japao.
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3 Telecomunicagbes

3.1 Lei Geral de Telecomunicagoes

As telecomunicacdes brasileiras foram privatizadas em 1998, apds um longo
processo que incluiu a aprovagdo da Emenda Constitucional n° 8, que rompeu o
monopolio estatal das telecomunicacOes, a definicdo de uma ordenacdo juridica e
econdmica do setor e a criagdo de uma agéncia reguladora para o setor, a Agéncia
Nacional de Telecomunicacbes (Anatel), estabelecendo a sua organizagéo, através da
promulgacdo de umanova lei que regulasse esses aspectos e ditasse as regras bésicas do
processo de privatizacdo, a Le n° 9.472/97, conhecida como Lei Gera de
TelecomunicacOes.

Muitos dos aspectos relacionados com a posterior atuacdo da Anatel estdo
definidos nessa Lei Geral de TelecomunicacBes. Outros foram previstos na sua
regulamentacéo ou explicitados nos contratos de prestacéo de servicos firmados com as
operadoras de telecomunicacOes que atuam no Pais. Todos esses instrumentos foram

criados antes do processo de privatizagao.

Classificagdo dos servicos

A Le Gerd de Teecomunicacbes (LGT) estabelece, de inicio, uma
classificagdo dos servicos de telecomunicagOes quanto a sua abrangéncia e quanto a
forma de prestacéo.

Quanto a abrangéncia, os servicos sdo classificados em servigos de interesse
coletivo e de interesse restrito (art. 62 da LGT). Os primeiros serdo destinados ao
publico em geral e os outros a grupos bem delimitados. Essa distincdo € relevante
porgue 0s servigos de interesse restrito estardo sujeitos a condic¢des adicionais, para que
a sua prestacao ndo prejudique os de interesse coletivo.

Mais relevante, porém, é a classificacdo dos servicos quanto a forma de
prestacao: servicos prestados em regime publico e em regime privado (art. 63 da LGT).
Os servigos prestados em regime publico sdo outorgados mediante concessdo ou
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permissdo, estando a operadora sujeita a obrigactes de universalizagcdo e continuidade.
Ja os servicos em regime privado sdo outorgados por autorizacéo, tendo como regra a
minima intervencédo da Agéncia.

Em linhas gerais, 0s servicos de interesse coletivo para os quais o Estado queira
assegurar metas de universalizacdo e continuidade seréo prestados em regime publico
ou misto. Os servicos de interesse coletivo considerados essenciais terdo pelo menos um
operador em regime publico (art. 65 da LGT).

Ja 0s servicos de interesse restrito ser@o prestados, exclusivamente, no regime

privado.

Areas de atuacéo

A Le Gerad delega a Anatel a definicdo de que servigos serdo prestados em
regime publico, privado ou misto, e que condicbes serdo impostas para impedir a
concentragdo econdmica. A Le prevé apenas que uma operadora ndo possa deter
outorga para explorar em regime publico e privado um mesmo Servico em uma mesma
area.

Para tal, um Plano Gera de Outorgas para telecomunicagdes dividiu o territdrio

nacional em quatro regides, conforme atabela 3.1.

Tabela 3.1 — Regides de atuacao estabelecidas no PGO
[Fonte: Pires (1999)]

Regido Area correspondente

I Amazonas, Roraima, Amapd, Pard, Maranhdo, Piaui, Ceara, Rio
Grande do Norte, Paraiba, Pernambuco, Alagoas, Sergipe, Bahia,
Espirito Santo, Minas Gerais e Rio de Janeiro

I Parang, Santa Catarina, Rio Grande do Sul, Mato Grosso, Mato
Grosso do Sul, Goias, Tocantins, Rondbnia, Acre e Distrito Federal

Il S&o Paulo

v Todo o territério nacional (apenas para telefonia interurbana e
I nternacional
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Essa divisGo em regides foi respeitada por ocasido da cisdo do capital da
Telebrés antes da privatizaco. Decidiu-se, a época, pela sua subdivisdo em 12 novas
sociedades anénimas, sendo 3 holdings de telefonia fixa local (Tele Norte Leste, Tele
Centro Sul e Telesp), 1 empresa de telefonia de longa distancia (Embratel) e 8 de
telefonia celular (Telesp Celular, Telemig Celular, Tele Celular Sul, Tele Centro Oeste
Celular, Tele Norte Celular, Tele Nordeste Celular, Tele Sudeste Celular e Tele Leste
Celular) [Brasil (1999), p. 3]. Essas empresas assinaram contratos de prestacdo de
servigos com validade até 2005. A partir de entdo, a concessao sera renovavel por um

anico periodo de 20 anos. N&o hé exclusividade para 0s servigos.

Empresas incumbidas da telefonia local fixa e da telefonia celular

Apbs a privatizagdo, as empresas criadas a partir da cisdo da Telebras foram
adquiridas pelos consorcios relacionados na tabela 2.1. As regras do edital vedaram a
aquisicdo, por um mesmo acionista ou grupo de acionistas, do controle de empresas
atuantes em areas distintas do plano gera de outorgas, disposicdo prevista na LGT (art.
201). Os consorcios ndo poderdo revender a sua participagdo antes de cinco anos.

Uma unica modificagdo relevante ocorreu logo apds o leildo. Os consorcios
vencedores deveriam integralizar em moeda corrente, de imediato, 40% do valor de
compra. Dentre os consorcios vencedores, a Telemar teria sofrido dificuldades para
dispor do recurso até a data prevista para o pagamento, 4 de agosto de 1998, o que
levou o BNDES a complementé-lo, passando a deter, assim, 25% de participacdo no
empreendimento. Embora o prazo para o pagamento das outras duas parcelas fosse mais
longo, alguns grupos aproveitaram a ata do délar durante a crise de dezembro de 1998
para adiantar os pagamentos restantes.

Esses consorcios ndo detém a totalidade das agdes colocadas a venda. Também
foram colocadas agOes preferenciais a disposicdo dos empregados e ex-empregados
aposentados. A sua venda resultou em um valor apurado de 503 milhdes de reais, dos

quais cerca de 242 milhdes pagos a vista e o restante financiado pelo Tesouro Nacional.
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Ao final do processo, a Unido manteve pequena participacéo residual nas empresas
privatizadas.

Um ano apds a privatizagdo, a estrutura do setor pouco se modificou. Hoje, as
holdings e empresas relacionadas na tabela 2.1 continuam quase as mesmas, com
aproximadamente a mesma composi¢éo. Entre as mudancas ocorridas, a Companhia
Telefonica da Borda do Campo, que atendia o interior de Sao Paulo, foi adquirida pela
Telesp em 1999.

Empresas-espelho
O modelo econdmico concebido para a telefonia brasileira e descrito no PGO é
o de um duopdlio para os servicos do sistema de telefonia fixa comutada (STFC) e para

atelefoniaceular.

Tabela 3.2 — Empresas-espelho de telefonia fixa
[Fonte: Pires (1999)]

Areade atuacdo | Concessionaria Empresa-espelho
incumbida
I Tele Norte Leste Cambréa
Bell Canada e outras
I Tele Centro Sul GVT
Global Village/ComTech/RSL
" Telesp V esper
Bell Canada e outras
A% Embratel Intelig
Sprint/France Telecom/National Grid

Ja para 0s servicos interurbanos, o sistema prevé a concorréncia de quatro
empresas em todas as éreas. duas empresas de servicos de longa disténcia que operam
em nivel nacional (area |V databela 3.1) e, em cada regido, duas empresas de telefonia

local que poder&o prestar servicos interurbanos intra-area.



Para a telefonia fixa, as empresas-espelho ir&o operar em regime privado, com
liberdade tarifaria. N&o terdo, por outro lado, as garantias de protecdo econdmica
oferecidas as empresas que operam em regime publico. As concessdes foram licitadas
em fins de 1998. A tabela 3.2 relaciona 0s consorcios controladores das outorgas para

operar as empresas-espelho de telefonia fixa

Tabela 3.3 - Empresas de telefonia celular
[Fonte: Pires (1999)]

Regido atendida Operador daBanda A Operador da Banda B

S0 Paulo (capital) Telesp Celular BCP (Bellsouth e outros)
S0 Paulo (interior) Telesp Celular Tess (Tellae outros)
RioeES Tele Sudeste Celular ATL (Algar e outros)

Minas Gerais Telemig Celular Maxitel (Italia Telecom e 0)
Parande SC Tele Celular Sul Globa Telecom (Inepar e 0)
RS CRT Telet (Telesystem e outros)
AC, DF, GO, MT, MS, | Tele Centro Oeste Celular | Americel (Telesystem e
RO, TO outros)

AM, AP, PA, MA, RR | Tele Norte Celular Inepar

Bahia e Sergipe Tele Leste Celular Maxitel (Italia Telecom e 0)
AL, CE, PB, PE, PI, RN | Tele Nordeste Celular BSE (Bellsouth e outros)

Ja no caso da telefonia celular, as empresas-espelho operam desde 1997. As
licitagbes foram redlizadas com base na Lel n° 9.295, de 19 de julho de 1996,
denominada Lel Minima das Telecomunicacfes, que antecedeu a LGT. Essas empresas
operam celular digital em banda B, enquanto que as empresas incumbidas do servico
celular, operam em banda A, com tecnologia digital e analogica. As empresas-espelho
mantém contrato de concessdo sujeito a tarifa estabelecida pela Anatel, similar as

empresas incumbidas.
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Per spectivas

O duopdlio para as empresas do sistema de telefonia fixa comutada (STFC)
comegcou a operar em 2000. As empresas-espelho ndo terdo obrigacdes de
universalizagdo a cumprir e irdo competir com as empresas incumbidas que detém um
controle da malha basica e uma ampla participacdo no mercado.

Por outro lado, as novas entrantes terdo liberdade de escolha de tecnologia,
podendo optar, por exemplo, pela implantagdo de uma infra-estrutura baseada em
tecnologia WLL, similar adatelefoniadigital, eliminando o problema dos sunk costs.

Trés aternativas basicas abrem-se as empresas-espelho: concorrer diretamente
com a empresa incumbida de atender a sua area de atuac&o, operar Servigos especiais e
ocupar &reas geogréficas ndo atendidas.

NoO primeiro caso, uma opcao serd a operacdo direta em éreas de alta densidade
de populagdo com poder aquisitivo elevado, através da implantagdo de maha prépria, o
gue demandara adequada capacidade financeira. Outra opcéo € a oferta de planos de
tarifacdo alternativos ou novos conceitos de marketing, utilizando-se da infra-estrutura
da incumbida. No segmento de longa distancia, por exemplo, a experiéncia de outros
paises sugere que a oferta de servicos com um mix dessas duas opcles €
comercialmente viavel.

A operagdo de servigos especiais, voltados a segmentos nobres do mercado, é
um fil&o atraente, no qual se iniciaram algumas das empresas de longa distancia, a
exemplo daMCl.

O atendimento a éreas ndo ocupadas pela incumbida poderd ser atraente nos
casos em que a empresaespelho obtenha contratos de atendimento a metas de
universalizagdo especificas, financiadas diretamente pelo Tesouro ou através do Fundo
de Universalizacdo (FUST). Experiéncias no Chile, por exemplo, sugerem que, em
certos casos, uma vez eliminado o custo de acesso a area, pela implantacdo de linhas-

tronco, torna-se atraente a sua explorago.



No mercado de servicos de telefonia movel celular (SMC), a situagéo é distinta:
as empresas da banda B entraram no mercado antes da privatizacdo da Telebras, com
sistemas de tecnologia digital, e ocuparam, em alguns casos, fatias apreciaveis do
mercado, aproveitando-se, em parte, do déficit no atendimento a demanda por telefonia
fixa. No mercado de S&o Paulo, por exemplo, a Telesp Celular detém uma participacéo
de 54,6% e a BCP de 45,4%. Ja em outras areas a nova entrante ndo obteve participacdo
significativa. A Maxitel, por exemplo, acangou apenas uma participagdo de 2,4% no
mercado de Minas Gerais. As futuras autorizagcdes para operar a banda C provavelmente
irdo explorar a transmisséo de dados movel, em especial via Internet, para davancar as
vendas.

Tais consideracBes ndo levam em conta a possibilidade de movimentos das
empresas voltados a integracdo de servigos de telefonia, cabodifusdo e radiodifuséo,
com oferta de servicos de valor adicionado e de entretenimento, tendéncia que ja se
configura em outros paises e cujo exame apresenta-se de grande interesse.

Embora os contratos atuais obriguem as empresas a seguir uma politica tariféria
prestabelecida, a Anatel indicou, na tltima licitagdo (&rea 8 da banda B, correspondente

aregido Norte), que optara pela outorga através de autorizacéo, com liberdade tarifaria.

3.2 A préticaregulatoria da Anatel, indicador es coletados e processo decisorio

Entre as inlmeras fun¢des a serem desempenhadas pela Anatel, trés delas tém
especial interesse: a regulagéo dos servigos prestados, a regulagdo da qualidade e a
defesa da concorréncia.

No aspecto da regulacéo dos servicos prestados, cabe a Anatel assegurar que o
usuério receba servigos adequados, com alocacéo eficiente, e que a empresa operadora
faca jus a um ganho “justo” e assegure adequado grau de modernizacdo a infra-estrutura
dos servicos. A agéncia devera zelar, também, para que a operadora néo fique sujeita a
perdas decorrentes de fatores externos (mudancas na legislagcéo, decisdes do governo),

comprometendo a prestacéo dos servicos.
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Quanto a qualidade, a Anatel deve zelar para que 0 usu&rio receba 0s servicos
dentro de paréametros de qualidade adequados, a um preco “justo”.

Em relacdo a defesa da concorréncia, cabe a Anatel evitar a prética de acoes
anticompetitivas por parte das empresas do setor.

Para atender a tais objetivos, a Anatel dispde de um conjunto de instrumentos
previstos na LGT, entre os quais destacam-se:

Controle de fusdes e aquisicbes — a Anatel tem a prerrogativa de pronunciar-
se sobre qualquer operacdo de transferéncia de controle de uma empresa de
telecomunicages sujeita a outorga do governo. Também cabe a agéncia
instaurar processo administrativo para apurar praticas lesivas a concorréncia
e encaminhar ao CADE solicitagfes das empresas do setor para que sejam
apreciados atos que visem a concentracéo economica.

Administragdo de contratos e tarifas — a Anatel tem a prerrogativa de
administrar contratos e tarifas do setor, podendo iniciar processo de guste
destas Ultimas, aplicar san¢bes administrativas e dar inicio a processos de
intervencdo no servico e de extingdo ou anulagdo da outorga.

Fiscalizagdo e auditoria— cabe a Anatel fiscalizar instalagdes, procedimentos
e caracteristicas do servico prestado.

Administracdo de frequéncias, posi¢des orbitais e outros insumos a operacéo
dos servigos de telecomuni cagoes.

A Anatel, no periodo inicial de atividade regulatdria, vem acompanhando as
operacOes através da andlise de indicadores fornecidos pelas préprias empresas,
complementados, em alguns casos pontuais, por auditorias junto as mesmas. A agéncia
vem recebendo os seguintes indicadores das operadoras, utilizando-os para monitorar as
metas do sistema de telefonia fixa comutada (STFC):

Quantidade de telefones de uso publico (TUP) em servigo — medida adotada

como parametro de universalizagao.
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Quantidade de acessos fixos comutados instalados — corresponde a
capacidade instalada do sistema de comutagdo, sendo outra medida adotada
como parametro de universalizaco.

Quantidade de acessos fixos comutados em servico — é 0 nimero de
terminais efetivamente implantados e em operacéo.

Tota de habitantes da area de concessao — grandeza utilizada para estimar a
densidade de telefonia fixa.

Planos de expansdo (PEX) vencidos — terminais contratados antes da
privatizacao, cujainstalacéo é obrigacdo contratual da empresa.

NuUmero de solicitagdes de reparo por 100 acessos do STFC — medida de
qualidade da manutencdo preventiva da rede. Depende também de fatores
climéticos, geograficos, de qualidade da rede e de educagdo do usuario.
Numero de solicitacOes de reparo de TUP por 100 telefones em servigo —
idem ao anterior.

NuUmero de contas com reclamacdo em cada 1000 contas emitidas — medida
de qualidade da cobranca

Taxa de obtencdo de sina de discar com maximo de espera de 3 s. — medida
da qualidade da rede bésica.

Taxa de chamadas locai s originadas compl etadas - idem ao anterior.

Taxa de chamadas de longa disténcia naciona originadas completadas —
medida de qualidade do funcionamento conjunto das redes loca e de longa
distancia

Taxa de chamadas completadas para servico com atendimento até 10 s. — é
uma medida da qualidade do atendimento ao usuario.

Taxa de digitalizagdo da rede loca — medida de qualidade e de atualizagdo
tecnol 6gica da rede local.

Pulsos registrados nos contadores de assinantes — grandeza usada para
estimar a produtividade da rede.

Minutos tarifados nacionais — idem ao anterior.
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Recursos humanos aocados em rede externa, comutagdo, transmissdo,
atendimento telefénico, atendimento em loja comercia e total — dados
utilizados para estimar a produtividade da operadora. A reducdo dréstica no
nimero de funcionarios tende, porém, a comprometer a qualidade do

servico, impactando na queda dos indicadores correspondentes.

3.3 Sistema de tarifacdo adotado: estrutura e implicactes

Principios do sistema adotado

O sistema previsto na LGT estabelece, para 0s servicos prestados em regime
publico, uma estrutura tarifaria fixada nos contratos de concessdo e uma regra de
regjuste. Cabe a Anatel fixar esses valores, podendo para tal considerar uma média
ponderada dos valores dos itens tarifarios (art. 103, § 1°). E vedado o subsidio cruzado
entre servicos ou entre grupos de usudrios, exceto para subsidiar a universalizacéo, até
gue o Fundo de Universalizacdo (FUST) sga criado.

A Anatel também é facultada a estabelecer, apds trés anos de operacdo, um
regime de liberdade tariféria para os servigos prestados em regime publico, se houver
“ampla e efetiva competi¢cdo entre as prestadoras do servigo”.

A LGT faculta a prestadora cobrar tarifa inferior a fixada, desde que essa
reducéo favorega indistintamente a todos os usuarios.

No regjuste da tarifa, os “ganhos econdmicos’, decorrentes de maior eficiéncia,
serdo compartilhados com os usuérios; ja os “ganhos ndo econémicos’, por exemplo 0s
decorrentes de reducdo de impostos, serdo transferidos integralmente aos usuarios (art.
108 daLGT).

Ja os servigos prestados em regime privado gozam de liberdade tariféria, desde
gue ndo sejam prejudiciais a competicdo nem caracterizem abuso do poder econdmico
(art. 129 da LGT).

Na prética, foi implementado um regime de price caps para a prestacdo de
servigos em regime publico, notadamente o sistema de telefonia fixa comutada (STFC).
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Basicamente, as seguintes normas foram estabelecidas no contrato padréo, vélido até
2005, de STFC:
O contrato atual, valido até 2005, fixa as tarifas para cada item da estrutura tarifaria.
Esse valor € maximo para cada item.
A operadora pode oferecer, de forma ndo discriminatéria, descontos ou planos
alternativos de servico, de sua livre proposi¢do. Os planos alternativos devem ser
previamente homologados pela Anatel.
A cobranca por novos servicos depende de prévia aprovacéo da Anatel.
Sera cobrada tarifa de interconexd a outros prestadores, conforme norma
estabelecida pela Anatel.
As tarifas poderdo ser regjustadas a cada 12 meses no minimo.
A operadora em regime publico ndo € obrigada a suportar prejuizos, exceto se estes
decorrerem de negligéncia, omissao, risco normal do negécio ou gestéo ineficiente.
Prejuizos decorrentes de alteracdo legislativa ou tributéria (exceto tributos sobre a
renda ou os lucros), modificacdo das condi¢bes contratuais ou de decisdes do
governo poderdo ser compensadas.
A operadora também ndo pode usufruir de enriquecimento imotivado, decorrente de
novas regras para 0 servico.
Regras similares sdo adotadas para os demais servigcos prestados em regime

publico, ou sga, telefonia interurbana e internacional.

Estruturatarifaria

Para o STFC a estrutura tarif&ria € composta de uma taxa de habilitagéo,
destinada a cobrir o custeio da colocacdo da conexdo para o terminal do usuario, de uma
assinatura basica mensal, destinada a cobrir o custo operaciona bésico e que podera
incluir uma quota de pulsos ndo faturados, usuamente de 90 pulsos, e um pulso
sinalizado conforme a duragdo de cada ligagdo, em geral a cada 4 minutos. Esse

sistema, denominado KA-240, € usado de segunda a sexta-feira, das 6 as 24 h., e aos
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sabados, das 6 as 14 h. Nos demais horérios usa-se 0 sistema simples, em que cada
chamada gera um pulso, independente da duracao.

S30 reconhecidos trés tipos de usuério: residencial, ndo residencial (comercial) e
tronco. Este dltimo contrata uma linha tronco, destinada a instalacdo de um PABX ou
equipamento similar, e que permite mais de uma ligagdo simultanea.

Nos contratos originamente assinados em 1998, os valores gustados
encontram-se na tabela 3.4. Posteriormente, em julho de 1999, cada operadora regjustou
os valores, conforme as regras descritas mais adiante, de modo que ha pequenas
variagOes entre a tarifagdo das diversas empresas. De um modo geral, as empresas
optaram por reduzir a tarifa de habilitacdo, abrindo espaco para um maior aumento do
valor do pulso.

Os contratos do STFC incluem, nas obrigagbes a cargo da operadora, o
atendimento aos planos de expansdo pré-existentes e a metas de universalizacéo
predefinidas até 2001, em termos de nimero de TUP instalados e de terminais
instalados.

Tabela 3.4 —itenstarifarios e seus valores em 1988

item tarifario Valor em reais
Habilitacdo 80,00
Assinatura residencial 10,00
Assinatura ndo residencial 15,00
Assinatura tronco 20,00
Pulso 0,058

Ja para a telefonia celular, os contratos vigentes (exceto para a &rea 8 da banda
B, que ja foi assinado na nova modalidade de autorizacdo com regime de liberdade
tarifaria), prevéem uma regra de tarifacéo por tempo, com cobranca por intervalos de 6
segundos de uso, com um minimo de 30 segundos por ligacéo efetuada. A tarifa normal,

a época da assinatura dos contratos, era de cerca de R$ 0,27 por minuto, adotada de
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segunda a sébado, das 7 as 21 h., e atarifa reduzida, usada nos demais horarios, situava-

se entorno de R$ 0,19 por minuto.

Célculo dos niveisde regjuste
O regjuste das tarifas para o STFC é calculado a partir de um fator de gjuste que
incorpora a variagdo de precos (F;) e por um fator de transferéncia da produtividade (x).

F: € dado por:
_ IGPDI,

Fo= IGPDI, _,
onde 0 IGPDI é o indice Geral de Pregos — Disponibilidade Interna, da FGV. O

periodo t corresponde a data proposta para o regjuste e t-1 a data do Ultimo regjuste.

Ja o vaor de x é prefixado em 0 até 31/12/2000, 0.02 até 31/12/2003 e 0.04 até
31/12/2005, quando termina o contrato atual.

O valor regjustado para o pulso devera, entéo satisfazer a desigualdade:

P £105P _,F,

O valor da assinatura residencial, deduzidos os tributos incidentes:

AR £105AR ,F,

O valor da assinatura ndo residencial, deduzidos os tributos:
ANR, £ 105ANR, ,F,

O valor da assinatura tronco, deduzidos os tributos:

AT, £ 105AT, ,F,
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E, finamente, os valores das taxas de habilitacdo dos terminais residencial, ndo

residencial e tronco:

HR £105HR_,F,
HNR, £ 105HNR,_,F,
HT, £105HT, ,F,

Uma restricdo adicional é dada pelo fator de transferéncia de produtividade
sobre o faturamento de pulsos nP, o vaor da taxa de habilitacdo média HM e da
assinatura média AM, caculados através da ponderagdo dos valores acima pela
porcentagem de usuarios residenciais, ndo residenciais e tronco sobre o total de

assihantes:

HM,
36

HM
+AMt +ntPt £ (1+ X)Ft (ﬁ'FAMt-l +nt-lP»lt)

onde n € o nimero meédio de pulsos faturadose P é o valor do pulso.
A tarifade uso darede local TRL é regjustada obedecendo a restri¢fes similares,
mas o fator de transferénciax € fixado em 0.1 até 31/12/2002 e em 0.15 até 31/12/2005:

TRL £TRL, ,(1- X)F,

Para a telefonia de longa disténcia as regras sdo similares. Cada tarifa é

regjustada conforme a formula:

T, £105T, ,F,



e a receita total média, calculada pelo somatério de cada tarifa pela parcela de

volume de tréfego correspondente no periodo, devera satisfazer:

RTM, £ RTM,_,(1- Y)F,

e o fator de transferéncia de produtividade é fixado em 0.02 até 31/12/2000, em
0.04 até 31/12/2003 e em 0.05 até 31/12/2005, quando termina 0 contrato vigente.
Regra similar é aplicada aos servigos internacionais, porém com fatores de transferéncia
de 0.05, 0.07 e 0.1 para 0s mesmos periodos.

Per spectivas

Em relacdo ao STFC, o regime tarifario € mandatério, a ndo ser que a Anatdl,
reconhecendo uma situacéo de efetiva competicéo, decida por optar por um regime de
liberdade tariféria

Quanto a adocdo de regimes alternativos ao price cap parao STFC, a LGT néo
determina o regime, apenas assegura a operadora o direito de aplicar uma tarifa inferior
a estabelecida em contrato. Também ndo proibe que exista um menu de contratos a ser
oferecido pela Anatel as operadoras, mas simplesmente obriga a que um mesmo regime
segja adotado em toda a area de atendimento de uma operadora.

Quanto a0 SMC, os contratos de concessdo, assinados na vigéncia da Lei
Minima, passaréo a ser autorizagGes por ocasido da sua renovagdo, uma vez que esse
servico foi enquadrado como de interesse coletivo, ndo essencial, sujeito ao regime
privado de prestacdo. Assim, ficara consolidado o regime de liberdade tariféria para o

Servico.
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4 |Informética

Politica de I nformética

Apbs o fim do periodo de oito anos que a Lei n° 7.232/84 estabeleceu para a
reserva de mercado, esta foi extinguida pela Lei n° 8.248/91. Alguns aspectos da lei
original permanecem, porém, em vigor:

definicdo de atividade de informatica, delimitando as areas de abrangéncia
da legidacéo do setor;

objetivos e instrumentos da politica de informética;

estrutura e funcionamento do CONIN, embora esse conselho na pratica ndo
mais esteja se reunindo desde 1992;

estrutura e funcionamento do CTl,

normas de garantia da qualidade;

regras para a implantagcdo de distritos de exportagdo, embora estes ndo
tenham nunca sido implantados.

A Lei n° 8.248, de 23 de outubro de 1991, foi uma tentativa de se esbocar uma
politica industrial, ndo baseada em restricbes de acesso a0 mercado. Em lugar desse
mecanismo, tentou implantar um sistema de beneficios ao produtor local, combinado
com medidas de protecdo anti-dumping e de estimulo a pesquisa e desenvolvimento
(P&D).

Os principais beneficios oferecidos e ainda vigentes foram a isencdo do IPI e
preferéncia nas compras do governo aquelas empresas que, em contrapartida,
procedessem a adequacdo do “processo produtivo bésico” e aplissem 5% do
faturamento em P&D. Para viabilizar 0 mecanismo de preferéncia nas compras
governamentais, 0 Executivo ingtituiu, atraavés do Decreto n° 1.070/94, um
procedimento de licitagdo por técnica e preco compativel com aLei n° 8.666/93.

Os incentivos da Lei 8.248/91 valiam, porém, até 29 de outubro de 1999. A
negociacao para a sua prorrogacao iniciou-se efetivamente naguele mesmo ano, poucos

meses antes da data de encerramento dos mesmos. A discussdo foi conduzida a partir de
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algumas proposi¢des que tramitavam na Camara dos Deputados ja no ano anterior.
Apesar do interesse da industria do setor em prorrogar 0s incentivos, diversos outros

agentes participavam da discussdo com interesses distintos, como mostra a figura4.1.

Figura 4.1 — Partesinteressadas na discussdo da L el de Informatica

Governos
Empresas de estaduais
iRformatica
Governo i
Federal Area de

Congresso c&aT

Equipe
econdmica

Zona Franca

de Manaus . .
Universidades e

Centros de pesquisa

A partir da perspectiva do Congresso, as partes interessadas incluiam, além da
industria de informatica propriamente dita, havia agentes que defendiam a continuidade
do instrumento, como a area de ciéncia e tecnologia do governo, as universidades e
centros de pesquisa, pois a contrapartida das empresas vinha-se constituindo como um
importante aporte de recursos para essas instituigdes, ndo apenas nas atividades de
pesquisa propriamente ditas, mas também em projetos como a Internet.

Por outro lado, posicionaram-se contra a continuidade dos incentivos os
representantes da Zona Franca de Manaus, pois estes vinham mantendo os fabricantes
de determinados bens de consumo de telecomunicagOes, especialmente aparelhos

celulares, na regid Sul. Mesmo dentro do executivo, a area econdmica opunha



resisténecia a prorrogacdo dos incentivos, em virtude das suas prioridades de elevar a
arrecadacéo e combater distor¢des de mercado. Os governos estaduais tiveram posicoes
diversificadas, principamente em virtude dos interesses substitutos que foram trazidos a

discussdo, ilustrados na figura 4.2.

Figura 4.2 — Tema principal e interesses substitutos na discussdo da Le de

Informética
Prorrogacgéo Lei de
do IPI Informatica

Irregularidades
Recursos parao
MCT
Participacao de
N/NE/CO

A estratégia das partes interessadas foi examinar primeiramente possivels
irregularidades na aplicacéo dos incentivos. Ainda que estas ndo chegassem a surgir,
ficou constatado da andlise dos dados do MCT que haveria distor¢des na aplicacéo do
mecaniSmo, uma vez que os recursos vinham sendo dirigidos sobretudo para as regides
Sul e Sudeste e para ingtituigdes tradicionais, bem como para centros de pesquisa
diretamente vinculados as principais empresas do setor.

A negociagcdo acabou por consolidar trés diretrizes: primeiramente, a
substituicdo da isencdo do IPl por reducdo gradual do incentivo, segundo uma
proporcdo que cairia nos anos subseqiientes a revisdo da lei, até a sua total eliminacéo;

em segundo lugar, uma reparticdo de parte dos recursos aplicados pelas empresas, de



modo a garantir que as instituicoes do Norte, Nordeste e Centro-Oeste tivessem acesso a
estes e, finalmente, uma revisdo da relagdo de produtos incentivados, para negociar a
retirada de bens que poderiam ser produzidos na Zona Franca.

O texto votado na Camara incorporou o0 conceito dos incentivos decrescentes ao
longo do tempo, com duragdo até 2009. Um diferencial para as regides N, NE e CO e
uma parcela da aplicacdo destinada ao FNDCT colocaram o MCT numa situacéo de
virtual administrador desses recursos. Foram também definidas algumas preferéncias na
aplicacdo dessa contrapartida: foco nas assimetrias regionais, em instituicdes publicas e
na agropecuaria.

O texto encontra-se atualmente em discusséo no Senado. Para evitar um “buraco
negro” natributacdo das empresas de informatica, 0 Executivo prorrogou a validade dos

incentivos por medida provisoria.

Compras gover namentais

Um efeito prético importante da atual Lel de Informética é o procedimento de
compras governamentais de beens e servicos de informética, regulado pelo Decreto
1.070, de 2 de marco de 1994.

Licita-se por técnica e preco e um dos segredos de se fazer a compra adegquada
€ 0 cuidado na especificagdo do bem. Deve-se assegurar que as especificacdes
essenciais ao bom desempenho do equipamento ou a boa condugdo dos servigos estejam
explicitadas, sem que isto permita um “direcionamento” da licitagdo.

Uma vez especificado o objeto da licitagdo, cabe definir os aspectos de técnica.
Para, definem-se primeiramente os indices para técnica e preco, com pesos relativos. Se
a técnica € pouco relevante ao produto. A soma dos dois indices, ou pesos, deve ser
igual a 10 e estes podem variar da seguinte forma: a técnica pode variar de5a7 e o
preco pode variar de 5 a 3.

Ao final do processo, multiplica-se por esses pesos uma hota de técnica e uma
nota de preco obtidas, para obter a pontuacéo final do bem. No “empate”, a preferéncia

€ dada ao produto ou servigo com origem local, dentro de uma faixa de tolerancia.



A pontuagdo de técnica € obtida da seguinte forma: primeiramente, definem-se

fatores de técnica, tais como prazo de entrega, suporte, qualidade, padronizacdo,

compatibilidade e desempenho. Ao examinar o produto, € dada uma nota n a cada um

desses fatores. A pontuacéo é dada por:

por

NT=Onp

onde

n é a nota dada a cada fator

p € 0 peso relativo

Podem ser definidos subfatores com critérios de atendimento.

Uma vez obtida a nota de técnica NT de cada produto, o indice técnico € dado

IT =NT; / NTrmax

onde

NT; é anota de técnica do produto i

NTmax € amaior de todas as notas de técnica, de todos os produtos

Ja o indice de preco é calculado apenas para 0s bens cujo prego seja ndo superior

em 12% ao menor deles; os demais estdo eliminados. O indice é obtido como:

IP=Pnin/ P

onde

Pi € 0 preco do produto i

Pmin € 0 menor dos precos, de todos os produtos

Obtidos o indice técnico e o indice de preco de cada produto, o valor de

avaliacdo de cada produto sera dado por:

A=IT.fp+IP.(10-fp)
fp - fator de ponderacdo (entre 5 e 7)

O critério de “empate” sera dado como segue: estdo qualificadas as propostas

cujo A esteja dentro de 6% de diferenca da maior delas. Dentre estas, sera escolhida a

gue tenha tecnologia desenvolvida no Pais ou sga produzida localmente com valor

agregado local.



5 Software

Natureza econdémica e juridica do software

O programa de computador, ou software, possui caracteristicas muito proprias
quanto & sua natureza econdmica e juridica. Ndo é um produto, uma vez que ndo €
palpavel e ndo pode ser acumulado, 0 que levou a maior parte dos paises a enquadra-lo
como servigo. Ta enquadramento € adequado, na medida em que software € uma forma
de automatizar procedimentos que, de outra forma, seriam realizados por uma pessoa
gue prestasse um servigo equivalente.

A comerciaizacdo de software “de prateleird’, porém, criou um conflito: se um
disco de musica ou um livro sdo produtos, por que um software ndo o seria, dado que é
vendido por cépia, da mesma forma que um disco? A resposta ndo deve ser buscada no
suporte fisico do programa, mas na forma como é usado. Um disco de musica, por
exemplo, garante ao autor (ou garantia, antes do MP3) que a audi¢do de sua obra estara
vinculada a0 uso do disco, a ndo ser que se transfira de midia a gravacdo. Ja um
programa serd instalado em um computador e usado independentemente de se ter o
disco, por um numero ilimitado de vezes. Por isso, ndo existe 0 conceito de que o
suporte fisico acompanha a obra e é insepardvel dela no uso normal, como o caso de
livros e discos.

A natureza econémica e juridica do software, portanto, € diferente, por exemplo,
da de um livro: pode-se revender o livro; j4 o programa, se desgjarmos revender o seu
suporte, deve também ser desinstalado do computador onde esta funcionando. O que é
implicito no livro fica explicitado no software: o usuario abre méo da obra. De fato, ha
uma parte de todo bem que o usuério ndo possui, que € o direito de reproduzi-lo, pois
est4 protegido por patentes ou direitos autorais. Isto certamente vale para software.

Ha um consenso na legisdacdo comparada, em suma, que, economica e
juridicamente, software enquadra-se como um servico e que a compra da midia com o
programa ndo da o direito de reproduzir o programa, mas apenas de usa-lo, em geral em
um Unico equipamento.
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Formas de protecéo

A finalidade de uma protecdo através do que se chama de propriedade
intelectual e propriedade industrial €, em linhas gerais, garantir um incentivo a quem se
dedica a desenvolver um produto, um conceito, uma técnica ou uma obra de arte. Ha
diversas modalidades de protecdo, conforme detalha o quadro 5.1; uma distin¢cdo
intuitiva entre a propriedade intelectual e a propriedade industrial € que esta Ultima

protegera o conceito e a primeira protege a forma de expressa-|o.

Quadro 5.1 — Formas de protecéo

Tipo de protegédo Objetivo Aplicacéo a software
Patente Proteger idéias aplicaves Algoritmo
Direito autora Expressdo das idéias Cadigo e documentacao
Desenho industrial Forma e padronagem Interfaces
Marca | dentificacéo do produto Icones, logos, objetos

Embora a maioria dos paises adote o direito autora como mecanismo de
protecdo do software (a0 que se saiba, apenas a Albéania e a Russia chegaram, nos anos
oitenta, a adotar patentes para software) a situagdo nos EUA é muito mais complexa. A
atuacdo do Patent and Trademark Office (PTO) é estratégica e extrapola as disposi ¢oes
dalei para atender as demandas apresentadas. Dessa forma, o PTO ja concedeu dezenas
de milhares de patentes para algoritmos e para procedimentos em sites e protecfes de
desenho industrial para interfaces.

Outro aspecto importante na legisacdo comparada € o0 de que nos paises
signatarios da OMPI, inclusive o Brasil, admite-se o direito autoral como um direito
“natural”, que independe de registro; ja o copyright norte-americano demanda o registro
daobra.

No caso da legislacdo brasileira, a forma de protecdo admitida para o software €
o direito autoral. A lei vigente, Lei n° 9.609, de 19 de fevereiro de 1998, estabelece a




protecdo por direito de autor, com vigéncia de 50 anos. Como j& se disse, a protecéo
independe de registro.

Os direitos sd0 bastante amplos. assegura-se a0 autor 0 controle sobre
distribuicéo, reproducdo, traducdo e uso do programa. Isto significa que usa o programa
apenas aquele a quem o autor der permissdo, podendo impor limites os mais variados, o
gue justifica, plenamente, clausulas como o0 aprecamento da licenca em funcéo do
ndmero de usuarios.

Por outro lado, o direito de autor ndo protege contra 0 desenvolvimento
independente de um produto similar, pois 0 que se assegura € a forma de expressao.

A lei estabelece garantias de suporte ao usuério, dentro de um prazo de validade
estabelecido pelo autor, e define o contrato de licenga de uso como 0 mecanismo
juridico para estabelecer arelagdo entre autor e usuério.

Dai que agumas regras basicas devam ser respeitadas pelo usudrio:
primeiramente, a pratica comercial é que o programa sgja licenciado para uso em um
anico equipamento, exceto no caso de “site licenses’. Instalar em varias maguinas é
violag&o do direito de autor; fazer copias do programa também, exceto se for uma Unica
copia para fins de seguranca; revender o programa sem prévio contrato com o autor
também é violacdo, a ndo ser que o contrato de licenciamento ja preveja a possibilidade.
Nesse caso, porém, o0 programa deve ser desintalado de qualquer equipamento em que

estivesse sendo usado.

Per spectivas

A legidacdo de software encontra-se consolidada e é compativel com as
disposicles e acordos internacionais dos quais o Brasil € signatario, de modo que as
perspectivas de modificagdo sdo improvaveis, ainda que hgja pressdes de usuarios
insatisfeitos com os pregos e condigdes praticados pel as software houses.



6 Comeércio eletrbnico e outrostemas emer gentes

6.1 Comércio eletronico

Documento eletronico

O comércio eetronico desenvolveu-se rapidamente nos ultimos trés anos no
Brasil, acancando o consumidor com um grande nimero de ofertas e de boas
oportunidades de negocios. Tem, porém, Sseus riscos, e 0 usuario da Internet, veiculo por
escel éncia desse novo mercado, deve estar aerta quanto a essa possibilidade.

A legidacdo esta, infelizmente, atrasada em relagdo a realidade econdmica.
Ainda se discute no Congresso a validade do documento eetrénico, enquanto o
mercado ja o usa amplamente, sgja em transacfes business-to-consumer (B2C), seja em
operacdes business-to-business (B2B). Isto mostra que firmas e consumidores estéo
adotando uma postura de buscar aternativas préticas, mas as relacbes se baseiam
estritamente na confianca muitua, porque o documento eletrénico tem valor legal muito
limitado.

A admissdo do documento eletronico como prova documental tem diversas
implicagdes importantes, uma vez que, como discutiremos mais adiante, o
reconhecimento da autenticidade do documento eletrdnico ainda guarda algumas
dificuldades. Na doutrina do direito norte-americano e britanico prevalecem algumas
teorias que deverdo apontar direcOes nas quais o direito evoluira nos proximos anos. A
primeira € a do livre convencimento do juiz quanto a validade do documento; este sera
prova quando o juiz, dadas as evidéncias, decidir em seu intimo pela sua validade; outra
€ a da comprovacdo da autenticidade pelo testemunho do produtor ou de alguém
diretamente envolvido na geracdo do documento (“hearsay rule”); outra doutrina é a de
gue se 0 documento preencher aqueles requisitos que permitam presumir tratar-se de um
registro origina de uma transacdo eletronica, pois foi produzido da forma ou pelo
procedimento como todos os originais dagquele tipo o sdo, deve ser considerado original

(“best evidence rule’). Finalmente, vem sendo admitida nas cortes norte-americanas a



apresentacdo de resumos ou consolidagdes nos casos em gue o0 volume de documentos
torne inviavel o seu exame individua (“voluminous writing exception”).

A validade do documento eletronico fica, porém, condicionada a adogdo de
procedimentos de seguranca que assegurem a sua autenticidade, segja através de
barreiras a0 acesso, seja pela verificagcdo e auditoria dos procedimentos de entrada ou
criacdo do dado, armazenamento, transmissao e apresentacao, seja por garantias quanto
a persisténcia e integridade do suporte fisico, sgja pela adogdo de um processo de
autenticacdo. O reconhecimento dessa validade € um dos fundamentos da solugcdo de
conflitos surgidos em transagOes eletrénicas e, conseglientemente, da regulamentagdo

juridica do comércio e etrénico.

LimitagOes culturais e sociais
Apesar dos avancos da tecnologia da informacdo, que gradualmente vem
colocando no mercado novos produtos e técnicas para garantir a seguranca e
autenticidade de dados e transaces, continua a existir uma elevada resisténcia ao
reconhecimento juridico do documento eletrénico. Algumas razdes podem ser
enumeradas para justificar essa resisténcia:
E dificil formar uma massa critica de pessoas que detenham,
simultaneamente, o conhecimento juridico relativo ao uso do documento
eletrénico e o dominio da tecnologia de informética, para compreender o
alcance e as limitagdes de cada solugdo existente no mercado.
Ha uma percepcdo da volatilidade e da falta de garantia de autenticidade do
documento eletrénico por parte do usuario e de muitos juristas. Esta sera
superada apenas pelo habito de usar a transac&o eletronica, pelo surgimento
de alternativas de autenticacdo cada vez mais seguras e féceis de usar, e pelo
maior conhecimento da tecnologia envolvida.
Ha dificuldades de autenticacdo cartorial do documento eletrénico, pois o
segmento dos cibercartérios ainda inexiste no Pais, 0 processo € pouco

conhecido e as firmas privadas ndo tém fé publica.
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A divulgacéo publica da tecnologia ainda esbarra na desconfianca da maior
parte dos consumidores quanto a seguranca dos sistemas de criptografia e
das transacBes seguras na Internet. Os proprios profissionais de imprensa

estdo pouco informados quanto ao documento el etronico.

Pagamento eletrdnico e EDI

Um dos segmentos de comércio e etrénico que melhor se desenvolveram no Pais
e, de certa forma, vem “puxando” o uso do comércio eetronico, foi o do banco
eletronico. Em parte isto decorreu da préatica que as institui¢es bancérias ja detinham a
respeito de condicdes contratuais entre comprador, vendedor e provedor do servico e da
relativa sofisticagdo das redes de terminais PDV, ATM e cash dispensers, que 0s
bancos brasileiros adotam desde o0s anos setenta.

Tais redes foram as primeiras a enfrentar problemas de registro eletrénico das
operacOes e da sua vaidade legal, de tentativas de irromper nos sistemas, com a
consequente necessidade de protecdo de dados e seguranca de acesso, e no tratamento
isondmico dos clientes, em termos de tempo de resposta, menu de servigos e
procedimentos de acesso.

Solugdes de home banking, além dos tradicionais terminais, vém habituando os

clientes a usar o comércio eletronico e confiar na sua seguranca.

Assinatura eletronica

A assinatura eletrénica € vista, no meio juridico, como uma alternativa viavel
para assegurar determinados aspectos de autenticidade do documento eletrénico. No
entanto, para uma comunidade de especiadistas em direito cuja visdo de seguranca
digital era a combinagéo de dispositivo fisico (ex: cartdo) e codigo de acesso, é dificil
chegar a compreensdo de que € viavel, seguro e pratico (pelo menos tanto quanto uma

assinatura manuscrita) adotar a combinagdo de chave publica e assinatura criptografada.
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Dois aspectos que vém gerando muita discussdo, até porque lidam com uma
realidade brasileira que € Unica no mundo, sdo o registro da assinatura (e o conseguente

papel do cibercartdrio) e os mecanismos de revogacado da assinatura el etrénica.

Situacgédo no Brasi

Em suma, a situacdo juridica do comeércio eletronico no Brasil € a seguinte:
Vem ocorrendo uma aceitagdo “ad hoc” da validade do registro eletronico
como prova ancilar nos casos de registros contabeis de fraudes, desvios e
tréfico, crimes por computador e EDI.
Ha grande resisténcia quanto a aceitacéo do documento eletronico para fins
civis, especiadmente no registro de propriedade, negdcios envolvendo a
transferéncia de bens duraveis e contratos de longo prazo.
O mercado vem adotando rapidamente o comércio eletrénico, mas em bases
de confianca reciproca, pois o registro eletronico da transacéo ndo tem valor
legad em sentido estrito; lamentavelmente, o consumidor ndo esta
suficientemente alertatado quanto a esse aspecto.
Ha um projeto de governo eletrénico do Executivo, que envolve
government-to government (G2G), government-to-business (G2B) e
government-to citizen (G2C), com algumas solucdes j& implantadas e uma
legislacdo a ser enviada ao Congresso nos préximos seis meses, e que devera
alavancar definitivamente a regulamentacéo do comeércio eletronico.
Ha dois projetos de lel em discussdo na Camara, o PL n° 1.483, de 1999, e 0
PL n° 1.589, de 1999. Ha também um projeto ja aprovado no Senado e
enviado a Camara, o PLS n° 672, de 1999. Este Ultimo é baseado nas
recomendactes da UNCTAD para legislacdo de comércio eletronico.

O queuma lel de comércio eletrénico deve abar car
Os seguintes aspectos dependem de regulamentagdo, por ndo econtrarem amparo

na legislacdo ordindria hoje vigente:



Definicgo do documento eletrénico e delimitagdo das condicdes em que sera
reconhecida a sua validade como registro origina de uma transacéo
ocorrida.

Alcance do uso do documento eletronico e enumeracao das situactes em que
é aplicavel.

Aceitacéo do documento eletronico parafins de prova.

Uso da assinatura eletrénica, tecnologia a ser admitida, credenciamento de
cibercart6rios e procedimentos a serem seguidos pel os usuarios.
Procedimento admitido nas transagfes e contratos comerciais e financeiros, e
formas vdlidas de aceitagdo de condi¢Bes pelas partes, para fechamento de
uma transagao ou contrato.

ObrigagOes de seguranca no armazenamento de documentos eletronicos e
prazos de validade.

Extensdo da protecéo ao consumidor nas transagoes el etronicas.

Alcance da privacidade nas redes, limitacGes ao repasse ou revenda de dados
aterceiros e limitagBes a préticas invasivas.

Admissibilidade de registros eletrénicos para fins fiscais, aduaneiros e de
conhecimento de transporte, inclusive no caso de auditorias, definindo-se,
também, para cada transacéo, os conceitos de origem, destino e diviséo da

arrecadacao.

6.2 Crimesdeinformatica

Na questdo dos crimes de informatica, ha duas situaces distintas a examinar.
Primeiramente, aqueles crimes ja tipificados, ou que possam ser enquadrados, por
similaridade, em tipos ja previstos. Em segundo lugar, a possibilidade de novas formas
de crime.

No primeiro caso, trata-se de crimes cometidos com o uso da informética, mas
gue, em geral, ndo demandam legislacdo adicional. Existe o problema da admissdo da
informagdo armazenada como prova, uma vez que a informagdo armazenada



eletronicamente € volétil e a sua autenticidade é admitida através de evidéncias
indiretas, oriundas de testemunho ou do procedimento de coleta da prova.

Ja 0 agravamento da pena em gera ndo € relevante, a ndo ser nagqueles casos em
gue o uso da informética, por exemplo através do acesso a redes de computadores,
resulte em uma amplificagdo dos efeitos do crime. Um caso caracteristico é o da
pedofilia pela Internet, pois trata-se de uma situacéo em que o meio eletronico facilita a
disseminacdo do material.

O segundo caso, de situacfes que caracterizem novos tipos criminais, demanda
um tratamento diferente. A bem da verdade, é raro que possa ocorrer um crime
relacionado a atividades de informética que ndo possa ser enquadrado em alguma
categoria ja existente, uma vez que 0s danos provocados podem claramente ser
delimitados. Esses crimes sdo relacionados a violagdo de acesso a rede ou sistema,
guebra de seguranca de servicos e dados armazenados, sua leitura, modificacdo ou
destruicdo, obstrucdo ao funcionamento de sistema, interceptacdo de comunicagéo e
outras formas de invasdo ou violagédo de privacidade.

Um aspecto importante no tratamento dos crimes perpetrados pela Internet é o
carater transfronteirico do crime. Tratase, muitas vezes, de casos em que aguém
perpetra o crime de um pais a outro, eventualmente usando caminhos que passam por
terceiros paises para mascarar sua identidade ou a origem da fraude. Isto ndo apenas
dificulta a investigacdo e limita a validade das provas coletadas, mas também n&o raro
impossibilita uma acdo efetiva contra o responsavel. Por tal motivo, mais importante
gue uma lel local serd uma acdo continuada no sentido de se estabelecer regulactes
supranacionais e acordos de cooperacdo que viabilizem a investigagcdo da ocorréncia e,
se for 0 caso, a extradicdo do réu para que possa ser julgado.

Ha vérias proposi¢coes em andamento no Congresso sobre esse assunto, que vem
sendo amplamente discutido nos Ultimos dez anos. Um exemplo € o PLS n°® 152, de
1991, aprovado no Senado e em exame na Camara. O texto tipifica a violagdo de acesso
a dados, violagéo de sigilo de dados e insercdo de “virus’, e trata da admissdo de

informacdo eletrdnica como documento para efeito legal. Como esse, ha outros textos



em exame, a maior parte ainda pouco maduros, refletindo o cardter ainda incipiente da

doutrina nessa érea.

6.3 Regulamentacéao profissional

Trata-se de um assunto antigo, que vem sendo tratado no Congresso desde a
década de setenta. Ha um projeto de lei aprovado na Camara que esta “engavetado” no
Senado ha mais de dez anos e gque regulamenta a profissdo em bases muito tradicionais,
criando as categorias de analista de sistemas, programador, operador e digitador.

Um texto mais recente foi apresentado na Camara, com um enfogue um pouco
mais moderno, o PL n° 815, de 1995, existindo outra proposta similar, o PL n° 981, de
1999. Ambos tém disposicOes similares. Por um lado, asseguram o livre desempenho
das atividades de informética, refletindo a atua realidade de mercado. No entanto,
nagueles casos em que as caracteristicas do projeto de software exijam um elevado grau
de responsabilidade técnica, determinam a atuagdo do profissional de informéatica de
nivel superior.

As disposicOes, portanto, ndo diferem daguelas existentes nas demais
regulamentactes. estabelece exigéncia de formacéo especifica para o profissional, cria
uma delimitacdo para a sua atuacdo exclusiva, ou sgja, estabelece uma reserva do
mercado, e adota uma forma de anotacéo de responsabilidade técnica.

Os problemas oriundos dessa regulamentacdo, porém, ndo sdo identificavels a
primeira vista. O principal decorre de que, embora a legislacéo se refira ao profissional
de nivel superior, abre espaco para regular os niveis médio e basico através da atuacéo
do conselho profissional da categoria. Isto levard a criagdo de denominagdes que irdo
desaparecer com o tempo, devido a defasagem em relacdo a tecnologia, gerando
problemas trabalhistas para os empregadores. Os casos de profissionais como 0s
perfuradores de cartdes, digitadores e operadores sdo antolégicos na histéria da
computacdo brasileira.

Outro problema decorre das muitas interfaces com administracéo e engenharia

que existem no desenvolvimento de software. As vezes a complexidade estd no



agoritmo implementado, mas outras vezes encontra-se na propria aplicagdo. Nesses
casos, € discutivel atribuir a responsabilidade técnica do projeto a um Unico
profissional, qualificado como analista de sistemas. Na verdade, em muitas dessas
situacdes, o melhor resultado é alcangado quando o profissional da érea fim assume a

conducéo do projeto, contrariando o que pretende o texto.
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7 Conclusdes

A legislacdo brasileira de telecomunicagdes e informética tem uma organizacéo
e um conteldo que refletem fortemente a realidade macroecondmica que o Pais
atravessava no momento da sua formulagdo. Assim, a legisacéo de telecomunicagoes
reflete os anos noventa, em que a economia se abria e o endividamento do Estado deu
lugar a privatizagdo voltada & maximizagdo de receitas, 0 que levou ao desenho do
modelo privatizado dividido em éreas e a criacdo da Anatel, numa imitagdo do que foi o
mercado norte-americano nos anos oitenta, logo apds a subdivisdo da AT& T nas baby-
Bells. Ja a Lel de Informética carrega os resquicios da politica de reserva de mercado
dos anos setenta, com a cocessdo de incentivos fiscais e preferéncias comerciais as
empresas do setor.

Alguns textos sdo aderentes a pratica internacional hodierna, casos da Lei de
Software e da LGT; outros ndo, caso da Lei de Informética

Entre os desafios que o legidador enfrenta, h4 duas frentes que hoje sdo
incipientes mas que ganhard0 enorme importancia nos proximos anos. 0 COMErcio
eletrbnico e a convergéncia de telecomunicagdes, midia e Internet.

No primeiro caso, o desafio esta centrado em trazer para a letra da lei uma série
de préaticas que 0 mercado ja experimentou, aceitou e que ainda sdo executadas na base
da mitua confianga, tais como o documento eletrénico e a assinatura el etrénica.

No segundo caso, 0 desafio decorre da necessidade de lidar com trés mercados
gue no Brasil sdo tratados de forma separada e que a tecnologia tendera a unificar. O
setor de telecomunicagdes caminha para um modelo de competicéo regulada e entrada
através de concessdes, com a Anatel na posicao de agéncia reguladora. O setor de midia
encontra-se na situacdo de um mercado fracamente regulado com fortes barreiras a
entrada: as empresas devem pertencer diretamente a pessoas fisicas brasileiras e, no
caso do radio, datelevisdo e da TV a cabo, hd uma sistema de concessdes para definir o

acesso ao mercado. A Internet, enfim, € um mercado ndo regulado e com livre entrada.



A convergéncia é a oferta de solugdes que abrem uma concorréncia ndo prevista
na legislacdo: empresas de Internet podem oferecer telefonia, empresas telefonicas
podem oferecer TV a cabo, as TV a cabo podem oferecer Internet e inlmeras outras
combinagbes. Com a consolidacdo dessas tecnologias, isso pode dar origem a
comportamentos predatorios e a negociagdes incrivelmente complexas entre érgéos
reguladores, poder concedente, empresas e consumidores. Da parte do legislador, sera
preciso examinar as disposi¢des constitucionais e legais relativas a esses setores e
estruturar uma legislagdo que conduza esse processo tecnoldgico e econdmico por um

caminho gue beneficie o usuario e a sociedade.
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Anexo 1

Lei Geral de Telecomunicactes
LEl N° 9472, DE 16 DE JULHO DE 1997.

Disp0e sobre aorganizagéo dos servigos de tel ecomuni cagdes, a criagdo e funcionamento de um 6rgdo
regul ador e outros aspectosinstitucionais, nos termos da Emenda Constitucional n° 8, de 1995.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decretaeeu sanciono aseguinte Lei:

LIVRO | - DOSPRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

Art. 1° Compete a Unio, por intermédio do 6rgdo regulador e nos termos das politi cas estabel ecidas pelos
Poderes Executivo e L egislativo, organizar aexploragéo dos servigos de tel ecomuni cagoes.

Paragrafo Unico. A organizagdo inclui, entre outros aspectos, o disciplinamento e afiscalizagdo da
execucdo, comercializa¢8o e uso dos servicgos e daimplantacdo e funcionamento de redes de tel ecomunicagfes, bem
como da utilizagdo dos recursos de Orbita e espectro de radiof reqiiéncias.

Art. 2° O Poder Publico tem o dever de:

| - garantir, atodaa populagdo, o acesso as tel ecomunicagdes, atarifas e pregos razoaveis, em condigdes
adequadas;

11 - estimular aexpansao do uso de redes e servigos de tel ecomuni cagdes pel os servigos de interesse publico
em beneficio dapopulagdo brasileira;

111 - adotar medidas que promovam a competi¢do e adiversidade dos servigos, incrementem suaofertae
propiciem padrdes de qualidade compativeis com aexigénciados usuarios,

IV - fortalecer o papel regulador do Estado;

V - criar oportunidades de investimento e estimular o desenvolvimento tecnol 6gico eindustrial, em
ambiente competitivo;

V1 - criar condig¢des paraque o desenvol vimento do setor sejaharm®éni co com as metas de desenvol vimento
social do Pais.

Art. 3° O usuério de servicos de telecomuni cagBes tem direito:

| - de acesso aos servigos de tel ecomuni cagdes, com padrdes de qualidade e regul aridade adequados asua
natureza, em qualquer ponto do territério nacional;

I1 - aliberdade de escolha de sua prestadora de servico;

111 - de ndo ser discriminado quanto as condi¢oes de acesso e frui¢ao do servico;

1V - ainformagdo adequada sobre as condi¢fes de prestacdo dos servi¢os, suastarifas e precos;

V - ainviolabilidade e ao segredo de sua comuni cagdo, salvo nas hipéteses e condi¢les constitucional e
legalmente previstas;

VI - ando divulgagao, caso o requeira, de seu codigo de acesso;

VII - &ndo suspensdo de servico prestado em regime pablico, salvo por débito diretamente decorrente de
suautilizac&o ou por descumprimento de condic¢des contratuais,

V111 - ao prévio conhecimento das condi¢des de suspensdo do servico;

IX - ao respeito de sua privacidade nos documentos de cobrancae nautilizagéo de seus dados pessoais pela
prestadorado servigo;

X - deresposta as suas reclamagdes pela prestadora do servico;

X1 - de peticionar contraaprestadorado servigo perante o 6rgao regulador e os organis mosdedefesado
consumidor;

XII - areparacao dos danos causados pelaviolagdo de seus direitos.

Art. 4° O usuario de servigos de telecomunicacBestem o dever de:
| - utilizar adequadamente 0s servigos, equipamentos e redes de tel ecomuni cagdes,
Il - respeitar osbens publicos e aguel esvoltados a utilizaggo do publico em geral;



111 - comunicar as autoridadesirregul aridades ocorridas e atosilicitos cometidos por prestadorade servico
de telecomunicagoes.

Art. 5° Nadisciplinadasrelacbes econémicas no setor de tel ecomuni cages observar-se-8o, em especial, 0s
principios constitucionais da soberanianacional, funcéo social dapropriedade, liberdadedeiniciativa, livre
concorréncia, defesado consumidor, reducéo das desigual dades regionais e sociais, repressdo ao abuso do poder
econdmico e continuidade do servico prestado no regime publico.

Art. 6° Os servicos de tel ecomuni cagfes ser&o organi zados com base no principio dalivre, amplaejusta
competicdo entretodas as prestadoras, devendo o Poder Publico atuar para propicié-la, bem como paracorrigir os
efeitos da competicdo imperfeitae reprimir asinfraces da ordem econbémica.

Art. 7° Asnormasgerais de protegdo aordem econdmicasdo aplicavei s ao setor de telecomunicagoes,
quando ndo conflitarem com o disposto nesta L ei.

§ 1° Os atos envolvendo prestadorade servigo de tel ecomuni cagdes, no regime publico ou privado, que
visem a qualquer formade concentragdio econdmica, inclusive mediante fusdo ou incorporacéo de empresas,
constitui ¢cao de sociedade paraexercer o controle de empresas ou qual quer formade agrupamento societério, ficam
submetidos aos control es, procedimentos e condicionamentos previstos nas normas gerai s de protecéo aordem
econdmica.

§ 2° Os atos de que trata o paragrafo anterior serdo submetidos aapreciacéo do Conselho Administrativo de
Defesa Econdmica- CADE, por meio do 6rgéo regulador.

§ 3° Praticarainfracéo daordem econdmicaa prestadora de servico de tel ecomunicagdes que, na celebracdo
de contratos de fornecimento de bens e servicos, adotar praticas que possam limitar, fal sear ou, de qual quer forma,
prejudicar alivre concorrénciaou alivreiniciativa.

LIVRO Il - DO ORGAO REGULADOR E DASPOLITICASSETORIAIS
TITULO | - DA CRIACAO DO ORGAO REGULADOR

Art. 8° FicacriadaaAgénciaNacional de Telecomunicacfes, entidade integrante daAdministracdo Publica
Federal indireta, submetidaaregime autérquico especia e vinculadaao Ministério das Comunicagdes, com afungdo
de 6rgao regulador das tel ecomunicagdes, com sede no Distrito Federal, podendo estabel ecer unidadesregionais.

§1° A Agénciateracomo 6rgdo maximo o Conselho Diretor, devendo contar, também, com um Conselho
Consultivo, uma Procuradoria, uma Corregedoria, umaBiblioteca e umaOuvidoria, além das unidades especializadas
incumbidas de diferentesfunges.

§ 2° A natureza de autarquia especial conferidaaAgéncia é caracterizada por independénciaadministrativa,
ausénciade subordinagéo hierérquica, mandato fixo e estabilidade de seus dirigentes e autonomiafinanceira.

Art. 9° A Agénciaatuard como autoridade administrativaindependente, assegurando-se-Ihe, nostermos
destal ei, as prerrogativas necessdrias ao exercicio adequado de suacompeténcia.

Art. 10. Caberd ao Poder Executivo instalar a Agéncia, devendo o seu regulamento, aprovado por decreto
do Presidente da Republica, fixar-lhe aestrutura organizacional.

Parégrafo tnico. A edi¢do do regulamento marcard ainstalacéo da Agéncia, investindo-a automaticamente
no exercicio desuas atribuigdes.

Art. 11. O Poder Executivo encaminharaao Congresso Nacional, no prazo de até noventadias, apartir da
publicacdo destaL ei, mensagem criando o quadro efetivo de pessoal daAgéncia, podendo remanejar cargos
disponiveisnaestruturado Ministério das Comunicagoes.

Art. 12. Ficam criados os Cargos em Comissdo de Natureza Especial e do Grupo-Diregéo e
Assessoramento Superiores - DAS, com afinalidade de integrar a estruturada Agéncia, relacionadosno Anexo |.

Art. 13. Ficam criadas as funcdes de confianga denominadas Fungdes Comi ssionadas de Tel ecomuni cagéo -
FCT, de ocupagéo privativapor servidoresdo quadro efetivo, servidores piblicosfederais ou empregados de
empresas publicas ou sociedades de economiamista, controladas pelaUnido, em exercicio naAgénciaNacional de
Telecomuni cagdes, no quantitativo evalores previstosno Anexo || destaLei.



§ 1° O servidor investido na Funcéo Comissionada de Telecomunicagio exercerd atribuicdes de
assessoramento e coordenagao técni ca e perceberdremuneracdo correspondente ao cargo efetivo ou emprego
permanente, acrescidado val or daFungao paraaqual foi designado.

§ 2° A designagao paraFunc&o de A ssessoramento € inacumul&vel com adesignagéo ou nomeagdo para
qual quer outraformade comissionamento, cessando o seu pagamento durante as situages de af astamento do
servidor, inclusive aquel as consideradas de efetivo exercicio, ressalvados os periodos aque sereferem osincisosl,
IV, VI, VI, dineas a ag einciso X do art. 102 daLei n° 8.112, de 11 de dezembro de 1990.

§ 3° O Poder Executivo poderé dispor sobre alteracéo dos quantitativos e dadistribuicéo das Fungdes
Comissionadas de Tel ecomuni cagdo dentro daestruturaorganizacional, observados osniveis hierérquicos, osvalores
deretribuicdo correspondentes e o respectivo custo global estabelecidosno Anexolll.

Art. 14. A Agénciapoderarequisitar, com dnus, servidores de 6rgaos e entidades integrantes da
administragéo publicafedera direta, indiretaou fundacional, quai squer que sejam as fungdes a serem exercidas.

§ 1° Durante 0s primeiros vinte e quatro meses subsegientes ainstalagdo da Agéncia, asrequisi¢es de que
trata o caput deste artigo serdo irrecusaveis quando feitas a 6rgaos e entidades do Poder Executivo, e desde que
aprovadas pelo Ministro de Estado das Comunicagtes e pelo Ministro de Estado Chefe da Casa Civil.

§ 2° Quando arequisi¢cao implicar reducéo de remuneracédo do servidor requisitado, ficaa Agéncia
autorizada acomplementé-laaté o limite daremuneragéo percebidano érgéo de origem.

Art. 15. A fixag8o das dotagdes orcamentérias daAgéncianal ei de Orcamento Anual e suaprogramagéo
orcamentariaefinanceirade execugdo ndo sofrerdo limites nos seus val ores paramovimentagéo e empenho.

Art. 16. Ficao Poder Executivo autorizado arealizar as despesas e 0s investimentos necessarios a
instalagdo da Agéncia, podendo remanejar, transferir ou utilizar saldos orgamentarios, empregando como recursos
dotagBes destinadas a atividades final isticas e admini strativas do Ministério das Comunicagdes, inclusive do Fundo
de Fiscalizagdo das Telecomunicacfes - FISTEL.

Parégrafo Unico. Serdo transferidos a Agéncia os acervos técnico e patrimonial, bem como as obrigacdese
direitos do Ministério das Comunicacles, correspondentes as atividades aelaatribuidas por estalLei.

Art. 17. A extingdo da Agénciasomente ocorrerapor lei especifica.

TITULO Il - DASCOMPETENCIAS

Art. 18. Cabe ao Poder Executivo, observadas as disposi¢des desta L ei, por meio de decreto:

| - instituir ou eliminar a prestacéo de modalidade de servic¢o no regime publico, concomitantemente ou hdo
com sua prestacdo no regime privado;

Il - aprovar o plano geral de outorgas de servico prestado no regime publico;

111 - aprovar o plano geral de metas para aprogressiva universalizagdode servigo prestado no regime
publico;

IV - autorizar aparticipagdo de empresa brasileiraem organi zagdes ou consorciosintergovernamentais
destinados ao provimento de meios ou a prestagéo de servicos de tel ecomuni cagdes.

Parégrafo tnico. O Poder Executivo, levando em conta osinteresses do Pais no contexto de suas rel agdes
com os demais paises, podera estabel ecer limites a participaco estrangeirano capital de prestadora de servicos de
telecomuni cagdes.

Art. 19. A Agénciacompete adotar as medidas necessérias para o atendimento do interesse piblico e parao
desenvolvimento das telecomunicactes brasileiras, atuando com independéncia, imparcialidade, |egalidade,
impessoalidade e publicidade, e especia mente:

| - implementar, em sua esferade atribuig¢des, apoliticanacional detelecomunicagdes;

Il - representar o Brasil nos organismosinternacionai s de tel ecomuni cagdes, sob a coordenagdo do Poder
Executivo;

111 - elaborar e propor ao Presidente da Republica, por intermédio do Ministro de Estado das
Comunicagdes, aadocéo das medidas aque sereferem osincisos| alV do artigo anterior, submetendo previamentea
consultapublicaasrelativasaosincisos| alll;

IV - expedir normas quanto a outorga, prestagéo e fruicdo dos servigos de tel ecomunicagdesno regime
publico;

V - editar atos de outorga e extingéo de direito de exploragdo do servico no regime publico;



V1 - celebrar e gerenciar contratos de concessao e fiscalizar a prestagéo do servico no regime publico,
aplicando sangdes e realizando intervengdes;

VI - controlar, acompanhar e proceder arevisdo detarifas dos servicos prestados no regime publico,
podendo fixé&-las nas condigdes previstas nesta L e, bem como homologar reajustes;

VIII - administrar o espectro de radiofreqiéncias e o uso de érbitas, expedindo as respectivas normas;

IX - editar atos de outorga e extingdo do direito de uso de radiofreqliéncia e de 6rbita, fiscalizando e
aplicando sancles;

X - expedir normas sobre prestac&o de servicos de tel ecomunicagdes no regime privado;

X1 - expedir e extinguir autorizac8o para prestagéo de servico no regime privado, fiscalizando e aplicando
sangoes;

XII - expedir normas e padrdes a serem cumpridos pel as prestadoras de servicos de tel ecomuni cagdes
guanto aos equi pamentos que utilizarem,

X111 - expedir ou reconhecer acertificagéo de produtos, observados os padrdes e normas por ela
estabelecidos;

X1V - expedir normas e padrfes que assegurem a compatibilidade, a operacéo integrada e ainterconexd@o
entre as redes, abrangendo inclusive os equipamentosterminais;

XV -redlizar buscae apreensdo de bens no &mbito de suacompeténcia;

XV - deliberar na esferaadministrativa quanto ainterpretagéo dalegislacdo de tel ecomunicagdes e sobre
0S Cas0s 0Mi SSoS;

XVII - compor administrativamente conflitos deinteresses entre prestadoras de servico de
telecomunicagoes;

XVIII - reprimir infragdes dos direitos dos usuarios;

XIX - exercer, relativamente as tel ecomunicagdes, as competéncias |egais em matéria de controle,
prevencéo e repressdo dasinfragdes daordem econdmica, ressal vadas as pertencentes ao Conselho Administrativo de
Defesa Econdmica - CADE;

XX - propor ao Presidente da Republica, por intermédio do Ministério das Comunicagfes, adeclaracdo de
utilidade publica, parafins de desapropriagéo ou institui¢do de serviddo administrativa, dos bens necessériosa
implantagdo ou manutengao de servico no regime publico;

XXI - arrecadar e aplicar suas receitas;

XXI1 - resolver quanto acelebracdo, alteragdo ou extingéo de seus contratos, bem como quanto a
nomeacao, exoneragdo e demissdo de servidores, realizando os procedi mentos necessarios, naformaem que dispuser
0 regulamento;

XXII1 - contratar pessoal por prazo determinado, de acordo com o disposto naLei n°8.745, de9 de
dezembro de 1993;

XXI1V - adquirir, administrar e alienar seus bens;

XXV - decidir em Ultimo grau sobre as matérias de sua al ¢cada, sempre admitido recurso ao Conselho
Diretor;

XXVI - formular ao Ministério das Comuni cagfes proposta de orgamento;

XXVII - aprovar 0 seu regimento interno;

XXVIII - elaborar relatério anual de suas atividades, nel e destacando o cumprimento da politicado setor
definidanostermosdo artigo anterior;

XXIX - enviar o relatdrio anual de suas atividades ao Ministério das Comunicagdes e, por intermédio da
Presidéncia da Republica, ao Congresso Naciond;

XXX - rever, periodicamente, os planos enumerados nosincisos || elll do artigo anterior, submetendo-os,
por intermédio do Ministro de Estado das Comuni cagfes, ao Presidente da Republica, paraaprovacao;

XXXI - promover interagcdo com administragdes de tel ecomuni cagdes dos paises do M ercado Comum do
Sul - MERCOSUL, com vistas a consecucdo de objetivos de interesse comum.

TITULO Il - DOSORGAOS SUPERIORES

Capitulo | - Do Conselho Diretor

Art. 20. O Conselho Diretor serd composto por cinco consel heiros e decidird por maioriaabsol uta.
Parégrafo Unico. Cada conselheiro votara com independéncia, fundamentando seu voto.

Art. 21. As sessdes do Conselho Diretor serdo registradas em atas, que ficardoarquivadas naBiblioteca,
disponiveis paraconhecimento geral .



§ 1° Quando a publicidade puder colocar em risco asegurangado Pais, ou violar segredo protegido ou a
intimidade de alguém, osregistros correspondentes serdo mantidosem sigilo.

§ 2° Assessfes deliberativas do Conselho Diretor que se destinem aresolver pendéncias entre agentes
econdmicos e entre estes e consumidores e usuarios de bens e servigos de tel ecomuni cagles serdo publicas, permitida
asuagravagao por meios el etrénicos e assegurado aos interessados o direito de del as obter transcrigdes.

Art. 22. Compete ao Conselho Diretor:

| - submeter ao Presidente da Republica, por intermédio do Ministro de Estado das Comunicagdes, as
modificagdes do regulamento daAgéncig;

Il - aprovar normas préprias delicitagdo e contratagao;

111 - propor o estabel ecimento e alteragéo das politi cas governamentai s de tel ecomuni cagoes;

IV - editar normas sobre matérias de competénciada Agéncia;

V - aprovar editais de licitag8o, homologar adjudicagdes, bem como decidir pelaprorrogagdo, transferéncia,
intervencdo e extingdo, em rel ag&o as outorgas para prestacdo de servigo no regime publico, obedecendo ao plano
aprovado pelo Poder Executivo;

V1 - aprovar o plano geral de autorizag8es de servico prestado no regime privado;

VI - aprovar editaisdelicitacdo, homol ogar adjudicacdes, bem como decidir pelaprorrogagéo,
transferénciae extingéo, em relacdo as autorizagoes para prestagéo de servico no regime privado, naformado
regimento interno;

VIII - aprovar o plano de destinagdo de faixas de radiof reqiiéncia e de ocupacéo de orbitas;

IX - aprovar os planos estruturais das redes de tel ecomuni cagdes, naformaem que dispuser o regimento
interno;

X - aprovar o regimento interno;

X1 - resolver sobre a aquisicéo e aalienagdo de bens;

XII - autorizar a contratacéo de servigos deterceiros, naformadalegislacdo em vigor.

Paréagrafo Unico. Ficavedadaarealizagdo por terceiros dafiscalizagdo de competénciadaAgéncia,
ressalvadas as atividades de apoio.

Art. 23. Os conselheiros serdo brasileiros, de reputacdo ilibada, formaggo universitariae elevado conceito
no campo de sua especialidade, devendo ser escol hidos pel o Presidente da Republicae por ele nomeados, aps
aprovacdo pelo Senado Federal, nostermos daalineaf doinciso |11 do art. 52 da Constitui¢éo Federal.

Art. 24. O mandato dos membros do Conselho Diretor serade cinco anos, vedada areconducéo.
Parégrafo Unico. Em caso de vagano curso do mandato, este serd compl etado por sucessor investido na
formaprevistano artigo anterior, que o exercerapel o prazo remanescente.

Art. 25. Os mandatos dos primeiros membros do Consel ho Diretor ser&o de trés, quatro, cinco, seis e sete
anos, aserem estabel eci dos no decreto de nomeag&o.

Art. 26. Os memb ros do Consel ho Diretor somente perderdo o mandato em virtude de rendincia, de
condenacdo judicial transitada em julgado ou de processo administrativo disciplinar.

§1° Sem prejuizo do que prevéem alei penal ealel daimprobidade administrativa, ser causadaperdado
mandato ainobservancia, pelo conselheiro, dos deveres e proibi¢desinerentes ao cargo, inclusive no que serefere ao
cumprimento das politicas estabel ecidas para o setor pel os Poderes Executivo e L egislativo.

§ 2° Cabe ao Ministro de Estado das Comunicagdesinstaurar o processo administrativo disciplinar, que
seraconduzido por comissao especial, competindo ao Presidente da Republicadeterminar o afastamento preventivo,
quando for o caso, e proferir o julgamento.

Art. 27. O regulamento disciplinaraa substitui ¢do dos consel heiros em seusimpedimentos, bem como
duranteavacéancia.

Art. 28. Aos consel heiros € vedado o exercicio de qual quer outraatividade profissional, empresarial,
sindical ou dedireg&o politico-partidaria, salvo ade professor universitario, em horério compativel.

Parégrafo tnico. E vedado aos conselheiros, igualmente, ter interesse significativo, direto ou indireto, em
empresarelacionada com tel ecomunicagdes, como dispuser o regulamento.

Art. 29. Caberatambém aos consel heiros adirecdo dos 6rgdos administrativosda Agéncia.



Art. 30. Até um ano apdsdeixar o cargo, € vedado ao ex-consel heiro representar qual quer pessoaou
interesse peranteaAgéncia.

Parégrafo tnico. E vedado, ainda, ao ex-conselheiro utilizar info rmagées privilegiadas obtidasem
decorrénciado cargo exercido, sob penadeincorrer emimprobidade administrativa.

Art. 31. O Presidente do Conselho Diretor seranomeado pel o Presidente da Republicadentre os seus
integrantes einvestido nafunc&o por trés anos ou pelo que restar de seu mandato de consel heiro, quando inferior a
esse prazo, vedada areconducgo.

Art. 32. Cabe ao Presidente arepresentacéo da Agéncia, 0 comando hierarquico sobre o pessoal e 0 servigo,
exercendo todas as competéncias administrativas correspondentes, bem como a presidéncia das sessdes do Conselho
Diretor.

Parégrafo Unico. A representacao judicial daAgéncia, com prerrogativas processuais de Fazenda Publica,
serd exercida pela Procuradoria.

Capitulo Il - Do Conselho Consultivo
Art. 33. O Conselho Consultivo é o érgdo de participagdo i nstituci onalizada da sociedade na Agéncia.

Art. 34. O Conselho seraintegrado por representantes indicados pelo Senado Federal, pela Camarados
Deputados, pel o Poder Executivo, pel as entidades de classe das prestadoras de servi¢os de tel ecomuni cagdes, por
entidades representativas dos usudrios e por entidades representativas da soci edade, nos termos do regulamento.

Paragrafo unico. O Presidente do Conselho Consultivo serd eleito pel os seusmembros eteramandato de
um ano.

Art. 35. Cabe a0 Conselho Consultivo:

| - opinar, antes de seu encaminhamento ao Ministério das Comunicagdes, sobre o plano geral de outorgas,
o plano geral de metas parauniversalizag&o de servicos prestados no regime publico e demais politicas
governamentais de telecomuni cagfes,

I1 - aconselhar quanto ainstitui¢éo ou eliminagdo da prestacéo de servigo no regime publico;

I11 - apreciar osrelatérios anuais do Conselho Diretor;

1V - requerer informaco e fazer proposic¢éo arespeito das agdes referidas no art. 22.

Art. 36. Os membros do Conselho Consultivo, que ndo serdo remunerados, terdo mandato de trés anos,
vedadaarecondugéo.

§ 1° Os mandatos dos primeiros membros do Consel ho ser&o de um, dois e trés anos, naproporcéo deum
terco paracadaperiodo.

§2° O Conselho serarenovado anual mente em um terco.

Art. 37. O regulamento dispora sobre o funcionamento do Conselho Consultivo.

TITULO IV - DA ATIVIDADE E DO CONTROLE

Art. 38. A atividade da Agéncia serdjuridicamente condicionada pel os principios dalegalidade, celeridade,
finalidade, razoabilidade, proporcionalidade, impessoalidade, igual dade, devido processo legal, publicidade e
moralidade.

Art. 39. Ressalvados os documentos e os autos cuja divulgagdopossaviolar asegurangado Pais, segredo
protegido ou aintimidade de alguém, todos os demai s permanecerao abertos a consultado publico, sem formalidades,
na Biblioteca

Paragrafo Unico. A Agénciadeveragarantir o tratamento confidencial dasinformagdes técnicas,
operacionais, econdmico-financeiras e contdbeis que solicitar asempresas prestadoras dos servicosde
telecomuni cagBes, nostermos do regulamento.

Art. 40. Os atos da Agénciadeverdo ser sempre acompanhados da exposi¢ao formal dos motivos que 0s
justifiquem.



Art. 41. Osatos normativos somente produzirdo efeito apos publicagéo no Diario Oficial daUnido, e
aqueles de alcance particular, apds a correspondente notificagéo.

Art. 42. As minutas de atos normativos serdo submetidas a consulta ptblica, formalizada por publicagéo no
Diario Oficial daUnido, devendo as criticas e sugestdes merecer exame e permanecer adisposi¢do do publico na
Biblioteca

Art. 43. Nainvalidacao de atos e contratos, sera garantida previamente a manifestacéo dos interessados.

Art. 44. Qualquer pessoaterao direito de peticionar ou derecorrer contraato daAgénciano prazo maximo
detrintadias, devendo adecisdo da Agénciaser conhecidaem até noventadias.

Art. 45. O Ouvidor seranomeado pelo Presidente da Republicaparamandato de dois anos, admitidauma
reconducéo.

Paréagrafo Unico. O Ouvidor terd acesso atodos os assuntos e contara com o apoio administrativo de que
necessitar, competindo-lhe produzir, semestral mente ou quando oportuno, apreciagdes criticas sobre aatuacdo da
Agéncia, encaminhando-as ao Conselho Diretor, ao Conselho Consultivo, ao Ministério das Comunicagdes, aoutros
6rgdos do Poder Executivo e ao Congresso Nacional, fazendo publicé-las para conhecimento geral.

Art. 46. A Corregedoriaaconpanharapermanentemente o desempenho dosservidoresdaAgéncia,
avaliando suaeficiénciae o cumprimento dos deveresfuncionais erealizando os processos disciplinares.

TITULOV - DASRECEITAS

Art. 47. O produto da arrecadacdo das taxas de fiscalizacdo deinstalac&o e de funcionamento aque se
referealei n°5.070, de 7 dejulho de 1966, sera destinado ao Fundo de Fiscalizagéo das Telecomunicagdes -
FISTEL, por elacriado.

Art. 48. A concessao, permissao ou autorizagdo paraaexploracdo de servigos de telecomunicacfes e de uso
deradiofreguiéncia, paraqual quer servico, serdsempre feitaatitulo oneroso, ficando autorizadaa cobrangado
respectivo prego nas condi¢des estabel ecidas nesta L ei e naregulamentacdo, constituindo o produto daarrecadacéo
receitado Fundo de Fiscalizacdo das Telecomunicagbes- FISTEL.

§ 1° Conforme dispuser aAgéncia, o pagamento devido pelaconcessionéria, permissionariaou autorizada
poderaser feito naformade quantiacerta, em umaou varias parcelas, ou de parcelasanuais, sendo seu valor,
alternativamente:

| - determinado pelaregulamentacéo;

Il - determinado no edital delicitagéo;

111 - fixado em funcgéo da proposta vencedora, quando constituir fator de julgamento;

IV - fixado no contrato de concessdo ou no ato depermissdo, nos casos deinexigibilidade delicitac&o.

§ 2° Apo6sacriacdo do fundo de universalizagéo dos servicos de tel ecomuni cagdes mencionado noinciso ||
do art. 81, parte do produto da arrecadagao a que serefere ocaput deste artigo seraa ele destinada, nostermosdalei
correspondente.

Art. 49. A Agénciasubmeteraanua mente ao Ministério das Comunicagfes a sua proposta de orgamento,
bem como ado FISTEL, que ser&o encaminhadas ao Ministério do Plangjamento e Orgamento parainclusdo no
projeto delei orcamentériaanual aque serefere o § 5°do art. 165 da Constituicdo Federal.

§ 1° A Agénciafardacompanhar as propostas orcamentarias de um quadro demonstrativo do planejamento
plurianual dasreceitas e despesas, visando ao seu equilibrio orgamentério e financeiro nos cinco exercicios
subseqlientes.

§ 2° O planejamento plurianual preveréd o montante a ser transferido ao fundo de universalizacdo aque se
refereoinciso |l do art. 81 desta L ei, e os saldos aserem transferidos ao Tesouro Nacional .

§3°A lei orcamentériaanual consignaréas dotagdes paraas despesas de custeio e capital daAgéncia, bem
como o valor dastransferéncias de recursos do FISTEL ao Tesouro Naciona e ao fundo de universalizacdo, relativos
ao exercicio aqueelasereferir.

§ 4° Astransferéncias aque serefere o parégrafo anterior seréio formalmente feitas pelaAgénciaao final de
cada més.



Art. 50. O Fundo de Fiscaliza¢8o das Telecomunicagfes - FISTEL, criado pelaLei n° 5.070, de 7 dejulho
de 1966, passaraaadministracdo exclusivadaAgéncia, apartir dadata de suainstalagéo, com os saldosnele
existentes, incluidas asreceitas que sgjam produto dacobrancaaque serefereo art. 14 dalLei n°9.295, de 19 de
julho de 1996.

Art. 51. Osarts. 2°, 3°, 6° e seus paragrafos, o art. 8° eseu § 2°, eo art. 13, daLei n° 5.070, de 7 dejulho
de 1966, passam ater aseguinte redac&o:

"Art. 2° O Fundo de Fiscalizagao das Telecomunicagdes - FISTEL é constituido das seguintes fontes:

a) dotagdes consignadas no Orgcamento Geral da Unido, créditos especiais, transferéncias e repasses que lhe
forem conferidos;

b) o produto das operacGes de crédito que contratar, no Pais e no exterior, e rendimentos de operagdes
financeiras querealizar;

¢) relativas ao exercicio do poder concedente dos servicos de tel ecomuni cagdes, no regime publico,
inclusive pagamentos pela outorga, multas e indenizagdes,

d) relativas ao exercicio daatividade ordenadora da expl oracéo de servigos de tel ecomuni cacdes, no regime
privado, inclusive pagamentos pela expedic¢ao de autorizagdo de servigo, multas e indenizagdes,

e) relativas ao exercicio do poder de outorgado direito de uso de radiofreqiiéncia paraqual quer fim,
inclusive multas e indenizagdes,

f) taxas de fiscalizagao;

0) recursos provenientes d e convénios, acordos e contratos cel ebrados com entidades, organismose
empresas, publicasou privadas, nacionaisou estrangeiras;

h) doagbes, legados, subvencdes e outros recursos que | he forem destinados;

i) 0 produto dos emolumentos, pregos ou multas, osval ores apurados navendaou locagdo de bens, bem
assim os decorrentes de publicagdes, dados e informagdes técnicas, inclusive parafinsdelicitacéo;

j) decorrentes de quantias recebidas pel aaprovacao de laudos de ensai 0 de produtos e pelaprestacdo de
servicos técnicos por érgéos da AgénciaNacional de Telecomunicagoes;

I) rendas eventuais."

"Art. 3° Além dastransferéncias parao Tesouro Nacional e parao fundo de universalizagdo das
telecomuni cagBes, os recursos do Fundo de Fiscalizag8o das Tel ecomunicagdes - FISTEL ser&o aplicados pela
AgénciaNacional de Telecomunicagdes exclusivamente:

d) no atendimento de outras despesas correntes e de capital por elarealizadasno exercicio de sua
competéncia.”

"Art. 6° Astaxas de fiscalizagdo aque serefere aalineaf do art. 2° sdo adeinstalagdo eade
funcionamento.

§ 1° Taxade Fiscalizagdo de Instalagéo é adevida pel as concessionarias, permissiondrias e autorizadas de
servigos de tel ecomunicagdes e de uso de radiof reqiiéncia, no momento daemisséo do certificado delicencaparao
funcionamento das estagdes.

§ 2° Taxa de Fiscalizag8o de Funcionamento é adevidapelas concessionérias, permissionériase
autorizadas de servicos de tel ecomuni cagdes e de uso de radiof reqiiéncia, anual mente, pelafiscalizacdo do
funcionamento das estagBes.”

"Art. 8° A Taxade Fiscalizagdo de Funcionamento serd paga, anualmente, até o dia31 de marco, e seus
valores serdo os correspondentes a cinqlienta por cento dos fixados paraa Taxade Fiscalizac&o de I nstal ac&o.

§ 2° O ndo-pagamento da Taxade Fiscalizagdo de Funcionamento no prazo de sessentadias apdsa
notificacdo da A génciadeterminardacaducidade daconcessao, permissdo ou autorizagéo, sem que caibaao
interessado o direito aqual quer indenizag&o.

"Art. 13. S&o isentos do pagamento dastaxas do FISTEL a AgénciaNacional de Telecomunicagdes, as
Forgas Armadas, a Policia Federal, as Policias Militares, a Policia Rodoviéria Federal, as Policias Civis e os Corpos
de Bombeiros Militares."

Art. 52. Osvalores dastaxas defiscalizago deinstalagéo e de funcionamento, constantesdo Anexo | da
Lei n°5.070, de 7 dejulho de 1966, passam a ser osda Tabelado Anexo |11 destaLei.



Paréagrafo Unico. A nomenclaturados servicosrelacionados na Tabelavigoraraaté que nova
regulamentacgo sejaeditada, com base nestalL ei.

Art. 53. Osvaloresde que tratam as alineasi ej do art. 2° daLei n° 5.070, de 7 dejulho de 1966, com a
redacdo dadapor estaL ei, seréo estabel ecidos pela Agéncia.

TITULO VI - DASCONTRATACOES

Art. 54. A contratagdo de obras e servicos de engenhariacivil estasujeitaao procedimento daslicitagdes
previsto em lei geral paraa Administracéo Publica.

Paragrafo Gnico. Para os casos ndo previstos no caput, a Agéncia podera utilizar procedimentos proprios de
contratacdo, nas modalidades de consulta e pregéo.

Art. 55. A consultae o pregéo serao disciplinados pela Agéncia, observadas as disposi¢cdesdestal ei e,
especialmente:

| - afinalidade do procedimento licitatério &, por meio de disputajusta entre interessados, obter um
contrato econdmico, satisfatorio e seguro paraaAgéncia;

Il - o instrumento convocatorio identificara o objeto do certame, circunscrevera o universo de proponentes,
estabel ecera critérios para aceitacdo e julgamento de propostas, regulara o procedimento, indicara as san¢Ges
aplicaveis e fixara as clausulas do contrato;

I11 - 0 objeto seradeterminado deforma precisa, suficiente e clara, sem especificacfes que, por excessivas,
irrelevantes ou desnecessérias, limitem a competi¢ao;

IV - aqualificagéo, exigidaindistintamente dos proponentes, devera ser compativel e proporcional ao
objeto, visando a garantiado cumprimento das futuras obrigaces;

V - como condic&o de aceitacdo da proposta, o interessado declararéd estar em situaco regular perante as
Fazendas Publicas e a Seguridade Social, fornecendo seus codigos de inscri¢do, exigidaacomprovagdo como
condicao indispensavel aassinatura do contrato;

V1 - ojulgamento observara os principios de vincul agéo ao instrumento convocatdrio, comparagao objetiva
ejusto preco, sendo o empate resolvido por sorteio;

VI - asregras procedi mentai s assegurardo adequada divulgagdo do instrumento convocatorio, prazos
razoaveis parao preparo de propostas, os direitosao contraditorio e ao recurso, bem como atransparénciae
fiscalizagao;

VIII - ahabilitagéo e 0 julgamento das propostas poderao ser decididos em umaUnicafase, podendo a
habilitagdo, no caso de pregdo, ser verificada apenasem relagdo ao licitante vencedor;

IX - quando o vencedor néo celebrar o contrato, seréo chamados os demai s participantes naordem de
classificagéo;

X - somente serdo aceitos certificados deregistro cadastral expedidos pela Agéncia, queter&o validade por
doisanos, devendo o cadastro estar sempre aberto ainscrigéo dosinteressados.

Art. 56. A disputa pel o fornecimento de bens e servicos comuns podera ser feitaem licitagdo na
modalidade de preg&o, restrita aos previamente cadastrados, que serdo chamados aformular ances em sesséo
publica.

Paragrafo Unico. Encerrada a etapa competitiva, a Comissao examinardamelhor of ertaquanto ao objeto,
formaevalor.

Art. 57. Nas seguintes hipoteses, o pregdo sera aberto a quai squer interessados, independentemente de
cadastramento, verificando-se aum so tempo, ap6s a etapa competitiva, aqualificagdo subjetivae aaceitabilidade da
roposta:
prop | - paraacontratagdo de bens e servigcos comuns de alto valor, naformado regulamento;
Il - quando o nimero de cadastrados na classe for inferior acinco;
111 - paraoregistro de precos, queteravalidade por até doisanos;
IV - quando o Conselho Diretor assim o decidir.

Art. 58. A licitagdo namodalidade de consultatem por objeto o fornecimento de bens e servigos ndo
compreendidos nos arts. 56 e 57.

Paréagrafo Unico. A decisdo ponderarao custo e o beneficio de cadaproposta, considerando aqualificagdo
do proponente.
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Art. 59. A Agénciapoderautilizar, mediante contrato, técnicos ou empresas especializadas, inclusive
consultoresindependentes e auditores externos, paraexecutar atividades de suacompeténcia, vedada a contratagdo
paraas atividades defiscalizag&o, salvo para as correspondentes atividades de apoio.

LIVRO Il - DA ORGANIZACAO DOS SERVICOS DE TELECOMUNICACOES
TITULOI - DISPOSICOES GERAIS
Capitulo | - Das Definicdes

Art. 60. Servico de telecomunicagdes € o conjunto de atividades que possibilitaaofertade
telecomunicag&o.

§ 1° Telecomunicago é a transmissdo, emissao ou recepcao, por fio, radioel etricidade, meios dpticos ou
qualquer outro processo €l etromagnético, de simbol os, caracteres, sinais, escritos, imagens, sons ou informacfes de
qualquer natureza.

§ 2° Estacéo de tel ecomunicagBes € o conjunto de equipamentos ou aparel hos, dispositivos e demais meios
necessarios arealizagéo de telecomunicagdo, seus acessorios e periféricos, e, quando for o caso, asinstal agdes que 0s
abrigam e complementam, inclusive terminais portateis.

Art. 61. Servico de valor adicionado é a atividade que acrescenta, aum servico de telecomunicagdes que
Ihe da suporte e com o qual ndo se confunde, novas utilidades rel aci onadas ao acesso, armazenamento, apresentacao,
movimentacdo ou recuperagdo deinformagdes.

§1° Servico de val or adicionado ndo constitui servigo de telecomunicages, classificando-se seu provedor
como usuario do servico de tel ecomunicagdes que lhe dasuporte, com os direitos e deveresinerentes a essa condigao.

§ 2° E assegurado aosinteressados o uso das redes de servigos de tel ecomuni cagbes para prestagio de
servigos de valor adicionado, cabendo a Agéncia, paraassegurar esse direito, regular os condicionamentos, assim
como o rel acionamento entre aquel es e as prestadoras de servi¢o de tel ecomunicagdes.

Capitulo 11 - Da Classificagdo

Art. 62. Quanto aabrangénciadosinteresses a que atendem, os servigos de tel ecomuni cagdes classificam-
se em servigcos deinteresse coletivo e servigos de interesse restrito.

Parégrafo Unico. Os servicos deinteresserestrito estardo sujeitos aos condicionamentos necessarios para
que suaexploragdo ndo prejudique o interesse col etivo.

Art. 63. Quanto ao regime juridico de suaprestagdo, os servigos de tel ecomuni cagdes cl assificam-se em
publicoseprivados.

Paragrafo Unico. Servigo de telecomunicagdes em regime publico é o prestado mediante concesséo ou
permissdo, com atribuic¢do asua prestadora de obrigagdes de universalizagdo e de continuidade.

Art. 64. Comportar&o prestacdo no regime publico as modalidades de servigo de tel ecomuni cagBes de
interesse col etivo, cujaexisténcia, universalizacdo e continuidade a prépriaUni&o comprometa-se aassegurar.

Parégrafo Unico. Incluem-se neste caso as diversas modalidades do servico telefonico fixo comutado, de
qualquer ambito, destinado ao uso do publico em geral.

Art. 65. Cada modalidade de servigo sera destinada & prestacéo:

| - exclusivamente no regime publico;

Il - exclusivamente no regime privado; ou

111 - concomitantemente nos regimes publico e privado.

§1° N&o serdo deixadas a exploragdo apenas em regime privado as modalidades de servico deinteresse
coletivo que, sendo essenciais, estejam sujeitasadeveresde universalizagao.

§2° A exclusividade ou concomiténciaaque se refere o caput poderd ocorrer em dmbito nacional,
regional, local ou em areas determinadas.
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Art. 66. Quando um servico for, ao mesmo tempo, explorado nos regimes publico e privado, seréo adotadas
medidas que impecam ainviabilidade econémica de sua prestagéo no regime publico.

Art. 67. N&o comportardo prestagdo no regime publico os servicos de tel ecomunicagdes deinteresse
restrito.

Art. 68. E vedada, auma mesma pessoajuridica, aexploragio, deformadiretaou indireta, de umamesma
modalidade de servigo nos regimes publico e privado, salvo em regifes, |ocalidades ou &reas distintas.

Capitulo 111 - Das Regras Comuns

Art. 69. Asmodalidades de servigo seréo definidas pela Agénciaem fungdo de suafinalidade, &mbito de
prestac&o, forma, meio de transmissdo, tecnol ogiaempregada ou de outros atributos.

Paragrafo Unico. Formade telecomunicagéo € o modo especifico de transmitir informagdo, decorrente de
caracteristicas particulares detransducéo, de transmissdo, de apresentagdo dainformagéo ou de combinagéo destas,
considerando-se formas de tel ecomunicagdo, entre outras, atelefonia, atelegrafia, acomunicacdo dedadosea
transmissdo de imagens.

Art. 70. Ser&o coibidos os comportamentosprejudiciais acompeticdo livre, amplaejustaentre as
prestadoras do servigo, no regime publico ou privado, em especial:

| - apréticade subsidios parareducdo artificial de precos;

I1 - o uso, objetivando vantagens na competicdo, deinformagdes obtid as dos concorrentes, em virtude de
acordos de prestacéo de servico;

111 - aomissao de informacOes técnicas e comerciais rel evantes a prestagdo de servigos por outrem.

Art. 71. Visando a propiciar competicdo efetiva e aimpedir aconcentragio econdmicano mercado, a
Agénciapoderaestabel ecer restrices, limites ou condi¢es aempresas ou grupos empresariai s quanto aobtengdo e
transferéncia de concessdes, permissdes e autorizagles.

Art. 72. Apenas naexecucado de suaatividade, a prestadora poderavaler-se de informacoes relativas a
utilizacdo individual do servico pelo usuério.

§1° A divulgacao dasinformagdesindividuai s dependerd da anuéncia expressa e especificado usuario.

§2° A prestadorapoderadivulgar aterceirosinformagdes agregadas sobre o uso de seus servicos, desde
que elas ndo permitam aidentificacdo, diretaou indireta, do usuério, ou aviolagéo de suaintimidade.

Art. 73. Asprestadoras de servicos de tel ecomuni cagBes de interesse col etivo terdo direito a utilizacéo de
postes, dutos, condutos e serviddes pertencentes ou control ados por prestadorade servigos de tel ecomunicagdesou de
outros servigos deinteresse publico, de formanao discriminatdriae apregos e condigdes justos e razoaveis.

Parégrafo Unico. Cabera ao 6rgédo regulador do cessionario dos meiosaserem utilizados definir as
condi¢des para adequado atendimento do disposto nocaput.

Art. 74. A concessao, permissdo ou autorizagdo de servigo detelecomunicages ndo isentaaprestadorado
atendimento as normas de engenhariae asleis municipais, estaduais ou do Distrito Federal relativas a construcdo
civil eainstalagdo de cabos e equi pamentos em logradouros pablicos.

Art. 75. Independera de concessdo, permissdo ou autorizagdo a atividade de tel ecomunicagdesrestritaaos
limites de umamesma edificacdo ou propriedade mével ouimdvel, conforme dispuser aAgéncia.

Art. 76. Asempresas prestadoras de servigos e os fabri cantes de produtos de tel ecomuni cagbes que
investirem em proj etos de pesquisa e desenvol vimento no Brasil, na area de tel ecomuni cagfes, obterdo incentivos nas
condicdesfixadasem lei.

Art. 77. O Poder Executivo encaminhardao Congresso Nacional, no prazo de cento evintediasda
publicacdo desta L ei, mensagem de criag&o de um fundo para o desenvol vimento tecnol 6gi co das telecomuni cagtes
brasileiras, com o objetivo de estimular apesquisa e o desenvolvimento de novastecnologias, incentivar a
capacitacdo dos recursos humanos, fomentar a geragéio de empregos e promover 0 acesso de pequenas e médias
empresas arecursos de capital, de modo aampliar acompeticdo naindustria de telecomuni cagOes.



Art. 78. A fabricacdo e o desenvol vimento no Pais de produtos de tel ecomuni cagdes ser&o estimul ados
mediante adogdo de instrumentos de politicacrediticia, fiscal e aduaneira.

TITULO Il - DOSSERVIGOSPRESTADOSEM REGIME PUBLICO

Capitulo | - Das Obrigagdes de Universalizagéo e de Continuidade

Art. 79. A Agénciaregularaas obrigacOes de universalizacdo e de continuidade atribuidas as prestadoras de
servico no regime publico.

§ 1° ObrigacBes de universalizag&o sdo as que objetivam possibilitar 0 acesso de qual quer pessoaou
institui cdo deinteresse publico aservico de telecomuni cacoes, independentemente de sualocalizagdo e condicdo
sdcio-econdmica, bem como as destinadas apermitir autilizagéo das tel ecomunicagdes em servigos essenciaisde
interessepublico.

§ 2° Obrigacdes de continuidade sd0 as que obj etivam possibilitar aos usuérios dos servicos suafruicdo de
formaininterrupta, sem paralisacfesinjustificadas, devendo os servigos estar adisposic¢do dos usuarios, em condicoes
adequadasde uso.

Art. 80. Asobrigagdes de universalizag&o serdo objeto de metas periddicas, conforme plano especifico
elaborado pela Agénciae aprovado pel o Poder Executivo, que deverareferir-se, entre outros aspectos, a
disponibilidade deinstal ages de uso coletivo ou individual, ao atendimento de deficientesfisicos, deinstitui¢des de
caréter publico ou social, bem como de reas rurais ou de urbanizac8o precaria e de regi6es remotas.

§1°0 plano detal hara asfontes de financiamento das obrigagdes de universalizagéo, que serdo neutrasem
relagdo a competicdo, no mercado nacional, entre prestadoras.

§ 2° Osrecursos do fundo de universalizag&o de quetrataoinciso |1 do art. 81 ndo poder&o ser destinadosa
coberturade custos com universalizagdo dos servigos que, nostermosdo contrato de concessao, apropriaprestadora
devasuportar.

Art. 81. Osrecursos complementares destinados a cobrir aparcelado custo exclusivamente atribuivel ao
cumprimento das obrigagdes de universalizacdo de prestadorade servico de tel ecomuni cagdes, que ndo possaser
recuperada com aexploracdo eficiente do servigo, poder&o ser oriundos das seguintesfontes:

I - Orcamento Geral da Uni&o, dos Estados, do Distrito Federal edosMunicipios;

11 - fundo especificamente constituido para essafinalidade, parao qual contribuirdo prestadoras de servico
de telecomunicagdes nos regimes publico e privado, nostermosdalei, cujamensagem de criagdo deveraser enviada
ao Congresso Nacional, pelo Poder Executivo, no prazo de cento e vinte dias apds apublicacdo destalL ei.

Paragrafo unico. Enquanto ndo for constituido o fundo aque serefereoinciso Il docaput, poderao ser
adotadas também as seguintes fontes:

| - subsidio entre modali dades de servi¢os de tel ecomuni cagdes ou entre segmentos de usuarios;

11 - pagamento de adicional ao valor deinterconexéo.

Art. 82. O descumprimento das obrigagGes rel acionadas a universalizagdo e a continuidade ensgjaraa
aplicacéo de sangdes de multa, caducidade ou decretacdo de intervengdo, conforme o caso.

Capitulo Il - Da Concesséao

Secdo | - DaOutorga

Art. 83. A exploragéo do servico no regime piblico dependera de préviaoutorga, pelaAgéncia, mediante
concessdo, implicando esta o direito de uso das radiofreqiiéncias necessérias, conforme regulamentacao.

Parégrafo Unico. Concessao de servigo de tel ecomuni cagOes € a del egacdo de sua prestagdo, mediante
contrato, por prazo determinado, no regime publico, sujeitando-se aconcessionariaaosriscosempresariais,
remunerando-se pelacobrancade tarifas dos usudrios ou por outras receitas alternativas e respondendo diretamente
pelas suas obrigagdes e pel os prejuizos que causar.
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Art. 84. Asconcessdes ndo terdo carédter de exc lusividade, devendo obedecer ao plano geral deoutorgas,
com defini¢do quanto adivisdo do Pais em &reas, ao nimero de prestadoras paracadaumadel as, seus prazosde
vigénciae osprazos paraadmissdo de novas prestadoras.

§ 1° Asareas de exploragéo, onlimero de prestadoras, os prazos de vigénciadas concessdes e 0s prazos
paraadmissdo de novas prestadoras seréo definidos consi derando-se 0 ambiente de competi¢o, observadoso
principio do maior beneficio ao usuério e o interesse social e econdmico do Pais, de modo apropiciar ajusta
remuneracdo daprestadorado servico no regime publico.

§2° A oportunidade e 0 prazo das outorgas ser&o determinados de modo aevitar o vencimento
concomitante das concessdes de umamesmaérea.

Art. 85. Cada modalidade de servico seré objeto de concessdo distinta, com claradeterminagdo dosdireitos
edeveresdaconcessionaria, dosusuariosedaAgéncia.

Art. 86. A concessao somente podera ser outorgadaaempresa constituidasegundo asleisbrasileiras, com
sede e administracdo no Pais, criadaparaexplorar exclusivamente os servicos de tel ecomunicagdes objeto da
concessao.

Paragrafo unico. A participagéo, nalicitagdo paraoutorga, de quem ndo atendaao disposto neste artigo,
serd condicionadaao compromisso de, antes da cel ebragéo do contrato, adaptar-se ou constituir empresacom as
caracteristicasadequadas.

Art. 87. A outorgaaempresaou grupo empresarial que, namesmaregiado, localidade ou &rea, japrestea
mesmamodali dade de servi¢go, sera condicionadaaassungao do compromisso de, no prazo maximo de dezoito
meses, contado dadata de assinaturado contrato, transferir aoutrem o servico anteriormente explorado, sob penade
suacaducidade e de outras san¢des previstas no processo de outorga.

Art. 88. As concessdes serdo outorgadas mediante licitagéo.

Art. 89. A licitag8o seradisciplinadapela Agéncia, observados os principios constitucionais, as disposi¢cées
destalLei e, especiamente:

| - afinalidade do certame €, por meio de disputaentre osinteressados, escolher quem possa executar,
expandir e universalizar o servi¢o no regime publico com eficiéncia, segurancaeatarifasrazoaveis;

I - aminutadeinstrumento convocatério sera submetida a consultapublicaprévia;

111 - o instrumento convocatério identificara o servigo objeto do certame e as condi¢cGes de sua prestacao,
expansdo e universalizagdo, definird o universo de proponentes, estabel ecerafatores e critérios paraaceitagio e
julgamento de propostas, regularé o procedimento, determinara a quanti dade de fases e seus objetivos, indicard as
sangOes aplicaveis efixaraas cldusulas do contrato de concessao;

IV - asqualificagdes técnico-operacional ou profissional e econdmico-financeira, bem como as garantiasda
proposta e do contrato, exigidasindistintamente dos proponentes, dever&o ser compativeiscom o objeto e
proporcionaisasuanaturezae dimensao;

V - ointeressado devera comprovar situagéo regular perante as Fazendas Plblicas e a Seguridade Social;

V1 - aparticipacdo de consdrcio, que se constituiraem empresa antes da outorga da concessdo, serasempre
admitida;

VII - o julgamento atenderé aos principios de vinculago ao instrumento convocatdrio e comparagao
objetiva;

V11 - osfatores de julgamento poder&o ser, i solada ou conjugadamente, os de menor tarifa, maior oferta
pelaoutorga, melhor qualidade dos servicos e melhor atendimento dademanda, respeitado sempre o principio da
objetividade;

IX - 0 empate seraresolvido por sorteio;

X - asregras procedimentais asseguraréo a adequada divulgacdo do instrumento convocatério, prazos
compativeiscom o preparo de propostas e osdireitos ao contraditorio, ao recurso e aampladefesa.

Art. 90. N&o podera participar dalicitagdo ou receber outorga de concessdo aempresaproibidadelicitar ou
contratar com o Poder Publico ou que tenhasido declaradainidénea, bem como aquelaque tenhasido punidanos
doisanosanteriores com adecretagdo de caducidade de concessao, permissdo ou autorizagdo de servico de
telecomuni cagdes, ou dacaducidade dedireito de uso deradiofrequéncia.

Art. 91. A licitagdo serainexigivel quando, mediante processo administrativo conduzido pelaAgéncia, a
disputafor consideradainviével ou desnecesséria.
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§ 1° Considera-seinviével adisputaquando apenas um interessado puder realizar o servigo, nas condicoes
estipuladas.

§ 2° Considera-se desnecessériaadisputanos casos em que se admitaaexploragdo do servico por todos os
interessados que atendam as condi¢Oes requeridas.

§ 3° O procedimento paraverificago dainexigibilidade compreenderd chamamento publico paraapurar o
ndmero deinteressados.

Art. 92. Nas hipdteses deinexigibilidade delicitagdo, a outorga de concessao dependera de procedimento
administrativo sujeito aos principios da publicidade, moralidade, impessoalidade e contraditorio, paraverificar o
preenchimento das condic¢des relativas as qualificagdes técnico-operacional ou profissional e econdmico-financeira, a
regularidade fiscal e asgarantiasdo contrato.

Parégrafo tnico. Ascondigdes deverdo ser comp ativeiscom o objeto e proporcionaisasuanaturezae
dimenséo.

Secdo Il - Do Contrato

Art. 93. O contrato de concessdo indicara:

| - objeto, area e prazo da concessao;

I - modo, forma e condi¢des da prestagdo do servico;

111 - regras, critérios, indicadores, formulas e parémetros definidores daimplantagdo, expansdo, alteracéo e
modernizagdo do servico, bem como de suaqualidade;

IV - deveresrelativos a universalizacdo e a continuidade do servico;

V - ovalor devido pelaoutorga, aforma e as condi¢des de pagamento;

V1 - as condicBes de prorrogagdo, incluindo os critérios parafixagéo do valor;

VI - astarifas a serem cobradas dos usudrios e 0s critérios para seu regjuste e revisao;

VIII - as possiveis receitas alternativas, complementares ou acessorias, bem como as provenientes de
projetos associados;

IX - osdireitos, asgarantias e as obrigagdes dos usuérios, da Agénciae daconcessiondria;

X - aformadaprestacdo de contas e defiscalizagéo;

XI - osbensreversiveis, se houver;

XII - ascondi¢Bes gerais parainterconexo;

X111 - aobrigagéo de manter, durante a execucdo do contrato, todas as condic¢des de habilitacdo exigidas na
licitagdo;

X1V - as sangoes;

XV - oforo e o modo parasolucéo extrajudicial das divergéncias contratuais.

Paragrafo Unico. O contrato sera publicado resumidamente no Diario Oficial daUnido, como condicéo de
suaeficacia

Art. 94. No cumprimento de seus deveres, aconcessionaria poderd, observadas as condices e limites
estabel ecidospelaAgéncia

| - empregar, naexecucdo dos servicos, equi pamentos einfra-estruturaque ndo |he pertencam;

Il - contratar com terceiros o desenvolvimento de atividades inerentes, acessorias ou complementares ao
servico, bem como aimplementago de projetos associ ados.

§ 1° Em qual quer caso, aconcessionaria continuara sempre responsavel perante a Agénciae 0SUsUarios.

§ 2° Ser&o regidas pelo direito comum as rel agdes da concessi onéria com osterceiros, que ndo terdo
direitosfrente a Agéncia, observado o disposto no art. 117 destaL ei.

Art. 95. A Agénciaconcederd prazos adequados paraadaptacdo da concessionariaas novas obrigagfes que
Ihe sejam impostas.

Art. 96. A concessionariadevera:

| - prestar informagGes de natureza técnica, operacional, econdmico-financeirae contébil, ou outras
pertinentesqueaAgénciasolicitar;

I1 - manter registros contébeis separados por servigo, caso explore mais de umamodalidade de servico de
telecomunicagdes;

111 - submeter a aprovacdo da Agénciaaminutade contrato-padréo a ser celebrado com os usudrios, bem
como os acordos operacionai s que pretenda firmar com prestadoras estrangeiras,



15

1V - divulgar relagdo de assinantes, observado o disposto nosincisos VI e 1X do art. 3°, bem como o art.
213, desta Le&i;

V - submeter-se a regulamentac&o do servico e asuafiscalizacao;

V1 - apresentar rel atérios periddicos sobre o atendimento das metas de universalizagdo constantes do
contrato de concessdo.

Art. 97. Dependerao de prévia aprovacdo da Agénciaacisio, afusdo, atransformagéo, aincorporacao, a
reducéo do capital daempresaou atransferénciade seu controle societario.

Parégrafo Unico. A aprovagao sera concedida se amedidanéo for prejudicial @competicéo e ndo colocar
em risco aexecugao do contrato, observado o disposto no art. 7° desta L ei.

Art. 98. O contrato de concessao podera ser transferido apds aaprovagdo da Agénciadesde que,
cumulativamente:

| - 0 servico estejaem operagdo, ha pel o menostrés anos, com o cumprimento regular das obrigacdes,

I1 - o cessionario p reenchatodos os requisitos da outorga, inclusive quanto as garantias, aregularidade
juridicaefiscal eaqualificagdo técnica e econdmico-financeira;

111 - amedidanéo prejudi que acompeti¢ao e ndo col oque em risco aexecucao do contrato, observado o
dispostono art. 7° destaLei.

Art. 99. O prazo méaximo da concessao serade vinte anos, podendo ser prorrogado, umaunicavez, por
igual periodo, desde que a concessiondriatenha cumprido as condic¢des da concessao e manifeste expresso interesse
naprorrogacdo, pelo menos, trinta meses antes de sua expiragao.

§ 1° A prorrogagao do prazo daconcess&o implicara pagamento, pelaconcessionéria, pelo direito de
exploragdo do servigo e pel o direito de uso das radiof reqiiéncias associadas, e poderd, acritério daAgéncia, incluir
novos condicionamentos, tendo em vistaas condi ¢Bes vigentes aépoca.

§2° A desisténciado pedido de prorrogacéo sem justacausa, apos seu deferimento, sujeitaraa
concessionariaapenade multa.

8 3° Em caso de comprovada necessi dadede reorganizagéo do objeto ou da drea da concessdo para
ajustamento ao plano geral de outorgas ou aregulamentagdo vigente, poderaaAgénciaindeferir o pedido de
prorrogagao.

Secao |11 - Dos Bens

Art. 100. Podera ser declaradaa utilidade publica, parafins de desapropriag&o ou institui¢éo de servidéo, de
bensimoveis ou méveis, necessdrios a execugdo do servico, cabendo & concessionariaaimplementacdo damedidae
0 pagamento daindenizag&o e das demais despesas envol vidas.

Art. 101. A alienagdo, oneracao ou substituicdo de bensreversivei s dependerade préviaaprovagao da
Agéncia.

Art. 102. A extingdo da concessao transmitird automaticamente a Unido a posse dos bensreversiveis.

Parégrafo unico. A reversao dos bens, antes de expirado o prazo contratual, importara pagamento de
indenizacao pelas parcel as deinvestimentos a el es vincul ados, aindando amortizados ou depreciados, que tenham
sido realizados com o objetivo de garantir acontinuidade e atualidade do servigo concedido.

Secdo |V - Das Tarifas

Art. 103. Compete a Agéncia estabel ecer aestruturatariféaria para cadamodalidade de servico.

§1° A fixag8o, o regjuste e arevisdo das tarifas poderdo basear-se em valor que correspondaamédia
ponderadadosvaloresdositenstarifarios.

§ 2° S&o vedados os subsidios entre modal i dades de servicos e segmentos de usuérios, ressalvado o
disposto no paragrafo Unico do art. 81 desta L ei.

§ 3° Astarifas serdo fixadas no contrato de concessdo, consoante edital ou propostaapresentadana
licitagdo.

§4° Em caso de outorgasem licitac8o, astarifas serdo fixadas pela Agénciae constardo do contrato de
concessgo.
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Art. 104. Transcorridos ao menostrés anos da cel ebragéo do contrato, a Agénciapodera, se existir amplae
efetivacompeticéo entre as prestadoras do servico, submeter aconcessiondriaao regime de liberdade tariféria.

§ 1° No regime a que se refere o caput, aconcessionéria podera determinar suas propriastarifas, devendo
comunicé-lasaAgénciacom antecedénciade sete dias de suavigéncia.

§ 2° Ocorrendo aumento arbitrério dos lucros ou préticas prejudiciais a competicdo, aAgéncia
restabel ecera o regimetarifario anterior, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

Art. 105. Quando daimplantacdo de novas prestagdes, utilidades ou comodidadesrelativasao objeto da
concessdo, suastarifas serdo previamentelevadas a Agéncia, paraaprovagdo, com os estudos correspondentes.

Paréagrafo Unico. Considerados osinteresses dos usuarios, aAgénciapoderadecidir por fixar astarifasou
por submeté-las ao regime de liberdade tarifaria, sendo vedada qual quer cobranca antes dareferidaaprovagéo.

Art. 106. A concessionariapoderécobrar tarifainferior afixadadesde que areducdo se baseie em critério
objetivo e favoregaindistintamente todos os usuérios, vedado o abuso do poder econémico.

Art. 107. Os descontos detarifa somente serdo admitidos quando extensiveisatodos os usuérios que se
enquadrem nas condi¢des, precisas eisondmicas, parasuafruicao.

Art. 108. Os mecanismos parareajuste e revisao dastarifas serdo previstos nos contratos de concessao,
observando-se, no que couber, alegislacdo especifica.

§ 1° A reducéo ou o desconto de tarifas ndo ensejararevisdo tarifaria.

§ 2° Ser&o compartilhados com os usuérios, nos termos regul ados pela A géncia, os ganhos econdmicos
decorrentes damodernizagdo, expansdo ou racionalizag&o dos servigos, bem como de novasreceitas alternativas.

§ 3° Serdo transferidosintegral mente aos usuérios os ganhos econdmicos que ndo decorram diretamente da
eficiénciaempresarial, em casos como os de diminui¢do de tributos ou encargoslegais e de novasregras sobre 0s
Servicos.

84° A oneracdo causada por novas regras sobre 0s servicos, pela a ea econdmicaextraordinéria, bem como
pelo aumento dos encargos legais ou tributos, salvo o imposto sobre arenda, implicaraareviséo do contrato.

Art. 109. A Agénciaestabelecera

| - 0s mecanismos para acompanhamento das tarifas praticadas pela concessionéria, inclusive a
antecedénciaaser observadanacomunicagdo de suas alteracdes;

I1 - os casos de servi¢o gratuito, como os de emergéncia;

111 - os mecanismos paragarantir apublicidade dastarifas.

Secéo V - Dalntervencéo

Art. 110. Podera ser decretadaintervencdo naconcessionaria, por ato daAgéncia, em caso de:

| - paralisacéo injustificada dos servicos;

11 - inadequagéo ou insuficiéncia dos servigos prestados, ndo resolvidas em prazo razoavel;

111 - desequilibrio econdmico-financeiro decorrente de ma administragdo que cologue em risco a
continuidade dos servicos;

IV - préticade infracdes graves,

V - inobservéanciade atendimento das metas de universalizacdo;

VI - recusainjustificada de interconexao;

VI - infrag8o da ordem econdmicanostermos dalegislagéo propria.

Art. 111. O ato de intervencao indicara seu prazo, seus objetivos elimites, que seréo determinadosem
funcao das razdes que aensejaram, e designara o interventor.

§1° A decretagdo daintervencéo ndo afetara o curso regular dos negdcios da concessionarianem seu
normal funcionamento e produzirg, deimediato, o afastamento de seus administradores.

§ 2° A intervencéo sera precedida de procedimento administrativo instaurado pela Agéncia, em que se
assegure aampladefesadaconcessionaria, salvo quando decretada cautel armente, hipotese em que o procedimento
serdinstaurado nadata daintervencéo e concluido em até cento e oitentadias.

§ 3° A intervenc&o poderaser exercidapor um colegiado ou por umaempresa, cujaremuneracdo serépaga
com recursos da concessiondria.
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§ 4° Dos atos do interventor caberarecurso a Agéncia.

§5° Paraos atos de alienag&o e disposi ¢&o do patrimdnio daconcessionéria, o interventor necessitardde
préviaautorizagdo daAgéncia.

§6° O interventor prestara contas e respondera pel os atos que praticar.

Secéo VI - Da Extingdo

Art. 112. A concessdo extinguir-se-a por advento do termo contratual, encampagao, caducidade, rescisdo e
anulagao.
Parégrafo Unico. A extingéo devolve aUnido osdireitos e deveresrelativos a prestagéo do servico.

Art. 113. Considera-seencampacdo aretomadado servigo pelaUnido durante o prazo daconcessdo, em
face derazdo extraordinariadeinteresse publico, mediante lei autorizativa especificae apds o pagamento de prévia
indenizacéo.

Art. 114. A caducidade daconcessao seradecretadapelaAgéncianas hipoteses:

| - deinfracdo do disposto no art. 97 desta L ei ou de dissolugdo ou falénciada concessionéria;

Il - detransferénciairregular do contrato;

111 - de ndo-cumprimento do compromisso detransferénciaaque serefereo art. 87 destalL el;

IV - em que aintervencdo seria cabivel, mas sua decretagdo for inconveniente, indcua, injustamente
benéficaao concessionario ou desnecessaria.

§ 1° Seradesnecessariaaintervencao quando ademanda pel os servicos objeto da concessao puder ser
atendida por outras prestadoras de modo regular eimediato.

§2° A decretacéo da caduci dade seré precedida de procedimento administrativo instaurado pelaAgéncia,
em que se assegure aampladefesada concessionaria.

Art. 115. A concessionériateradireito arescisdo quando, por agdo ou omissdo do Poder Pablico, a
execucdo do contrato setornar excessivamente onerosa.
Paragrafo Unico. A rescisao podera ser realizada amigavel ou judicialmente.

Art. 116. A anulagdo seré decretada pela Agénciaem caso deirregularidade insanavel e grave do contrato
de concess&o.

Art. 117. Extintaaconcessdo antes do termo contratual, a Agéncia, sem prejuizo de outras medidas
cabiveis, poder&

| - ocupar, provisoriamente, bens méveis eimdéveis e valer-se de pessoal empregado naprestacdo dos
Servicos, necessari os a suacontinuidade;

I1 - manter contratos firmados pela concessionaria com terceiros, com fundamento nosincisos| ell do art.
94 desta L e, pelo prazo e nas condi¢des inicia mente aj ustadas.

Parégrafo Unico. Nahipdtesedoinciso Il deste artigo, osterceiros que ndo cumprirem com as obrigagdes
assumidas responderdo pelo inadimplemento.

Capitulo 111 - Da Permisséo

Art. 118. Serdoutorgada permissdo, pela Agéncia, paraprestacao de servico de tel ecomunicagdes em face
de situac&o excepcional comprometedorado funcionamento do servico que, em virtude de suas peculiaridades, ndo
possaser atendida, de forma conveniente ou em prazo adeguado, mediante i ntervencao naempresa concessionériaou
medi ante outorga de nova concessao.

Paragrafo unico. Permisséo de servico de tel ecomunicagdes € o ato administrativo pelo qual seatribui a
alguém o dever de prestar servigo de tel ecomunicages no regime plblico e em caréter transitério, até que sgja
normalizadaasituagao excepcional que atenhaensejado.

Art. 119. A permissao sera precedidade procedimento licitatorio simplificado, instaurado pelaAgéncia,
nostermos por elaregul ados, ressalvados os casos de inexigibilidade previstos no art. 91, observado o disposto no
art. 92, destaLei.
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Art. 120. A permissdo seraformalizada mediante assinaturade termo, que indicar&:

| - 0 objeto e aéreada permissdo, bem como os prazos minimo e maximo de vigéncia estimados;

I1 - modo, forma e condic¢des da prestacéo do serv ico;

I11 - astarifas a serem cobradas dos usudrios, critérios para seu reajuste erevisdo e as possiveisfontesde
receitasalternativas;

IV - osdireitos, as garantias e as obrigacdes dos usuérios, do permitente e do permissiondrio;

V - as condic¢Bes gerais de interconex&o;

V1 - aformadaprestagcdo de contas e dafiscalizag&o;

V11 - os bens entregues pel o permitente a administragdo do permissionario;

VIII - as sangles;

IX - osbensreversiveis, se houver;

X - oforo e o modo para solugéo extrajudicial das divergéncias.

Paragrafo tnico. O termo de permissdo sera publicado resumidamente no Diario Oficial daUni&o, como
condic¢édo de suaeficacia.

Art. 121. Outorgada permissdo em decorréncia de procedimento licitatdrio, arecusainjustificadapelo
outorgado em assinar 0 respectivo termo sujeita-1o-a as sangdes previstas no instrumento convocatorio.

Art. 122. A permissdo extinguir-se-a pel o decurso do prazo méximo de vigéncia estimado, observado o
disposto no art. 124 desta L ei, bem como por revogacéo, caduci dade e anul agdo.

Art. 123. A revogagdo deverd basear-se em raz0es de conveniéncia e oportunidade relevantes e
supervenientes a permisséo.

§1° A revogagdo, que podera ser feitaaqual quer momento, ndo dara direito aindenizacéo.

§2° O ato revocatério fixara o prazo parao permissionario devolver o servigo, que ndo serdinferior a
sessentadias.

Art. 124. A permissdo podera ser mantida, mesmo vencido seu prazo maximo, se persistir asituagao
excepcional que amotivou.

Art. 125. A Agénciadisporasobre o regime dapermissdo, observados os principioseobjetivosdestal ei.

TITULO Il - DOS SERVICOS PRESTADOS EM REGIME PRIVADO

Capitulo | - Do Regime Gera da Exploracéo

Art. 126. A exploragdo de servico de tel ecomunicagdes no regime privado serébaseadanos principios
constitucionai s da atividade econdmica.

Art. 127. A disciplinadaexploragéo dos servigos no regime privado teré por objetivo viabilizar o
cumprimento dasleis, em especial dasrelativas as telecomunicagdes, a ordem econdmicae aos direitos dos
consumidores, destinando-seagarantir:

| - adiversidade de servicos, o incremento de suaofertae suaqualidade;

Il - acompeticdo livre, amplaejusta;

111 - orespeito aos direitos dos usuarios;

1V - aconvivénciaentre as modalidades de servico e entre prestadoras em regime privado e publico,
observadaapreval énciado interesse publico;

V - o equilibrio dasrelag6es entre prestadoras e usuarios dos servicos;

VI - aisonomiade tratamento as prestadoras;

V11 - o uso eficiente do espectro de radiofrequiéncias;

V111 - o cumprimento dafunc&o social do servigo de interesse col etivo, bem como dos encargos dela
decorrentes;

IX - o desenvolvimento tecnolégico eindustrial do setor;

X - apermanente fiscalizag&o.
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Art. 128. Ao impor condicionamentos administrativos ao direito de explorag&o das diversasmodalidades de
servigo no regime privado, sejam eleslimites, encargos ou sujei¢des, a Agénciaobservardaexigénciade minima
intervencado navidaprivada, assegurando que:

| - aliberdade serdaregra, constituindo excecao as proibices, restrigdes e interferéncias do Poder Pblico;

I1 - nenhumaautorizag&o serd negada, salvo por motivo relevante;

111 - os condicionamentos deverao ter vincul os, tanto de necessi dade como de adequacdo, com finalidades
publicas especificas e rel evantes;

IV - 0 proveito coletivo gerado pel o condicionamento devera ser proporcional aprivagdo que eleimpuser;

V - haverarelacéo de equilibrio entre os deveresimpostos as prestadoras e os direitos aelas reconhecidos.

Art. 129. O prego dos servigos seralivre, ressalvado o disposto no § 2° do art. 136 desta Lei, reprimindo-se
todapréaticaprejudicial acompeticéo, bem como o abuso do poder econdmico, nostermos dalegislagéo propria.

Art. 130. A prestadorade servigo em regime privado ndo teradireito adquirido a permanénciadas
condicdes vigentes quando da expedi ¢ao daautorizacdo ou doinicio das atividades, devendo observar osnovos
condicionamentos impostos por lei e pelaregulamentacdo.

Parégrafo Unico. Asnormas conceder&o prazos suficientes paraadaptacio aos novos condicionamentos.

Capitulo |1 - Da Autorizagéo de Servico de Telecomunicagcdes
Secdo | - Da Obtencéo

Art. 131. A exploragao de servi¢o no regime privado dependerade préviaautorizagdo daAgéncia, que
acarretaradireito de uso dasradiofreqliéncias necessarias.

§ 1° Autorizagao de servigo de telecomunicagdes é o ato administrativo vinculado que facultaaexploragéo,
no regime privado, de modalidade de servico de tel ecomuni cagfes, quando preenchidas as condi¢des objetivase
subjetivas necessarias.

§2° A Agénciadefinirdos casos queindependerdo de autorizagéo.

§ 3° A prestadorade servico que independa de autorizagdo comunicard previamente aAgénciaoinicio de
suas atividades, salvo nos casos previstos nas normas correspondentes.

§4° A eficaciadaautorizag8o dependerd da publicacdo de extrato no Diario Oficial daUni&o.

Art. 132. S80 condi¢des objetivas para obtencéo de autorizagcdo de servigo:
I - disponibilidade de radio freqiiéncianecessaria, no caso de servigosque autilizem;
Il - apresentacdo de projeto viével tecnicamente e compativel com as normas aplicéveis.

Art. 133. S&o condig¢Bes subjetivas para obtencdo de autori zag&o de servigo deinteresse coletivo pela
empresa:

| - estar constituida segundo asleisbrasileiras, com sede e administracéo no Pais;

Il - ndo estar proibidadelicitar ou contratar com o Poder Publico, ndo ter sido declaradainidéneaou ndo
ter sido punida, nos doisanos anteriores, com adecretacdo da caducidade de concessdo, permissdo ou autorizagéo de
servigo detel ecomunicagdes, ou dacaducidade de direito de uso deradiofrequiéncia;

111 - dispor de qualificagao técnicaparabem prestar o servigo, capacidade econémico-financeira,
regularidade fiscal e estar em situac&o regular com a Seguridade Social;

IV - ndo ser, namesmaregido, localidade ou &rea, encarregada de prestar amesma modalidade de servico.

Art. 134. A Agénciadisporasobre as condi¢oes subjetivas para obtengéo de autorizagédo de servico de
interesse restrito.

Art. 135. A Agénciapodera, excepcional mente, em face de rel evantes razdes de caréter coletivo,
condicionar aexpedic¢éo de autorizag&o a aceitacdo, pelo interessado, de compromissos deinteresse da col etividade.

Paragrafo Ginico. Os compromissos a que se refere o caput serdo objeto de regulamentagdo, pelaAgéncia,
observados os principios darazoabilidade, proporcionalidade eigual dade.

Art. 136. Nao haveralimite ao nimero de autorizagdes de servico, salvo em caso deimpossibilidade
técnicaou, excepciona mente, quando o excesso de competidores puder comprometer aprestacdo de umamodalidade
de servico deinteresse coletivo.



§1° A Agénciadeterminaré asregides, |ocalidades ou &reas abrangidas pelalimitacéo e disporasobrea
possibilidade de aprestadoraatuar em maisde umadelas.

§ 2° Asprestadoras seréo sel eci onadas mediante procedimento licitatorio, naformaestabel ecidanos arts.
88 a92, sujeitando-se atransferéncia da autorizagdo as mesmas condi ¢oes estabel ecidas no art. 98, desta L ei.

§ 3° Dos vencedores dalicitacdo seré exigida contrapartida proporcional &vantagem econdmicaque
usufruirem, naformade compromissos deinteresse dos usuarios.

Art. 137. O descumprimento de condic¢8es ou de compromissos assumidos, associados a autorizagao,
sujeitaraaprestadoraas san¢des de multa, suspensdo temporériaou caducidade.

Secédo 11 - Da Extingdo

Art. 138. A autorizacdo de servico de tel ecomunicagdes ndo terasuavigénciasujeitaatermo final,
extinguindo-se somente por cassagao, caducidade, decaimento, rentincia ou anulagao.

Art. 139. Quando houver perda das condi¢des i ndispensavei s a expedic¢éo ou manutengdo daautorizagéo, a
Agénciapoderaextingui-lamediante ato de cassaco.

Parégrafo Unico. Importard emcassagéo daautorizagdo do servigo aextingéo daautorizagdo de uso da
radiofreqliéncia respectiva.

Art. 140. Em caso de préticadeinfragdes graves, detransferénciairregul ar daautorizacéo ou de
descumprimento reiterado de compromissos assumidos, a Agéncia podera extinguir a autorizagdo decretando-lhe a
caducidade.

Art. 141. O decaimento seradecretado pelaAgéncia, por ato administrativo, se, em facederazfesde
excepcional relevanciapublica, asnormasvierem avedar o tipo de atividade objeto da autorizag&o ou asuprimir a
explorac&o no regime privado.

§1° A edic&o das normas de que trata o caput ndo justificar o decaimento sendo quando a preservagéo das
autorizacOes ja expedidas for efetivamente incompativel com o interesse publico.

§ 2° Decretado o decaimento, aprestadoraterao direito de manter suas proprias atividades regul ares por
prazo minimo de cinco anos, salvo desapropriagao.

Art. 142. Renuncia é o ato formal unilateral, irrevogavel eirretratavel, pelo qual a prestadora manifestaseu
desinteresse pelaautorizagao.

Parégrafo Unico. A reniinciando sera causa para puni¢ao do autorizado, nem o desonerara de suas
obrigagdes com terceiros.

Art. 143. A anulacdo da autorizagdo seradecretada, judicial ou administrativamente, em caso de
irregularidade insanavel do ato que aexpediu.

Art. 144. A extincdo daautorizagdo mediante ato administrativo dependerade procedimento prévio,
garantidos o contraditorio e aampladefesado interessado.

TITULO IV - DAS REDES DE TELECOMUNICACOES

Art. 145. A implantag&o e o funcionamento de redes de tel ecomuni cagOes destinadas adar suportea
prestagéo de servigos deinteresse col etivo, no regime publico ou privado, observardo o disposto neste Titulo.

Parégrafo Unico. Asredes de tel ecomuni cagdes destinadas a prestacdo de servigo em regime privado
poderé&o ser dispensadas do disposto no caput, no todo ou em parte, naformada regulamentacéo expedidapela
Agéncia.

Art. 146. Asredes serdo organizadas como viasintegradas delivre circulagdo, nostermos seguintes:

| - é obrigatdriaainterconexdo entre as redes, naforma da regulamentacéo;

Il - devera ser assegurada a operacédo integrada das redes, em ambito nacional einternacional;

111 - o direito de propriedade sobre as redes € condicionado pel o dever de cumprimento de suafungéo
social.
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Parégrafo Unico. Interconexao é aligagéo entre redes de tel ecomuni cagdes funcionalmente compativeis, de
modo que os usudrios de servi¢os de umadas redes possam comuni car-se com usudrios de servigos de outraou
acessar servigosneladisponiveis.

Art. 147. E obrigatdriaainterconexo as redes de tel ecomuni cagdes a que se refere o art. 145 desta L e,
solicitada por prestadorade servico no regime privado, nostermos daregulamentagao.

Art. 148. E livre ainterconex&o entre redes de suporte & prestacso de servicos de tel ecomunicagdes no
regime privado, observada aregulamentag&o.

Art. 149. A regulamentag&o estabel eceré as hip6teses e condigdes de interconexdo aredesinternacionais.

Art. 150. A implantaco, o funcionamento e ainterconexdo das redes obedecer&o a regulamentagéo editada
pela Agéncia, assegurando acompatibilidade das redes das diferentes prestadoras, visando a suaharmonizagdo em
ambito nacional e internacional.

Art. 151. A Agénciadispora sobre os planos de numeragado dos servicos, assegurando suaadministracédo de
forman&o discriminatériae em estimul o a competi¢do, garantindo o atendimento aos compromissos i nternacionais.

Parégrafo Unico. A Agénciadisporasobre as circunstancias e as condi¢coes em que aprestadorade servico
detelecomuni cag6es cujo usudrio transferir-se para outra prestadora sera obrigada a, sem 6nus, interceptar asligagdes
dirigidas ao antigo cédigo de acesso do usuario e informar o seu hovo codigo.

Art. 152. O provimento dainterconexdo serarealizado em termos ndo di scriminatorios, sob condicles
técnicas adequadas, garantindo precosisondmicos ejustos, atendendo ao estritamente necessério a prestacéo do
Servigo.

Art. 153. As condi¢es paraainterconexdo de redes serép objeto de livre negociacdo entre osinteressados,
mediante acordo, observado o disposto nestaL ei e nostermos daregulamentagao.

§1° O acordo seraformalizado por contrato, cujaeficécia dependera de homol ogagéo pela Agéncia,
arquivando-se umade suas vias naBiblioteca para consulta por qual quer interessado.

§ 2° Nao havendo acordo entre osinteressados, a Agéncia, por provocagdo de um deles, arbitrardas
condic¢des paraainterconexao.

Art. 154. Asredes detelecomuni cagBes poder&o ser, secundariamente, utilizadas como suporte de servigoa
ser prestado por outrem, deinteresse col etivo ou restrito.

Art. 155. Paradesenvolver acompeti¢do, as empresas prestadoras de servicos de tel ecomuni cagBes de
interesse col etivo deverdo, nos casos e condi ¢des fixados pela Agéncia, disponibilizar suasredesaoutras prestadoras
de servigos de tel ecomuni cagdes de interesse col etivo.

Art. 156. Podera ser vedada a conex&o de equi pamentos terminais sem certificacdo, expedidaou aceitapela
Ageéncia, no caso dasredesreferidasno art. 145 destalL ei.

§1° Terminal detelecomunicagtes é o equipamento ou aparelho que possibilita o acesso do usuario a
servico detel ecomunicagdes, podendo incorporar estagio de transdugdo, estar incorporado aequipamento destinado a
exercer outras fungdes ou, ainda, incorporar fungdes secundérias.

§ 2° Certificagdo é o reconhecimento da compatibilidade das especificagbes de determinado produto com
as caracteristi castécnicas do servico aque sedestina.

TITULOV - DO ESPECTRO E DA ORBITA

Capitulo | - Do Espectro de Radiofrequiéncias

Art. 157. O espectro de radiofreguéncias € um recurso limitado, constituindo-se em bem publico,
administrado pelaAgéncia.

Art. 158. Observadas as atribui ¢des de fai xas segundo tratados e acordos internacionais, aAgénciamantera
plano com aatribuicdo, distribuicéo e destinacdo de radiofreqiiéncias, e detalhamento necessario ao uso das



radiofreqiiénci as associ adas aos diversos servicos e ativi dades de tel ecomuni cagdes, atendidas suas necessidades
especificase asde suasexpansdes.

§1° O plano destinarafaixas de radiofreqiiéncia para:

| - fins exclusivamente militares;

I1 - servicos de tel ecomuni cagfes a serem prestados em regime publico e em regime privado;

111 - servigos de radiodifuséo;

IV - servicos de emergénciaede segurancapublica;

V - outras atividades de tel ecomunicaces.

§ 2° A destinagdo de faixas de radiofrequiéncia para fins exclusivamente militares sera feitaem articulagdo
com as Forgas Armadas.

Art. 159. Na destinagdo de faixas de radiof requiéncia seréo considerados o emprego racional e econdmico
do espectro, bem como as atribui¢des, distribui¢des e consignagdes existentes, objetivando evitar interferéncias
prejudiciais.

Parégrafo Unico. Considera-se interferénciaprejudicial qualquer emissdo, irradiagdo ou indugdo que
obstrua, degrade seriamente ou interrompa repeti damente a tel ecomunicagéo.

Art. 160. A Agénciaregularaautilizacao eficiente e adequada do espectro, podendo restringir o emprego
de determinadas radi of reqliéncias ou faixas, considerado o interesse publico.

Paragrafo Unico. O uso daradiofrequiéncia sera condicionado a sua compatibilidade com a atividade ou o
servigo a ser prestado, particularmente no tocante a poténcia, afaixade transmissdo e atécnicaempregada.

Art. 161. A qualquer tempo, podera ser modificada adestinacdo de radiofreqiiéncias ou faixas, bem como
ordenadaaalteracdo de poténcias ou de outras caracteristi cas técnicas, desde que o interesse publico ou 0
cumprimento de convengdes ou tratados internacionais assim o determine.

Paréagrafo Unico. Serafixado prazo adequado e razoavel paraa efetivagdo damudanca.

Art. 162. A operagdo de estacdo transmissora de radiocomunicagdo esta sujeitaalicencade funcionamento
préviaeafiscalizagdo permanente, nos termos daregulamentagao.

§ 1° Radiocomunicagdo € atelecomunicagdo que utiliza freqliéncias radioel étricas ndo confinadas afios,
cabos ou outros meios fisicos.

§ 2° E vedada a utilizago de equipamentos emissores de radiof reqiiéncia sem certificacio expedidaou
aceitapelaAgéncia.

§ 3° A emissdo ou extingdo dalicencarelativaa estagdo de apoio anavegagdo maritimaou aeronéutica,
bem como a estag&o de radiocomunicagdo maritima ou aeronéutica, dependera de parecer favoravel dos 6rgéos
competentes paraavistoriade embarcacfes e aeronaves.

Capitulo Il - Da Autorizagdo de Uso de Radiofrequiéncia

Art. 163. O uso deradiofregiiéncia, tendo ou ndo caréter de exclusividade, dependerade préviaoutorgada
Agéncia, mediante autorizac8o, nostermos daregulamentag&o.

§ 1° Autorizagado de uso de radiofreqiiéncia € o ato administrativo vincul ado, associado a concesséo,
permissdo ou autorizagdo para prestacéo de servico detelecomuni cagfes, que atribui ainteressado, por prazo
determinado, o direito de uso de radiofregiiéncia, nas condi¢beslegais e regulamentares.

§ 2° Independeréo de outorga:

| - 0 uso de radiofreqiiéncia por meio de equi pamentos de radiagao restritadefinidos pelaAgéncia;

Il - o uso, pelas Forgas Armadas, de radiof requiéncias nas faixas destinadas a fins exclusivamente militares.

8§ 3° A eficéciadaautorizagdo de uso de radiof reqiiéncia dependeré de publicagdo de extrato no Diédrio
Oficial daUni&o.

Art. 164. Havendo limitac&o técnicaao uso de radiofreqliéncia e ocorrendo o interesse na suautilizag&o,
por parte de maisde um interessado, parafins de expansao de servico e, havendo ou ndo, concomitantemente, outros
interessados em prestar amesma modalidade de servico, observar-se-&

| - aautorizagdo de uso de radiofreqiiéncia dependeré de licitacdo, naformae condigoes estabel ecidas nos
arts. 88 a90 desta L ei e serd sempre onerosa;

Il - o vencedor dalicitag&o receberd, conforme o caso, a autorizagdo para uso daradiofreqiiéncia, parafins
de expansdo do servico, ou aautorizagdo paraaprestacdo do servico.
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Art. 165. Parafinsde verificag8o danecessidade de aberturaou ndo dalicitagdo previstano artigo anterior,
observar-se-a o disposto nos arts. 91 e 92 desta L ei.

Art. 166. A autorizagdo de uso de radiofreqiiénciaterd o mesmo praz de vigénciada concesséo ou
permissdo de prestacdo de servigo detelecomunicagdesaqual estejavinculada.

Art. 167. No caso de servigos autorizados, o prazo de vigénciaserade até vinte anos, prorrogavel uma
Unicavez por igual periodo.

§1° A prorrogagdo, sempre onerosa, podera ser requeridaaté trés anos antes do vencimento do prazo
original, devendo o requerimento ser decidido em, no maximo, doze meses.

§ 2° O indeferimento somente ocorrerd se 0 interessado ndo estiver fazendo uso racional e adequado da
radiofreqiiéncia, se houver cometido infragdes reiteradas em suas atividades ou se for necessériaamodificagdo de
destinag&o do uso daradiofreqiiéncia.

Art. 168. E intransferivel aautorizac&o de uso de radiofreqiiéncias sem a correspondente transferénciada
concessan, permissao ou autorizagao de prestacdo do servigo aelasvinculada.

Art. 169. A autorizacdo de uso de radiofreqiiéncias extinguir-se-apel o advento de seu termo final ou no
caso de suatransferénciairregular, bem como por caducidade, decaimento, rentincia ou anulagéo daautorizaggo para
prestacéo do servigo detelecomunicacBes quedelase utiliza.

Capitulo |11 - Da Orbita e dos Satélites

Art. 170. A Agénciadisporasobre osrequisitos e critérios especificos paraexecugdo de servigo de
telecomunicagBes que utilize satélite, geoestacionério ou ndo, independentemente de 0 acesso aele ocorrer apartir do
territério nacional ou do exterior.

Art. 171. Paraaexecugdo de servico de telecomunicagdes via satélite regulado por estaL e, deveraser dada
preferénciaao emprego de satélite brasileiro, quando este propiciar condigdes equival entes as de terceiros.

§ 1° O emprego de satélite estrangeiro somente seraadmitido quando sua contratacdo for feitacom
empresaconstituidasegundo asleisbrasileiras e com sede e administragdo no Pais, nacondicdo derepresentante
legal do operador estrangeiro.

§ 2° Satélite brasileiro € o que utilizarecursos de orbita e espectro radioel étrico notificados pelo Pais, ou a
eledistribuidos ou consignados, e cuja estagéo de controle e monitoragdo sejainstaladano territorio brasileiro.

Art. 172. O direito de exploragéo de satélite brasileiro paratransporte de sinais de telecomunicagdes
assegura a ocupagdo da érbita e o uso das radiof reqiiéncias destinadas ao controle e monitoragéo do satéliteea
telecomunicacéo viasatélite, por prazo de até quinze anos, podendo esse prazo ser prorrogado, umaunicavez, nos
termos daregulamentag&o.

§ 1° Imediatamente ap6s um pedido para exploracdo de satélite queimplique utilizagdo de novos recursos
de drbitaou espectro, aAgénciaavaliara asinformagdes e, considerando-as em conformidade com a regulamentagao,
encaminharda Uni&do I nternacional de Telecomuni cagdes a correspondente notificagdo, sem que isso caracterize
compromisso de outorga ao requerente.

§ 2° Seinexigivel alicitac8o, conforme disposto nosarts. 91 e 92 destaL ei, o direito de exploragdo sera
conferido mediante processo administrativo estabel ecido pela Agéncia.

§ 3° Havendo necessidade de licitag®p, observar-se-4 0 procedimento estabel ecido nos arts. 88 a90 desta
Lei, aplicando-se, no que couber, o disposto neste artigo.

§4° O direito seraconferido atitulo oneroso, podendo o pagamento, conforme dispuser aAgéncia, fazer-se
naformade quantiacerta, em umaou varias parcel as, bem como de parcel as anuais ou, complementarmente, de
cessdo de capacidade, conforme dispuser aregulamentagao.

TITULO VI - DAS SANCOES

Capitulo | - Das Sangfes Administrativas
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Art. 173. A infragdo desta L ei ou das demais normas aplicaveis, bem como ainobservanciados deveres
decorrentes dos contratos de concessao ou dos atos de permissdo, autorizagdo de servigo ou autorizagéo de uso de
radiofreqliéncia, sujeitaraosinfratores as seguintes sanc¢les, aplicaveis pelaAgéncia, sem prejuizo dasde natureza
civil epenal:

| - adverténcia;

Il - multa;

I11 - suspensdo temporaria;

1V - caducidade;

V - declaragdo de inidoneidade.

Art. 174. Todaacusagdo serd circunstanciada, permanecendo em sigilo até suacompleta apuracgéo.

Art. 175. Nenhuma sangao seraaplicada sem a oportunidade de préviae ampladefesa.
Paragrafo Unico. Apenas medidas cautel ares urgentes poderdo ser tomadas antes dadefesa.

Art. 176. Naaplicagdo de sangdes, seréo considerados anaturezae agravid ade dainfragdo, osdanosdela
resultantes para o servico e para os usudrios, avantagem auferidapelo infrator, as circunstancias agravantes, 0s
antecedentes do infrator e areincidénciaespecifica.

Paré&grafo Unico. Entende-se por reincidéncia especifica arepeticdo de faltade igual naturezaapdso
recebimento de notificagdo anterior.

Art. 177. NasinfracOes prati cadas por pessoajuridica, também serdo punidos com asangdo de multaseus
administradores ou controladores, quando tiverem agido de ma-fé.

Art. 178. A existénciade sancdo anterior seré consideradacomo agravante naaplicagdo de outra sangdo.

Art. 179. A multapodera ser impostaisoladamente ou em conjunto com outra sangéo, ndo devendo ser
superior a R$ 50.000.000,00 (cinquienta milhdes de reais) para cadainfragdo cometida.

§ 1° Naaplicagéo de multaserédo considerados a condicéo econdmicado infrator e o principio da
proporcionalidade entre agravidade dafaltae aintensidade da sanc&o.

§2° A imposi¢ao, aprestadorade servico de telecomunicagdes, de multadecorrente deinfragc@o daordem
econdmica, observaraos limites previstos nalegislagcéo especifica

Art. 180. A suspensdo temporaria seraimposta, em relagdo aautorizagdo de servigo ou de uso de
radiofreqliéncia, em caso deinfragdo grave cujas circunstancias ndo justifiquem adecretacdo de caducidade.
Paragrafo Unico. O prazo dasuspensdo ndo serdsuperior atrintadias.

Art. 181. A caducidadeimportardnaexting¢éo de concessdo, permissdo, autorizagdo de servigo ou
autorizacao de uso de radiofreqliéncia, nos casos previstosnestal ei.

Art. 182. A declaragao deinidoneidade sera aplicada a quem tenha praticado atosilicitos visando frustrar
osobjetivosdelicitagéo.
Paréagrafo Unico. O prazo de vigénciadadeclaragdo de inidoneidade n&o serd superior acinco anos.

Capitulo Il - Das Sanc¢des Penais

Art. 183. Desenvolver clandestinamente atividades de tel ecomuni cagéo:

Pena - detencéo de dois aquatro anos, aumentada da metade se houver dano aterceiro, e multade R$
10.000,00 (dez mil reais).

Paragrafo Unico. Incorre namesma penaquem, diretaou indiretamente, concorrer parao crime.

Art. 184. S&o efeitos dacondenagéo penal transitada em julgado:

| - tornar certaaobrigagdo deindenizar o dano causado pelo crime;

Il - aperda, emfavor daAgéncia, ressalvado o direito do lesado ou deterceiros de boa-fé, dosbens
empregados na atividade clandestina, sem prejuizo de sua apreensdo cautelar.
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Parégrafo Unico. Considera-se clandestina a atividade desenvol vida sem a competente concessao,
permisséo ou autorizagdo de servico, de uso de radiofreqiiéncia e de exploragdo de satélite.

Art. 185. O crime definido nestaLei é de agdo penal publica, incondicionada, cabendo ao Ministério
Publico promové-la

LIVRO IV - DA REESTRUTURAGCAO E DA DESESTATIZACAO DASEMPRESAS FEDERAISDE
TELECOMUNICACOES

Art. 186. A reestruturacdo e adesestatizagdo das empresas federais de tel ecomuni cagdes tém como objetivo
conduzir ao cumprimento dos deveres constantesdo art. 2° desta L ei.

Art. 187. Ficao Poder Executivo autorizado apromover areestruturacdo e a desestatizagdo das seguintes
empresas controladas, diretaou indiretamente, pelaUni&o, e supervisionadas pel o Ministério das Comuni cagoes:

| - TelecomunicacBes Brasileiras SA. - TELEBRAS;

Il - Empresa Brasileirade Telecomunicages - EMBRATEL ;

111 - TelecomunicagBes do Maranhdo S.A. - TELMA,;

IV - TelecomunicagBes do Piaui S.A. - TELEPISA,;

V - Telecomunicages do Ceara- TELECEARA,;

V| - Telecomunicagdes do Rio Grande do Norte SA. - TELERN;

VIl - Telecomunicactes da Paraiba S.A. - TELPA;

V111 - TelecomunicagBes de Pernambuco S.A. - TELPE;

IX - Telecomunicagbesde AlagoasS.A. - TELASA;

X - Telecomunicagdes de Sergipe S.A. - TELERGIPE;

X1 - TelecomunicacBes daBahiaS.A. - TELEBAHIA,;

XI1 - Telecomunicagdes de Mato Grosso do Sul SA. - TELEMS;

X111 - TelecomunicagGes de Mato Grosso S.A. - TELEMAT;

XIV - TelecomunicagBes de Goidas SA. - TELEGOIAS;

XV - TelecomunicagBes de BrasiliaS.A. - TEL EBRASILIA;

XVI - Telecomunicagdes de RondtniaS.A. - TELERON,;

XVII - TelecomunicagBes do Acre S.A. - TELEACRE;

XVIII - Telecomunicacbes de RoramaS.A. - TELAIMA;

XIX - Telecomunicagdes do AmapaS.A. - TELEAMAPA;

XX - Telecomunicagdes do Amazonas S.A. - TELAMAZON,;

XXI - Telecomunicagdes do Para S.A. - TELEPARA;

XXII - TelecomunicagBes do Rio de Janeiro SA. - TELERJ;

XXII1 - Telecomunicagdes de Minas Gerais SA. - TELEMIG;

XXIV - Telecomunicagdes do Espirito Santo S.A. - TELEST;

XXV - Telecomunicagdes de S&o Paulo S.A. - TELESP,

XXVI - Companhia Telefonica daBordado Campo - CTBC;

XXVII - Telecomunicactes do Parana S A. - TELEPAR;

XXVIII - Telecomunicagdes de Santa Catarina S.A. - TELESC;

XXIX - Companhia Telefénica Melhoramento e Resisténcia- CTMR.

Parégrafo unico. Incluem-se na autorizag&o a que se refere o caput as empresas subsididrias exploradoras
do servigo mével celular, constituidas nostermosdo art. 5° daLei n° 9.295, de 19 dejulho de 1996.

Art. 188. A reestruturagéo e a desestati zagdo deverdo compatibilizar as &reas deatuagdo das empresascom
oplano geral de outorgas, o qual deveraser previamente editado, naformado art. 84 desta L ei, bem como observar
asrestri¢les, limites ou condi¢des estabel ecidas com base no art. 71.

Art. 189. Paraareestruturagéo das empresas enumeradas no art. 187, ficao Poder Executivo autorizado a
adotar as seguintes medidas:

| - cisdo, fusdo e incorporagéo;

11 - dissolug&o de sociedade ou desativagdo parcial de seusempreendimentos;

111 - reducéo de capital social.
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Art. 190. Nareestruturaco e desestatizacio da Telecomunicacdes Brasileiras SA. - TELEBRAS deverdo
ser previstos mecani smos que assegurem a preservagao da capaci dade em pesguisa e desenvol vimento tecnol 6gico
existentenaempresa.

Paréagrafo anico. Parao cumprimento do disposto no caput, ficao Poder Executivo autorizado acriar entidade, que
incorporard o Centro de Pesquisa e Desenvolvimento da TELEBRAS, sob uma das seguintes formas:

| - empresa estatal de economiamistaou ndo, inclusive por meio dacisdo aqueserefereoinciso | do
artigo anterior;

I1 - fundagéo governamental, piblicaou privada.

Art. 191. A desestatizagao caracteriza-se pelaalienagdo onerosade direitos que asseguram aUnido, direta
ouindiretamente, preponderancianas deliberagdes sociais e o poder de el eger amaioriados administradoresda
sociedade, podendo ser realizada mediante o emprego das seguintes modalidades operacionais:

| - alienagado de acles,

Il - cess@o do direito de preferénciaa subscricéo de agdes em aumento de capital.

Parégrafo tnico. A desestatizag&o ndo af etara as concessoes, permisses e autorizages detidas pela
empresa.

Art. 192. Nadesestatizagdo das empresas aque serefere o art. 187, parte das agdes podera ser reservadaa
seus empregados e ex-empregados aposentados, a precos e condi¢des privilegiados, inclusive com autilizagdo do
Fundo de Garantia por Tempo de Servigo - FGTS.

Art. 193. A desestatizagao de empresas ou grupo de empresas citadas no art. 187 implicaraaimediata
aberturaa competicdo, narespectivaérea, dos servicos prestados no regime publico.

Art. 194. Poder&o ser objeto de alienagdo conjuntao controle acionério de empresas prestadoras de servico
telefonico fixo comutado e o de empresas prestadoras do servico mével celular.

Parégrafo Unico. Fica vedado ao novo controlador promover aincorporacdo ou fusdo de empresa prestadora
do servico telefonico fixo comutado com empresa prestadorado servigo mével celular.

Art. 195. O model o de reestruturacao e desestatizagdo das empresas enumeradas no art. 187, apds
submetido a consulta publica, serd aprovado pelo Presidente da Republica, ficando a coordenagéo e o
acompanhamento dos atos e procedimentos decorrentes a cargo de Comissao Especial de Supervisdo, aser instituida
pelo Ministro de Estado das Comuni cagdes.

§1° A execucdo de procedimentos operacionai s necessari 0s a desestati zagdo podera ser cometida, mediante
contrato, ainstituicéo financeiraintegrante da Administragéo Federal, de notéria experiénciano assunto.

§2° A remuneragdo da contratadasera pagacom parte do valor liquido apurado nas alienagdes.

Art. 196. Nareestruturagéo e na desestati zagdo poder&o ser utilizados servicos especializados de terceiros,
contratados mediante procedimento licitatério derito préprio, nostermos seguintes:

| - 0 Ministério das Comuni cagdes mantera cadastro organizado por especialidade, aberto aempresas e
institui ¢des nacionaisou i nternacionais, de notdriaespecializagdo nadreade telecomunicagdesenaavaliagdo e
auditoriade empresas, no planejamento e execugao de vendade bens e val ores mobiliarios e nas questBesjuridicas
relacionadas;

Il - parainscricdo no cadastro, osinteressados dever&o atender aos requisitos definidos pela Comisséo
Especial de Supervisdo, com aaprovagdo do Ministro de Estado das Comunicagoes,

111 - poder&o participar das licitacBes apenas os cadastrados, que seréo convocados mediante carta, com a
especificagdo dos servigosobjeto do certame;

IV - os convocados, isoladamente ou em consorcio, apresentaréo suas propostas em trintadias, contados da
CONvVocagao;

V - além de outros requisitos previstos na convocagao, as propostas deverdo conter o detalhamento dos
servicos, ametodol ogiade execugdo, aindicagdo do pessoal técnico aser empregado e o prego pretendido;

V1 - o julgamento das propostas serarealizado pelo critério de técnicae prego;

VII - o contratado, sob suaexclusivaresponsabilidade e com aaprovagdo do contratante, podera
subcontratar parcial mente os servigos objeto do contrato;

V111 - o contratado seré obrigado a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, 0s acréscimos ou redugdes
que sefizerem necessarios nos servicos, de até vinte e cinco por cento do valor inicial do ajuste.
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Art. 197. O processo especial de desestati zacdo obedecera aos principios de legalidade, impessoalidade,
moralidade e publicidade, podendo adotar aformadeleildo ou concorrénciaou, ainda, de vendade agdesem of erta
publica, de acordo com o estabel ecido pela Comissio Especial de Supervisao.

Parégrafo Unico. O processo poderd comportar uma etapade pré-qualificagéo, ficando restritaaos
qualificados a participagdo em etapas subseqiientes.

Art. 198. O processo especial de desestatizagdo serainiciado com a publicagdo, no Diario Oficial daUnido
eemjornaisdegrande circulagdo nacional, de avisosreferentes ao edital, do qual constardo, obrigatoriamente:

| - as condicBes paraqualificagdo dos pretendentes;

11 - as condi¢Oes para aceitacdo das propostas;

I11 - oscritérios dejulgamento;

1V - minutado contrato de concessao;

V - informagdesrelativas as empresas objeto do processo, tais como seu passivo de curto elongo prazo e
suasituacdo econémica e financeira, especificando-se lucros, prejuizos e endividamento interno e externo, no tltimo
exercicio;

V1 - sumério dos estudos de avaliagao;

V11 - critério de fixagdo do val or minimo de alienagéo, com base nos estudos de avaliagéo;

VIII - indicagéo, sefor o caso, de que seracriada, no capital social daempresaobjeto dadesestatizagéo,
acdo de classe especial, aser subscritapelaUnido, e dos poderes especiai s que lhe serdo conferidos, osquais dever&o
ser incorporados ao estatuto social.

8 1° O acesso aintegralidade dos estudos de avaliacdo e a outras informag8es confidenciais podera ser
restrito aos qualificados, que assumirdo compromisso de confidencialidade.

§2° A alienacéo do controle acionrio, serealizadamediante venda de aces em of erta publica, dispensara
ainclusdo, no edital, dasinformagdes relacionadas nosincisos| alll deste artigo.

Art. 199. Visando a universalizag&o dos servicos de tel ecomunicagles, os editai s de desestati zagéo deverdo
conter clausulas de compromisso de expansao do atendimento a popul agéo, consoantes com o disposto no art. 80.

Art. 200. Paraqualificagdo, seraexigidados pretendentes comprovagado de capacidade técnica, econdbmicae
financeira, podendo aindahaver exigéncias quanto aexperiéncianaprestaco de servicos de tel ecomuni cagdes,
guardadasempre anecessariacompatibilidade com o porte das empresas objeto do processo.

Parégrafo Unico. Seraadmitidaa participacéo de consorcios, nostermosdo edital.

Art. 201. Ficavedada, no decurso do processo de desestati zag&0o, a aquisi¢&o, por um mesmo acionistaou
grupo de acionistas, do controle, direto ou indireto, de empresas atuantes em areas distintas do plano geral de
outorgas.

Art. 202. A transferénciado control e acionario ou daconcessdo, apds adesestati zagéo, somente poderd
efetuar-se quando transcorrido o prazo de cinco anos, observado o disposto nosincisos|| elll do art. 98 desta L ei.

§ 1° Vencido o prazo referido no caput, atransferénciade controle ou de concesséo que resulte no controle,
direto ouindireto, por um mesmo acionistaou grupo de acionistas, de concessionarias atuantes em areas distintas do
plano geral de outorgas, ndo podera ser efetuada enquanto tal impedimento for considerado, pela Agéncia, necessario
ao cumprimento do plano.

§ 2° A restricao atransferénciada concessao néo se aplica quando efetuada entre empresas atuantes em
umamesma areado plano geral de outorgas.

Art. 203. Os pregos de aquisi ¢do serdo pagos exclusivamente em moeda corrente, admitido o parcelamento,
nostermosdo edital.

Art. 204. Em até trintadias apds 0 encerramento de cada processo de desestatizagdo, a Comissao Especial
de Supervisdo publicararelatério circunstanciado arespeito.

Art. 205. Entre as obrigagdes dainstitui¢do financeira contratada para a execucéo de atos e procedi mentos
da desestatizagdo, podera ser incluido o fornecimento de assisténciajuridicaintegral aos membros da Comissao
Especial de Superviséo e aos demais responsavei s pelacondugdo da desestati zagdo, na hi pdtese de serem
demandados pela préticade atos decorrentes do exercicio de suas fungdes.
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Art. 206. Os administradores das empresas sujeitas a desestati zacdo sdo responsavei s pel o fornecimento, no
prazo fixado pela Comisséo Especial de Supervisdo ou pelainstituicéo financeira contratada, das informagtes
necessérias ainstrugdo dos respectivos processos.

DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 207. No prazo maximo de sessenta dias a contar da publicagéo destal ei, asatuais prestadorasdo
servico telefonico fixo comutado destinado ao uso do publico em geral, inclusive asreferidas no art. 187 desta L ei,
bem como do servico dostroncos e suas conexdesinternacionais, dever&o pleitear acel ebragcdo de contrato de
concessao, que sera efetivada em até vinte e quatro meses acontar dapublicacdo destalL ei.

§1° A concessdo, cujo objeto seradeterminado em fungdo do plano geral de outorgas, serafeitaatitulo
gratuito, com termo final fixado parao dia 31 de dezembro de 2005, assegurado o direito aprorrogagéo Unica por
vinte anos, atitulo oneroso, desde que observado o disposto no Titulo Il doLivrolll destaLei.

§2° A prestadora que n&o atender aodisposto no caput deste artigo aplicar-se-30 as seguintes disposi ¢es:

| - seconcessionéria, continuara sujeitaao contrato de concessao atual mente em vigor, o qual ndo podera
ser transferido ou prorrogado;

Il - se ndo for concessiondria, 0 seu direito aexploracdo do servico extinguir-se-aem 31 de dezembro de
1999.

§ 3° Em relac8o aos demai's servicos prestados pel as entidades a que se refere o caput, serdo expedidasas
respectivas autorizag8es ou, sefor o caso, concessdes, observado o disposto neste artigo, no que couber, e no art. 208
destalei.

Art. 208. As concessdes das empresas prestadoras de servigo moével celular abrangidaspelo art. 4°dalLei n°
9.295, de 19 dejulho de 1996, serdo outorgadas naforma e condigdes determinadas pel o referido artigo e seu
paragrafo unico.

Art. 209. Ficam autorizadas as transferéncias de concessao, parciaisou totais, que forem necessarias para
compatibilizar as éreas de atuagdo das atuais prestadoras com o plano geral de outorgas.

Art. 210. As concessdes, permissdes e autorizacfes de servico de tel ecomunicagdes e de uso de
radiofrequéncia e as respectivas licitacbes regem-se exclusivamente por estaL e, aelasndo seaplicando asLeisn°®
8.666, de 21 de junho de 1993, n° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, n° 9.074, de 7 de julho de 1995, e suas
alteracOes.

Art. 211. A outorgados servicgos de radiodifusdo sonora e de sons eimagens ficaexcluidadajurisdicao da
Agéncia, permanecendo no ambito de competéncias do Poder Executivo, devendo aAgénciaelaborar e manter os
respectivos planos de distribui¢do de canais, levando em conta, inclusive, 0s aspectos concernentes a evol ugéo
tecnol dgica.

Parégrafo Unico. Caberaa Agénciaafiscalizagdo, quanto aos aspectos técni cos, das respectivas estacoes.

Art. 212. O sewvicode TV aCabo, inclusive quanto aos atos, condi¢Bes e procedimentos de outorga,
continuararegido pelaLe n° 8.977, de 6 dejaneiro de 1995, ficando transferidas a Agéncia as competéncias
atribuidas pelareferida Lei ao Poder Executivo.

Art. 213. Seralivreaqualquer interessado adivulgagao, por qual quer meio, delistas de assinantes do
servico telefonico fixo comutado destinado ao uso do publico em geral.

§ 1° Observado o disposto nosincisos VI el X do art. 3° desta L e, as prestadoras do servico serdo
obrigadas afornecer, em prazos e apregos razoaveis e de formanao discriminatéria, arelagdo de seus assinantes a
guem queiradivulgé-la.

§ 2°E obrigatério e gratuito o fornecimento, pela prestadora, de listas telefoni cas aos assinantes dos
servigos, diretamente ou por meio deterceiros, nostermos em que dispuser aAgéncia

Art. 214. Naaplicagdo desta L ei, seréo observadas as seguintes disposi ¢oes:

| - osregulamentos, normas e demais regras em vigor serdo gradati vamente substituidos por
regulamentac&o a ser editada pela Agéncia, em cumprimento aestal ei;

11 - enquanto ndo for editada anovaregulamentacdo, as concessdes, permissoes e autorizagdes continuardo
regidas pel os atuai s regulamentos, normas eregras;
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111 - até a edi¢do daregulamentacdo decorrente desta L ei, continuardo regidos pelaLei n°9.295, de 19 de
julho de 1996, os servigos por eladisciplinados e os respectivos atos e procedimentos de outorga;

1V - as concessdes, permissdes e autorizagles feitas anteriormente aesta L ei, ndo reguladas no seu art. 207,
permanecerdo véalidas pel os prazosnel as previstos;

V - com aaquiescénciado interessado, podera ser realizada a adaptagéo dos instrumentos de concessao,
permissdo e autorizagdo aque sereferem osincisos|l1 eV deste artigo aos preceitosdesta L ei;

VI - arenovagdo ou prorrogacdo, quando previstanos atos aque sereferem osincisos|il elV deste artigo,
somente podera ser feitaquando tiver havido aadaptacdo previstano inciso anterior.

Art. 215. Ficam revogados:

| -aLlei n°4.117, de 27 de agosto de 1962, salvo quanto amatériapenal ndo tratadanestal ei e quanto aos
preceitos rel ativos a radiodifusao;

Il -aLei n°. 6.874, de 3 de dezembro de 1980;
Il -aLei n°. 8.367, de 30 de dezembro de 1991;

IV - osarts. 1°, 2°, 3°, 7°, 9°, 10, 12 e 14, bem como o caput e 0s 88 1° e 4° do art. 8°, daLei n° 9.295, de
19 dejulho de 1996;

V -oinciso | doart. 16 daLei n°8.029, de 12 de abril de 1990.

Art. 216. EstaL ei entraem vigor nadata de sua publicac&o.

Brasilia, 16 de julho de 1997; 176° da Independéncia e 109° da Republica.



Anexo 2

Legislagdo de Informética

Lei n°7.232, de 29.10.84

Dispde sobre a Politica Nacional de
Informéticae daoutras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA

Faco saber que o Congresso Nacional decretaeeu sanciono aseguinteLei:

Art. 1° Esta L ei estabel ece principios, objetivos e diretrizes da PoliticaNacional de Informética, seusfinse
mecanismos de formulagdo, cria o Conselho Nacional de Informética e Automagdo - CONIN, dispde sobre a
Secretaria Especial de Informatica - SEI, cria os Distritos de Exportacdo de Informatica, autoriza a criagdo da
Fundagdo Centro Tecnoldgico para Informatica - CTI, institui o Plano Nacional de Informética e Automacdo e o
Fundo Especial de|nforméticae Automagao.

DA POLITICA NACIONAL DE INFORMATICA

Art. 2° A Politica Nacional de Informética tem por objetivo a capacitagdo nacional nas atividades de
informatica, em proveito do desenvolvimento social, cultural, politico, tecnolégico e econdmico da sociedade
brasileira, atendidos os seguintesprincipios:

| - agdo governamental naorientag&o, coordenacdo e estimul o das atividades de informatica;

Il - participagcdo do Estado nos setores produtivos de forma supletiva, quando ditada pelo interesse
nacional, e nos casos em que ainiciativaprivadanacional ndo tiver condi¢desde atuar ou por elesndo seinteressar;

111 - intervencdo do Estado de modo a assegurar equilibrada protegédo a produgéo nacional de determinadas
classes e espéci es de bens e servicos, bem assim crescente capacitagdo tecnol dgica;

IV - proibig&o acriaco de situagtes monopolisticas, de direito ou de fato;
V - gjuste continuado do processo de informatizacdo as peculiaridades da sociedade brasileira;

VI - orientagdo de cunho politico das atividades de informética, que leve em conta a necessidade de
preservar e aprimorar a identidade cultural do Pais, a natureza estratégica da informética e a influéncia desta no
esforgo desenvolvido pelaNagao, paraal cangar mel hores estégios de bem-estar social;

VIl - direcionamento de todo o esforgo nacional no setor, visando ao atendimento dos programas
prioritarios do desenvolvimento econdmico e social e ao fortalecimento do Poder Nacional, em seus diversos campos
de expressao;

V111 - estabel ecimento de mecanismos e instrumentos legai s e técni cos para a protegdo do sigilo dos dados
armazenados, processados e veiculados, do interesse da privacidade e de seguranca das pessoas fisicas e juridicas,
privadasepublicas;

IX - estabel ecimento de mecanismos e instrumentos para assegurar a todo cidadéo o direito ao acesso e a
retificacdo deinformacdes sobre el e existentes em bases de dados publicos ou privados;

X - estabelecimento de mecanismos e instrumentos para assegurar 0 equilibrio entre os ganhos de
produtividade e os niveis de emprego naautomagao dos processos produtivos;

X1 - fomento e protegdo governamentais dirigidos ao desenvolvimento de tecnologia nacional e ao
fortalecimento econdmico-financeiro e comercial da empresa nacional, bem como estimulo a redugéo de custos dos
produtos e servicos, assegurando-lhes maior competitividade internacional .
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Art. 3° Para os efeitos desta Lei, consideram-se atividades de informética aquelas ligadas ao tratamento
racional e automético dainformago e, especificamente, asde:

| - pesquisa, desenvolvimento, producdo, importacdo e exportagdo de componentes eletronicos a
semi condutor, opto-el etréni cos, bem como dos respectivosinsumos de grau €l etronico;

Il - pesquisa, importacdo, exportacdo, fabricacdo, comercializagdo e operacdo de maquinas, equipamentose
dispositivos baseados em técnica digital com fungdes técnicas de coleta, tratamento, estruturagéo, armazenamento,
comutacdo, recuperagdo e apresentacdo dainformacao, seus respectivos insumos el etrénicos, partes, pegas e suporte
fisico paraoperagao;

111 - importagdo, exportagdo, producdo, operacdo e comercializagdo de programas para computadores e
magquinas automaticas de tratamento dainformac&o e respectiva documentagao técnica associada (" software");

1V - estruturacdo e exploragdo de bases de dados;

V - prestacgdo de servigos técnicos de informatica.

§ 1°(VETADO).

§ 29 A estruturacdo, aexploracdo de bancos de dados (VETADO) serdo regul adas por lei especifica.

DOSINSTRUMENTOS DA POLITICA NACIONAL DE INFORMATICA

Art. 4° S50 instrumentos da Pol itica Nacional de Informética:

| - 0 estimul o ao crescimento das atividades de i nforméti ca de modo compativel com o desenvolvimento do
Pais;

Il - ainstitucionalizacdo de normas e padrdes de homologagéo e certificacdo de qualidade de produtos e
servigosdeinformética;

111 - amobilizag&o e a aplicagédo coordenadas de recursos financeiros publicos destinados ao fomento das
atividades deinformética;

IV - 0 aperfeicoamento das formas de cooperagdo internacional para o esforco de capacitacéo do Pais;
V - aformagdo, o treinamento e 0 aperfei coamento de recursos humanos para o setor;

VI - ainstituicdo de regime especial de concessdo de incentivos tributarios e financeiros, em favor de
empresas nacionais, destinados ao crescimento das atividades deinformética;

V11 - as penalidades administrativas pelainobservancia de preceitos desta L ei e regulamentos;

V111 - o controle das importagGes de bens e servigos de informética por 8 (0ito) anos a contar da publicagéo
destalLe;

IX - apadronizagéo de protocol os de comunicagdo entre sistemas de tratamento dainformacao; e

X - 0 estabelecimento de programas especificos para o fomento das atividades de informatica, pelas
ingtituicOes financeiras estatais.

DO CONSELHO NACIONAL DE INFORMATICA E AUTOMACAO

Art. 5° O artigo 32 do Decreto-lei n° 200, de 25 de fevereiro de 1967, passa a vigorar com a seguinte
redacdo:

"Art. 32 a Presidéncia da Republica é constituida essencialmente pelo Gabinete Civil e pelo Gabinete
Militar. Também delafazem parte, como 6rg&os de assessoramento imediato ao Presidente da Republica:

| - 0 Conselho de Seguranca Nacional;
I - o Conselho de Desenvol vimento Econémico;

111 - 0 Conselho de Desenvolvimento Social;
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IV - a Secretaria de Planejamento;

V - 0 Servico Nacional de Informagdes;

VI - o Estado-Maior das Forgas Armadas,

VIl - o Departamento Administrativo do Servigo Pablico;
VIII - aConsultoria Geral da Republica;

IX - 0 Alto Comando das Forgas Armadas;

X - 0 Conselho Nacional de Informética e Automagao.

Parégrafo Unico. O Chefe do Gabinete Civil, o Chefe do Gabinete Militar, o Chefe da Secretaria de
Planejamento, o Chefe do Servigo Nacional de Informagdes e o Chefe do Estado-Maior das Forgas Armadas séo
Ministros de Estado titulares dos respectivos 6rgaos."

(* Art. 6° e Paréagrafos, revogados pela Lei n 8.248, de 23/10/1991)
Art. 7° Compete ao Conselho Nacional de Informética e Automagéo:
| - assessorar 0 Presidente da Republicanaformulagéo da PoliticaNacional de Informatica;

Il - propor, acada 3 (trés) anos, ao Presidente da Republica o Plano Nacional de Informatica e Automagao,
aser aprovado e anual mente avaliado pel o Congresso Nacional, e supervisionar suaexecucao;

111 - estabel ece, de acordo com o disciplinado no Plano Nacional de Informéticae Automagéo, (VETADO)
resol ugdes especificas de procedimentos a serem segui das pel os 6rgdos da Administragdo Federal;

IV - acompanhar continuamente a estrita observancia destas normas,

V - opinar, previamente, sobre a criacdo e reformulagéo de 6rgéos e entidades, no ambito do Governo
Federal, voltados parao setor deinformatica;

V1 - opinar sobre a concess&o de beneficios fiscais, financeiros ou de qualquer outra natureza por parte de
orgaos e entidades da Administragéo Federal aprojetosdo setor deinformética;

V11 - estabel ecer critérios paraacompatibilizacdo da politica de desenvolvimento regional ou setorial, que
afetem o setor de informéatica, com os objetivos e os principios estabelecidos nesta Lei, bem como medidas
destinadas apromover adesconcentragdo econdmicaregional.

V111 - estabel ecer normas e padrdes para homol ogacdo dos bens e servicos de informética e paraa emissio
dos correspondentes certificados, ouvidos previamente os érgaos técni cos que couber;

IX - conhecer dos projetos de tratados, acordos, convénios e compromissos internacionais de qualquer
natureza, no que se refiram ao setor deinformética;

X - estabelecer normas para o controle do fluxo de dados transfronteiras e para a concessdo de canais e
meios de transmissdo de dados paraligagéo abanco de dados e redes no exterior (VETADO);

X1 - estabelecer medidas visando a prestacdo, pelo Estado, do adequado resguardo dos direitos individuais
epublicos no quediz respeito aos efeitos dainformatizagéo da soci edade, obedecido o prescrito no artigo 40;

XII - pronunciar-se sobre curriculos minimos para formagao profissional e defini¢éo das carreiras a serem
adotadas, relativamente as atividades de informética, pelos érgdos e entidades da Administragéo Federal, Direta e
Indireta, e fundagBes sob supervisio ministerial;

X1l - decidir, em grau de recurso, as questdes decorrentes das decisdes da Secretaria Especial de
Informética;

X1V - opinar sobre as condi¢des bésicas dos atos ou contratos (VETADO) relativos as atividades de
informatica;

XV - propor a0 Presidente da Republica o encaminhamento ao Congresso Nacional das medidas
|egislativas complementares necessarias a execucao da PoliticaNacional delnformética; e

XVI - em conformidade com o Plano Naciona de Informatica e Automagao, criar Centros de Pesquisa e
Tecnologia e de Informética, em qualquer parte do Territ6rio Nacional e no exterior.



DA SECRETARIA ESPECIAL DE INFORMATICA
(* Art. 8°eincisos, revogados pela Lei n 8.248, de 23/10/1991)

DASMEDIDASAPLICAVEISASATIVIDADES DE INFORMATICA
(* Artigo 9° e Paragrafos, revogados pela Lei n° 8.248, de 23/10/1991, a partir de 29/10/1992)

Art. 10. O Poder Executivo podera estabelecer limites & comercializag8o, no mercado interno, de bens e
servicos de informatica, mesmo produzidos no Pais, sempre que ela implique na criacdo de monopdlio de fato em
segmentos do setor (VETADO).

(* Art. 11 e Paréagrafo Unico, revogados pela Lei n 8.248, de 23/10/1991)
(* Art. 12 e Paragrafos, revogados pela Lei n 8.248, de 23/10/1991)

(* Art. 13 elncisos, revogados pela Lei n 8.248, de 23/10/1991)

(* Art. 14 e Paréagrafo Unico, revogados pela Lei n 8.248, de 23/10/1991)
(* Art. 15 revogado pela Lel n 8.248, de 23/10/1991)

(* Art. 16 revogado pela Lei n 8.248, de 23/10/1991)

Art. 17. Sem prejuizo das demais condi ¢des a serem estabel ecidas pelo Conselho Nacional deInforméticae
Automacgdo, as empresas beneficiarias deverdo investir em programas de criagdo, desenvolvimento ou adaptacdo
tecnoldgica quantia correspondente a uma percentagem (VETADO) fixada previamente no ato de concessdo de
incentivos, incidentes sobre areceitatrimestral de comercializac&o de bens e servicos do setor, deduzidas as despesas
defrete e seguro, quando escrituradas em separado no documentério fiscal e corresponderem aos precos correntes no
mercado.

Parégrafo Unico (VETADO)

(* Art. 18 revogado pela Lei n 8.248, de 23/10/1991)
(* Art. 19 e Incisos, revogados pela Lei n 8.248, de 23/10/1991)

Art. 20. Asatividades de fomento ser&o exercidas diretamente pel asinstitui¢des de crédito e financiamento
publicas e privadas, observados os critérios estabelecidos pelo Conselho Nacional de Informética e Automagso -
CONIN e as disposi¢Oes estatutérias das referidasinstituigdes.

(* Art. 21 e Paragrafo Unico, revogados pela Lei n 8.248, de 23/10/1991)
(* Art. 22 e Paragrafos, revogados pela Lei n 8.248, de 23/10/1991, a partir de 29/10/92)

Art. 23. Os produtores de bens e servicos de informatica garantirdo aos usuérios a qualidade técnica
adeguada desses bens e servigos, competindo-lhes, com exclusividade, o dnusdaprovadessaqualidade.

§ 1° De conformidade com os critérios a serem fixados pelo Conselho Nacional de Informética e
Automagao CONIN, os fabricantes de méquinas, equi pamentos, subsistemas, instrumentos e dispositivos, produzidos
no Pais ou de origem externa, para a comercializagdo no mercado interno, estardo obrigados a divulgagdo das
informagdes técni cas necessarias ainterligagdo ou conexdo desses bens com os produzidos por outros fabricantese a
prestacdo, por terceiros, de servigo de manutencao técnica, bem como afornecer partes e pegas durante 5 (cinco) anos
apds adescontinuidade de fabricagéo do produto.

§ 2° O prazo e as condicOes previstas no pardgrafo anterior serdo estabelecidas por regulamento do
Conselho Nacional de Informética e Automagéo - CONIN.

DOSDISTRITOSDE EXPORTAGCAO DE INFORMATICA



Art. 24. Ressalvadas as situagdes ja prevalecentes e, em havendo a disponibilidade da correspondente
tecnologia no Pais, 0 uso de tecnologia externa por empresas que ndo preencham os requisitos do artigo 12 ficara
condicionadaadque:

| - aproducéo (VETADO) se destine exclusivamente ao mercado externo; e
I1 - aunidade de producéo se situe em qual quer dos Distritos de Exportagéo de Informética.

Art. 25. Serdo considerados Distrito de Exportacdo de Informética (VETADO) os Municipios situados nas
areas da SUDAM e SUDENE paratal propdsito indicados pelo Poder Executivo e assim nominados pelo Congresso
Nacional.

Art. 26. A produgéo e exportacdo de bens de Informética, bem como aimportacéo de suas partes, pegas,
acessorios e insumos, nos Distritos de Exportagdo de Informatica, serdo isentas dos Impostos de Exportacdo, de
Importacdo, (VETADO) sobre Produtos Industrializados e sobre as operagfes de fechamento de cdmbio.

Art. 27. As exportacGes de pegas, componentes, acessorios e insumos de origem nacional para consumo e
industrializag&o nos Distritos de Exportagéo de I nformética, ou parareexportagdo para o exterior, seréo paratodos os
efeitosfiscais constantes delegislagcdo em vigor, equival entes aexportagdes brasileiras parao exterior.

Art. 28. (VETADO).

Art. 29. Ficam ratificados os termos do "Convénio para compatibilizacdo de procedimentos em matéria de
informati cae microel etréni ca, naZona Franca de Manaus, e paraa prestacéo de suporte técnico e operacional”, de 30
de novembro de 1983, celebrado entre a Superintendéncia da Zona Franca de Manaus - SUFRAMA e a Secretaria
Especial de Informética - SEI, com a interveniéncia do Centro Tecnolégico para Informética e da Fundag&o Centro
de Andlise de Produg&o Industrial, que passa afazer parteintegrante destalL ei.

DO FUNDO ESPECIAL DE INFORMATICA E AUTOMA(;AO
Art. 30. (VETADO)
Paragrafo unico. (VETADO).

Art. 31. O Conselho Nacional de Informética e Automacdo CONIN aprovard, anualmente, o orcamento do
Fundo Especial de Informatica e Automacdo, considerando os planos e projetos aprovados pelo Plano Nacional de
Informéticae Automacao, alocando recursos paraosfins especificados no art. 30.

DA FUNDAGAO CENTRO TECNOLOGICO PARA INFORMATICA

Art. 32. Fica o Poder Executivo autorizado a instituir a Fundag@o Centro Tecnoldgico para Informatica -
CTI, com a finalidade de incentivar o desenvolvimento da pesquisa cientifica e tecnoldgica nas atividades de
informética.

§ 1° A Fundag8o, vinculada ao Conselho Nacional de Informética e Automagdo - CONIN, gozard de
autonomia administrativa e financeira e adquirira personalidade juridica a partir do arquivamento de seu ato
constitutivo, de seu estatuto e do decreto que o aprovar.

§2° O Presidente da Republica designararepresentante da Unido nos atos constitutivos da Fundagao.

§ 3° A estrutura e o funcionamento da Fundago reger-se-8o por seu estatuto aprovado pelo Presidente da
Republica.

Art. 33. S8o objetivos da Fundagéo:

| - promover, mediante acordos, convénios e contratos com institui¢des publicas e privadas, a execugdo de
pesquisas, planos e projetos;

I - emitir laudos técnicos;

111 - acompanhar programas de nacionalizaco, em conjunto com os 6rg&os proprios, em consonancia com
asdiretrizes do Conselho Nacional de Informéticae Automacéo CONIN;

IV - exercer atividades de apoi 0 as empresas nacionais no setor deinformética;



V - implementar uma politica de integragdo das universidades brasileiras, mediante acordos, convénios e
contratos, ao esforgo nacional de desenvolvimento de nossainformética.

Art. 34. Mediante ato do Poder Executivo, serdo incorporados & Fundagdo Centro Tecnoldgico para
Informéti caos bens e direitos pertencentes ou destinados ao Centro Tecnol 6gico paralnformaética.

Art. 35. O patriménio da Fundac&o Centro Tecnol 6gico paralnformatica sera constituido de:

I - recursos oriundos do Fundo Especial de Informética e de Automagdo, que lhe forem aocados pelo
Conselho Nacional de Informética e Automagdo - CONIN;

11 - dotagBes orgamentérias e subvencgdes da Uni &o;

Il - auxilios e subvencBes que |he forem destinados pelos Estados e Municipios, suas autarquias,
soci edades de economia mistaou empresas publicas;

IV - bensedireitos do Centro Tecnol 6gico paralnformética;
V - remuneragdo dos servigos prestados decorrentes de acordos, convénios ou contratos;
VI - receitas eventuais.

Paragrafo Unico. Na instituicio da Fundag&o, o Poder Executivo incentivara a participacdo de recursos
privados no patrimdnio da entidade e nos seus dispéndios correntes, sem a exigéncia prevista na parte final daletra
"b" do art. 2° do Decreto-lei n® 900, de 29 de setembro de 1969.

Art. 36. O Conselho Nacional de Informéatica e Automacdo - CONIN assegurard, no que couber, a
Fundacao Centro Tecnol 6gico paralnformética, osincentivosde quetrataestal ei.

Art. 37. A Fundagdo Centro Tecnoldgico para Informética terd seu quadro de pessoa regido pela
Legislacdo Trabalhista.

§ 1° Aos servidores do Centro Tecnol égico paralnformética, a ser extinto, € assegurado o direito de serem
aproveitados no Quadro de Pessoal da Fundagéo.

§ 2° A Fundac&o podera contratar, no Pais ou no exterior, 0s servigos de empresas ou profissionais
especializados paraprestagao de servicostécnicos, de caréter temporério, ouvido o Conselho Nacional delnformética
e Automag&o CONIN.

Art. 38. Em caso de extingdo da Fundagdo, seus bens serdo incorporados ao Patrimonio da Uni&o.

Art. 39. As despesas com a constitui¢ao, instalacdo e funcionamento da Fundagdo Centro Tecnol dgico para
Informatica correrdo a conta de dotagdes orgcamentarias consignadas atual mente em favor do Conselho de Seguranca
Nacional, posteriormente, em favor da Presidéncia da Republica - Conselho Nacional de Informética e Automagao -
CONIN ou de outras para esse fim destinadas.

DISPOSICOESFINAIS
Art. 40. (VETADO).
Parégrafo Unico. (VETADO).
Art. 41. (VETADO).
§1° (VETADO).
§ 2° (VETADO).
§3° (VETADO).

Art. 42. Sem prejuizo da manutencdo e aperfeicoamento dos instrumentos e mecanismos de politica
industrial e de servigos na érea de informética, vigentes na data da publicagéo desta Lei, o Conselho Nacional de
Informética e Automagdo - CONIN, no prazo de 180 (cento e oitenta) dias, submeterd ao Presidente da Republica
propostade adaptacdo das normas e procedimentos em vigor aos preceitosdestal ei.



Art. 43. Matérias referentes a programas de computador e documentacdo técnica associada (" Software")
(VETADO) eaosdireitosrelativos aprivacidade, com direitos dapersonalidade, por suaabrangéncia, seréo objeto de
leis especificas, a serem aprovadas pelo Congresso Nacional .

Art. 44. O primeiro Plano Nacional de Informética e Automag&o sera encaminhado ao Congresso Nacional
no prazo de até 360 (trezentos e sessenta) dias a partir dadata da publicacdo destal ei.

Art. 45. EstaLei entrardem vigor 60 (sessenta) dias apds sua publicagéo.

Art. 46. Revogam-se as disposi¢des em contrario.

Brasilia, em 29 de outubro de 1984; 163° da Independéncia e 96° da Republica.
Publicadano D.O.U. de 30.10.84, Secéo |, pag. 15.841.
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Lei n° 8.248, de 23.10.91

Dispde sobre a capacitacdo e
competitividade do setor deinforméticae
automagcao, e d4outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA

Faco saber que o Congresso Nacional decretaeeu sanciono aseguinteLei:

Art. 1° Paraos efeitosdestaLei edalLei n° 7.232, de 29 de outubro de 1984, considera-se como empresa
brasileira de capital nacional a pessoa juridica constituida e com sede no Brasil, cujo controle efetivo esteja, em
carater permanente, sob a titularidade direta ou indireta de pessoas fisicas domiciliadas e residentes no Pais ou de
entidade dedireito publicointerno.

§ 1° Entende-se por controle efetivo da empresa, a titularidade direta ou indireta de, no minimo, 51%
(cinglienta e um por cento) do capital com direito efetivo de voto, e o exercicio, de fato e de direito, do poder
decisorio paragerir suasatividades, inclusive as de naturezatecnol gica.

§ 2° (VETADO)
8 3° Asagdes com direito avoto ou adividendos fixos ou minimos guardardo aformanominativa.

§ 4° Na hipétese em que o sécio nacional perder o efetivo controle de empresa que esteja usufruindo os
beneficios estabelecidos nesta Lei para empresa brasileira de capital nacional, o direito aos beneficios fica
automati camente suspenso, sem prejuizo do ressarcimento de beneficios que vierem aser indevidamente usufruidos.

Art. 2° As empresas produtoras de bens e servicos de informética no Pais e que ndo preencham os
requisitos do art. 1° deverdo, anualmente, para usufruirem dos beneficios instituidos por esta Lei e que Ihes sejam
extensiveis, comprovar perante o Conselho Nacional de Informédtica e Automacdo - CONIN, a realizacdo das
seguintes metas:

| - programa de efetiva capacitacdo do corpo técnico da empresa nas tecnologias do produto e do processo
deproducéo;

Il - programas de pesquisa e desenvolvimento, a serem realizados no Pais, conforme o estabelecido no art.
11; e

I11 - programas progressivos de exportagéo de bens e servigos de informatica.

Art. 3° Os 6rgéos e entidades da Administragéo Piblica Federal, diretaou indireta, as fundagGesinstituidas
e mantidas pelo Poder Publico e as demais organizacBGes sob o controle direto ou indireto da Unido, dardo
preferéncia, nas aquisi¢cdes de bens e servigos de informética e automagéo, nos termos do § 2° do art. 171 da
Constituicdo Federal , aos produzidos por empresas brasileiras de capital nacional, observadaa seguinte ordem:

| - bens e servigos com tecnol ogia desenvolvidano Pais;
11 - bens e servigos produzidos no Pais, com significativo valor agregado local.

§ 1° Na hipdétese da empresa brasileira de capital nacional n&o vir a ser objeto desta preferéncia, dar-se-a
aos bens e servicos fabricados no Pais preferéncia em relagdo aos importados, observado o disposto no § 2° deste
artigo.

§ 2° Para 0 exercicio desta preferéncia, levar-se-a em conta condi¢des equivalentes de prazo de entrega,
suporte de servicos, qualidade, padronizago, compatibilidade e especificagcdo de desempenho e prego.

Art. 4° Para as empresas que cumprirem as exigéncias para o gozo de beneficios, definidos nesta Lei, e,
somente para os bens de informéti ca e automagao fabricados no Pais, com niveis de valor agregado local compativeis
com as caracteristicas de cadaproduto, serdo estendidos pel o prazo de sete anos, apartir de 29 de outubro de 1992, os
beneficiosde quetrataalei n°8.191, de 11 dejunho de 1991.




Paragrafo Unico. A relacso dos bens de que trata este artigo sera definida pelo Poder Executivo, por
proposta do CONIN, tendo como critério, além do valor agregado local, indicadores de capacitacdo tecnoldgica,
prego, qualidade e competitividade internacional .

Art. 5° As empresas brasileiras de capital nacional produtoras de bens e servigos de informatica e
automacao terdo prioridade nos financiamentos diretos concedidos por institui¢es financeiras federais ou, nos
indiretos, através de repasse de fundos administrados por aquelas instituicdes, para custeio dos investimentos em
ativo fixo, ampliacdo e modernizagdo industrial.

Art. 6° As empresas que tenham como finalidade, Unica ou principal, a produgédo de bens e servigos de
informatica no Pais deduzirdo, até o limite de 50% (cinqlenta por cento) do Imposto sobre a Renda e Proventos de
qualquer natureza devido, o valor devidamente comprovado das despesas realizadas no Pais, em atividades de
pesquisa e desenvol vimento, diretamente ou em convénio com outras empresas, centros ou institutos de pesquisa ou
entidades brasileiras de ensino, oficiais ou reconhecidas.

Art. 7° As pessoas juridicas poderédo deduzir até 1% (um por cento) do imposto de renda devido, desde que
apliquem diretamente, até o vencimento da cota Unica ou da Ultima cota do imposto, igua importancia em agbes
novas, inalienaveis pel o prazo de dois anos, de empresas brasil eiras de capital nacional dedireito privado que tenham
como atividade, Unicaou principal, aproducao de bens e servicos deinformética, vedadas as aplicagcBes em empresas
de um mesmo conglomerado econémico.

Art. 8° Sdo isentas do Imposto sobre Produtos Industrializados IPI - as compras de maquinas,
equipamentos, aparel hos e instrumentos produzidos no Pai's, bem como suas partes e pegas de reposi ¢do, acessorios,
matérias-primas e produtos intermediérios realizadas pelo Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnoldgico - CNPq e por entidades sem fins lucrativos ativas no fomento, na coordenag@o ou na execucéo de
programade pesquisa cientifica ou de ensino devidamente credenci adas naguel e Consel ho.

Paragrafo Unico. S&o asseguradas a manutenco e a utilizacso do crédito do Imposto sobre Produtos
Industrializados - IPl a matérias-primas, produtos intermedidrios e materia de embalagem empregados na
industrializac8o dosbensde quetrataeste artigo.

Art. 9° Na hip6tese do ndo cumprimento, por empresas produtoras de bens e servigos de informética, das
exigéncias para gozo dos beneficios de que trata esta Lei, podera ser suspensa a sua concessao, sem prejuizo do
ressarcimento dos beneficios anteriormente usufruidos, atualizados, e acrescidos de multas pecuniérias aplicaveis aos
débitos fiscais rel ativos aos tributos da mesma natureza.

Art. 10. Os incentivos fiscais previstos nesta Lei, salvo quando nela especificado em contrario (art. 49,
vigorardo até o exercicio de 1997 e entrardo em vigénciaapartir da sua publicagao, excetuados os constantes do seu
art. 6° e aquel es a serem usufruidos pel as empresas fabricantes de bens e servigos de informéti ca que ndo preencham
osrequisitos do art. 1°, cujas vigéncias ocorrerdo, respectivamente, a partir de 1° de janeiro de 1992 e 29 de outubro
de 1992.

Parégrafo Unico. (VETADO).

Art. 11. Para fazer jus aos beneficios previstos nesta Lei, as empresas que tenham como finalidade a
producdo de bens e servicos de informatica deverdo aplicar, anualmente, no minimo 5% (cinco por cento) do seu
faturamento bruto no mercado interno decorrente da comercializacdo de bens e servigos de informatica (deduzidos os
tributos correspondentes atais comercializagdes), em atividades de pesquisa e desenvol vimento aserem realizadas no
Pais, conforme projeto elaborado pel as proprias empresas.

Parégrafo Unico. No minimo 2% (dois por cento) do faturamento bruto mencionado no caput deste artigo
deverdo ser aplicados em convénio com centros ou institutos de pesquisa ou entidades brasileiras de ensino, oficiais
ou reconhecidas.

Art. 12. Paraos efeitos desta L ei ndo se considera como atividade de pesquisa e desenvolvimento a doagéo
debense servigos deinformatica.

Art. 13. (VETADO).
Art. 14 Compete a Secretariade Ciéncia e Tecnologia:
| - prestar apoio técnico e administrativo ao CONIN;

Il - baixar, divulgar e fazer cumprir as resolugdes do CONIN;



111 - elaborar a proposta do Plano Nacional de Informética e Automacdo, submeté-laao CONIN e executa-
lanasuaéreade competéncia;

1V - adotar as medidas necessérias a execucao da PoliticaNacional de Informética, no que lhe couber;
V - analisar edecidir sobre os projetos de desenvol vimento e produgéo de bensdeinformatica;
V1 - manifestar-se, previamente, sobre asimportacdes de bens e servicos deinformética.

Parégrafo Unico. A partir de 29 de outubro de 1992, cessam as competéncias de Secretaria da Ciéncia e
Tecnologia no que se refere a andlise e decisdo sobre os projetos de desenvolvimento e producdo de bens de
informética, bem como a anuéncia prévia sobre as importacfes de bens e servicos de informética, previstas nos

incisosV e VI deste artigo.

Art. 15. Na ocorréncia de prética de comércio desleal, vedada nos acordos e convengdes internacionais, o
Poder Executivo podera, "ad referendum” do Congresso Nacional, adotar restri¢des asimportactes de bens e servigos
produzidos por empresasdo paisinfrator.

Art. 16. (VETADO).

Art. 17. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicac8o, revogadas as disposi¢des em contrério,
especialmente, os arts. 6° e seus 8§, 8° eincisos, 11 e seu paragrafo Unico, 12 e seus 8§, 13, 14 e seu paragrafo Unico,
15, 16, 18, 19 e 21 daLei n° 7.232, de 29 de outubro de 1984, o Decreto-lei n° 2.203, de 27 de dezembro de 1984,
bem como, a partir de 29 de outubro de 1992, os arts. 9° e 22 e seus 8§ da L ei n°7.232, de 29 de outubro de 1984.

Brasilia, em 23 de outubro de 1991; 170° da | ndependéncia e 103° da Republica.
Publicadano D.O.U de 24.10.91, Secdo |, pag. 23.433.



Lei n°9.609, de 19.02.98

Dispde sobre a protecdo de propriedade
intelectual de programa de computador, sua
comercializagdo no Pais, e da outras
providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA

Faco saber que o Congresso Nacional decretaeu sanciono aseguinteLei:

CAPITULO | - DASDISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° Programa de computador é a expressdo de um conjunto organizado de instru¢Ges em linguagem
natural ou codificada, contida em suporte fisico de qualquer natureza, de emprego necessario em maguinas
automaticas de tratamento da informagao, dispositivos, instrumentos ou equipamentos periféricos, baseados em
técnicadigital ou andloga, parafazé-losfuncionar de modo e parafins determinados.

CAPITULO Il - DA PROTECAO AOSDIREITOSDE AUTOR E DO REGISTRO

Art. 2° O regime de protecéo a propriedade intelectual de programa de computador é o conferido as obras
literérias pelalegislacio de direitos autorais e conexos vigentes no Pais, observado o disposto nestaLei.

§ 1° N&o se aplicam ao programa de computador as disposi¢oes relativas aos direitos morais, ressalvado, a
qualquer tempo, o direito do autor de reivindicar a paternidade do programa de computador e o direito do autor de
opor-se a ateragdes ndo-autorizadas, quando estas impliquem em deformagdo, mutilacéio ou outra modificagdo do
programade computador, que prejudi quem a suahonraou a sua reputag&o.

§ 2° Ficaassegurada atutel ados direitos rel ativos a programa de computador pelo prazo de cinglientaanos,
contadosapartir de 1°. dejaneiro do ano subseqliente ao dasuapublicagao ou, naausénciadesta, dasuacriagéo.

8§ 3° A protecdo aosdireitos de que trata esta L el independe de registro.

§ 4° Os direitos atribuidos por esta Lei ficam assegurados aos estrangeiros domiciliados no exterior, desde
que o pais de origem do programa conceda, aos brasileiros e estrangeiros domiciliados no Brasil, direitos
equivalentes.

§ 5° Inclui-se dentre os direitos assegurados por esta Lei e pela legislagdo de direitos autorais e conexos
vigentes no Pais aquel e direito exclusivo de autorizar ou proibir o aluguel comercial, ndo sendo esse direito exaurivel
pelavenda, licencaou outraformade transferénciadacdpiado programa.

§ 6° O disposto no paragrafo anterior ndo se aplica aos casos em que 0 programa em si ndo seja objeto
essencial do aluguel.

Art. 3° Os programas de computador poder&o, a critério do titular, ser registrados em 6rgéo ou entidade a
ser designado por ato do Poder Executivo, por iniciativa do Ministério responsavel pela politica de ciéncia e
tecnologia.

§ 1° O pedido deregistro estabel ecido neste artigo deveraconter, pelo menos, as seguintes informagdes:

| - os dados referentes ao autor do programa de computador e ao titular, se distinto do autor, sejam pessoas
fisicasou juridicas;

Il - aidentificacdo e descricdo funcional do programade computador; e

I11 - os trechos do programa e outros dados que se considerar suficientes para identifica-lo e caracterizar
suaoriginalidade, ressalvando-se os direitos de terceiros e aresponsabilidade do Governo.

§ 2° Asinformagtes referidas no inciso 111 do parégrafo anterior séo de caréter sigiloso, ndo podendo ser
reveladas, salvo por ordem judicial ou arequerimento do prépriotitular.
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Art. 4° Salvo estipulagdo em contrério, pertencerdo exclusivamente ao empregador, contratante de servigos
ou 6rgao publico, os direitos relativos ao programa de computador, desenvolvido e elaborado durante avigénciade
contrato ou de vincul o estatutério, expressamente destinado a pesquisa e desenvol vimento, ou em que a atividade do
empregado, contratado de servigo ou servidor seja prevista, ou ainda, que decorra da propria natureza dos encargos
concernentesaessesvincul os.

§ 1° Ressalvado gjuste em contrério, a compensagdo do trabalho ou servigo prestado limitar-se-4 a
remuneracdo ou ao sal &rio convencionado.

§ 2° Pertencer8o, com exclusividade, ao empregado, contratado de servico ou servidor os direitos
concernentes a programa de computador gerado sem relagdo com o contrato de trabalho, prestacdo de servicos ou
vinculo estatutario, e sem a utilizagdo de recursos, informagdes tecnoldgicas, segredos industriais e de negdcios,
materiais, instalagbes ou equipamentos do empregador, da empresa ou entidade com aqual o empregador mantenha
contrato de prestacdo de servicos ou assemel hados, do contratante de servicos ou 6rgéo publico.

§ 3° O tratamento previsto neste artigo serd aplicado nos casos em que o0 programa de computador for
desenvolvido por bolsistas, estagiarios e assemel hados.

Art. 5° Os direitos sobre as derivacfes autorizadas pelo titular dos direitos de programa de computador,
inclusive sua exploragdo econdmica, pertenceréo a pessoa autorizada que as fizer, salvo estipulagdo contratual em
contrario.

Art. 6°N&o constituem ofensaaosdireitosdo titular de programade computador:

| - areproducdo, em um s6 exemplar, de copia legitimamente adquirida, desde que se destine a copia de
salvaguarda ou armazenamento €l etronico, hipétese em que o exemplar original servirade salvaguarda;

Il - acitag8o parcial do programa, para fins didaticos, desde que identificados o programa e o titular dos
direitos respectivos,

Il - a ocorréncia de semelhanca de programa a outro, preexistente, quando se der por forca das
caracteristicas funcionais de sua aplicacdo, da observancia de preceitos normativos e técnicos, ou de limitagcdo de
formaalternativa paraasuaexpressio;

IV - aintegragédo de um programa, mantendo-se suas caracteristicas essenciais, a um sistema aplicativo ou
operacional, tecnicamente indispensavel as necessidades do usuario, desde que para 0 uso exclusivo de quem a
promoveu.

CAPITULO Il - DASGARANTIAS AOS USUARIOS DE PROGRAMAS DE COMPUTADOR

Art. 7° O contrato de licenca de uso de programa de computador, o documento fiscal correspondente, os
suportes fisicos ou as respectivas embal agens deverdo consignar, de formafacilmentelegivel pelo usuério, o prazo de
validade técnicadaversdo comercializada.

Art. 8° Aquele que comercializar programa de computador, quer sejatitular dos direitos do programa, quer
sejatitular dos direitos de comercializacao, ficaobrigado, no territdrio nacional, durante o prazo de validade técnica
darespectiva versdo, a assegurar aos respectivos usudrios a prestagdo de servicos técnicos complementares rel ativos
ao adeguado funcionamento do programa, consideradas as suas especificagdes.

Parégrafo Unico - A obrigacdo persistird no caso de retirada de circulagdo comercial do programa de
computador durante o prazo de validade, salvo justaindenizagdo de eventuais prejuizos causados aterceiros.

CAPITULO 1V -DOS CONTRATOSDE LICENCA DE USO, DE COM ERCIALIZACAO E DE
TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA

Art. 9° O uso de programade computador no Pais seraobjeto de contrato delicenga.

Parégrafo anico. Na hip6tese de eventual inexisténcia do contrato referido no caput deste artigo, o
documento fiscal relativo a aquisi¢do ou licenciamento de cdpia servira para comprovacdo da regularidade do seu
uso.

Art. 10. Osatos e contratos de licenca de direitos de comercializagdo referentes a programas de computador
de origem externa deverdo fixar, quanto aos tributos e encargos exigiveis, a responsabilidade pelos respectivos
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pagamentos e estabelecerdo a remuneracdo do titular dos direitos de programa de computador residente ou
domiciliado no exterior.

§ 1°. Serdo nulas as clausulas que:

I - limitem a producao, a distribuicdo ou a comercializagdo, em violagdo as disposi¢des normativas em
vigor,;

Il - eximam qualquer dos contratantes das responsabilidades por eventuais agdes de terceiros, decorrentes
devicios, defeitos ou violagdo dedireito de autor.

§ 2°. O remetente do correspondente val or em moeda estrangeira, em pagamento da remuneracdo de que se
trata, conservardem seu poder, pel o prazo de cinco anos, todos os documentos necessari os a comprovagdo dalicitude
das remessas e da sua conformidade ao caput deste artigo.

Art. 11. Nos casos de transferéncia de tecnologia de programa de computador, o Instituto Nacional da
Propriedade Industrial fara o registro dos respectivos contratos, paraque produzam efeitos em rel agdo aterceiros.

Paragrafo Unico. Para o registro de que trata este artigo, € obrigat6rio aentrega, por parte do fornecedor ao
receptor de tecnologia, da documentacdo completa, em especia do cédigo-fonte comentado, memorial descritivo,
especificagles funcionais internas, diagramas, fluxogramas e outros dados técnicos necessarios a absorgdo da
tecnologia.

CAPITULOV - DASINFRACOESE DASPENALIDADES
Art. 12. Violar direitos de autor de programade computador:
Pena - Detencgdo de seis meses adois anos ou multa.

§1°. Seaviolagéo consistir nareproducéo, por qualquer meio, de programa de computador, no todo ou em
parte, parafinsde comércio, sem autorizagdo expressado autor ou de quem o represente:

Pena - Reclusdo de um aquatro anose multa.

§ 2°. Na mesma pena do parégrafo anterior incorre quem vende, expde a venda, introduz no Pais, adquire,
oculta ou tem em depdsito, para fins de comércio, original ou copia de programa de computador, produzido com
violagdo dedireito autoral.

§ 3°. Nos crimes previstos neste artigo, somente se procede mediante queixa, salvo:

| - quando praticados em prejuizo de entidade de direito publico, autarquia, empresa publica, sociedade de
economiamistaou fundagdo instituida pelo poder publico;

Il - quando, em decorréncia de ato delituoso, resultar sonegaco fiscal, perda de arrecadacdo tributéaria ou
préticade quaisquer dos crimes contraaordem tributéria ou contra as rel ages de consumo.

8 4° No caso do inciso | parégrafo anterior, a exigibilidade do tributo, ou contribui¢&o social e qualquer
acessorio, processar-se-a independentemente de representacao.

Art. 13. A agdo penal e as diligéncias preliminares de busca e apreenséo, nos casos de violagdo de direito
de autor de programa de computador, serdo precedidas de vistoria, podendo o juiz ordenar a apreensdo das copias
produzidas ou comercializadas com violag&o de direito de autor, suas versdes e derivagdes, em poder do infrator ou
de quem as esteja expondo, mantendo em deposito, reproduzindo ou comercializando.

Art. 14. Independentemente da acdo penal, o prejudicado poderd intentar agdo para proibir ao infrator a
préaticado ato incriminado, com cominagéo de penapecuniériaparao caso de transgressao do preceito.

§ 1°. A acdo de abstencéo de prética de ato podera ser cumulada com a de perdas e danos pelos prejuizos
decorrentes dainfrac&o.

§ 2°. Independentemente de ag&o cautelar preparatdria, o juiz poderd conceder medidaliminar proibindo ao
infrator apraticado ato incriminado, nostermos deste artigo.

§ 3°. Nos procedimentos civeis, as medidas cautel ares de busca e apreensao observaréo o disposto no artigo
anterior.



§ 4°. Na hipo6tese de serem apresentadas, em juizo, para a defesa dos interesses de qualquer das partes,
informagdes que se caracterizem como confidenciais, deverao juiz determinar que o processo prossigaem segredo de
justica, vedado o uso detaisinformagdes também aoutra parte paraoutras finali dades.

§ 5°. Seraresponsabilizado por perdas e danos aquel e que requerer e promover as medidas previstas neste e

nosarts. 12 e 13, agindo de mé-fé ou por espirito de emulagéo, capricho ou erro grosseiro, nostermosdos arts. 16, 17
€18 do Cadigo de Processo Civil.

CAPITULO VI -DASDISPOSICOESFINAIS
Art. 15. EstaL ei entraem vigor nadatade sua publicagéo.
Art. 16. Ficarevogadaal ei n°7.646, de 18 de dezembro de 1987.

Brasilia, 16 de fevereiro de 1998; 177° daIndependénciae 110° da Republica.
Publicadano D.O.U. de 20.02.98, Secéo I, 12 pagina.



Decreto n® 1.070, de 02.03.94

Regulamentao art. 3°dalLei n°8.248, de 23
de outubro de 1991, que dispde sobre
contratacbes de bens e servicos de
informatica e automacao pela
Administrac8o Federal, nas condic¢Ges que
especificae daoutras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso da atribuicdo que lhe confere o art. 84, inciso IV, da
Constituicdo, etendo em vistaasdisposi¢desdas L eisn® 7.232, de 29 de outubro de 1984, en° 8.666, de 21 de junho
de 1993,

DECRETA:

Art. 1° Os 6rgdos e entidades da Administragdo Federal, direta e indireta, as fundagfes instituidas e
mantidas pelo Poder Publico e as demais organizagdes sob controle direto ou indireto da Unido, adotaréo
obrigatoriamente, nas contratacdes de bens e servicos de informética e automagao, o tipo de licitagdo "técnica e
preco”, ressalvadas as hipoteses de dispensa ou inexigibilidade previstas na legislacdo, devendo exigir dos
proponentes que pretendam exercer o direito de preferéncia estabelecido no art. 5° deste Decreto, conforme seu
enquadramento nas condi¢Oes especificadas no referido artigo, entre a documentacgdo de habilitagcdo a licitagdo,
comprovantesde que:

| - atecnologiado bem ou do programa de computador proposto foi desenvolvidano Pais;
I1 - 0 bem ou programa de computador proposto é produzido com significativo valor agregado local;
111 - 0 servigo proposto é produzido com significativo val or agregado local;

IV - aempresa produtora do bem, do programa de computador ou prestadora do servigo proposto atende
aos requisitos estabelecidos no art. 1° daL ei n°8.248/91.

8 1° Asexigéncias estabelecidas nosincisos | alll serdo atendidas naforma do disposto nos 88 1° e 2° do
art. 5° deste Decreto.

§ 2° A exigénciaestabelecidano inciso IV sera atendida mediante a apresentacdo da documentag&o exigida
pelo préprio licitador no edital da licitagcdo ou de ato de reconhecimento fornecido pelo Ministério da Ciéncia e
Tecnologia- MCT.

§ 3° Nas licitagOes realizadas sob a modalidade de convite, prevista no art. 22, inciso Ill, da Lei n°
8.666/93, olicitador ndo é obrigado autilizar o tipo delicitacdo "técnicae preco”.

Art. 2° Para as finalidades previstas neste Decreto, consideram-se bens e servigos de informética e
automagdo, nostermos do art. 3° daLei n°7.232/84:

| - 0s bens relacionados no anexo a este Decreto e 0s respectivos acessorios, sobressal entes e ferramentas
que, em quantidade normal, acompanham tais bens;

Il - os programas de computador;

111 - aprogramagao e aanalise de sistemas de tratamento digital dainformac&o;
1V - 0 processamento de dados;

V - aassisténcia e a manutengao técnica em informética e automagao;

VI - os sistemas integrados constituidos de bens e servicos de diversas naturezas em que pelo menos
cinquenta por cento da composi¢do de custos estimada seja constituida pelos itens especificados nos incisos
anteriores.

Paragrafo Unico. Os bens e servigos especificados nos incisos | a V, integrantes de sistemas que néo
preencham os requisitos previstos no inciso VI, deverdo ser licitados em conformidade com as regras estabel ecidas
neste Decreto, salvo quando, por razdes de ordem técnica ou econdmica, justificadas circunstanciadamente pela
maior autoridade da administragéo promotoradalicitac@o, ndo sejajulgado conveniente licitar os bens e servigos de
informati cae automagéo em separado, hipétese em quetal decisdo deveraser informadano ato convocatério.



Art. 3° No julgamento das propostas desses bens e servigos deverdo ser adotados os seguintes
procedimentos:

| - determinacdo da pontuagdo técnica de cada proposta, em conformidade com critérios e pardmetros
previamente estabel ecidos no ato convocatorio dalicitagdo, através do somatério das multiplicagdes das notas dadas
aos fatores prazo de entrega, suporte de servigos, qualidade, padronizagdo, compatibilidade e desempenho, em
consonancia com seus atributos técnicos, pelos pesos atribuidos a cada um deles, de acordo com a importéancia
rel ativa desses fatores as finalidades do objeto dalicitagdo;

I1 - determinagéo do indice técnico, mediante a divisdo da pontuagéo técnica da propostaem exame pelade
maior pontuacdo técnica;

111 - determinag&o do indice de prego, mediante a divisdo do menor preco proposto pelo preco da proposta
em exame;

IV - multiplicagdo do indice técnico de cada proposta pelo fator de ponderagéo, que tera valor de cinco a
sete, fixado previamente no edital dalicitacso;

V - multiplicagéo do indice de prego de cada proposta pel o complemento em relagéo adez do valor do fator
de ponderaco adotado;

V1 - obtencéo do valor da avaliacdo (A) de cada proposta, pelo somatério dos val ores obtidos nos incisos
VeV,

VIl - pré-qualificacdo das propostas cujas avaliagdes (A) ndo se diferenciem em mais de seis por cento da
maior delas.

§ 1° Quando justificavel, em raz&o da natureza do objeto licitado, o licitador podera excluir do julgamento
técnico até dois dosfatoresrelacionadosnoincisol.

§ 2° Os fatores estabelecidos no inciso | para atribuic¢&o de notas poder&o ser subdivididos em subfatores,
com valoragdo diversa, de acordo com suas importancias relativas dentro de cada fator, devendo o licitador, neste
caso, especificar no ato convocatério dalicitagdo essas subdivisdes e respectivos val ores.

§ 3° No julgamento de sistemas integrados, a pontuagdo técnica do sistema serd obtida pela soma das
pontuagdes técnicas individuais das partes componentes, ponderadas com valores previamente fixados no ato
convocatorio, de acordo com suas importancias relativas dentro do sistema, mantendo-se os demais procedimentos
descritosnosincisos!l aVil.

§ 4° Os valores numéricos referidos neste artigo deverdo ser calculados com duas casas decimais,
desprezando-se afragdo remanescente.

Art. 4° Para os efeitos do disposto no § 2° do art. 3° da Lei n® 8.248/91, considerar-se-80 equivalentes as
propostas pré-qualificadas, conforme o inciso VI do art. 3°, cujos pregos ndo sejam superiores a doze por cento do
menor entreelas.

Parégrafo Unico. Havendo apenas uma proposta que satisfaga as condi¢cbes do "caput”, esta serd
consideradaavencedora.

Art. 5° Como critério de adjudicagdo, entre as propostas equivalentes, devera ser dada preferéncia, nos
termosdo disposto no art. 3°daL ei n°8.248/91, aos bens e servicos produzidos no Pais, observadaa seguinte ordem:

| - bens e servigos com tecnologia desenvolvida no Pais e produzidos com significativo valor agregado
local por empresaque preenchaosrequisitosdo art. 1°dalei n°8.248/91;

Il - bens e servicos com tecnologia desenvolvida no Pais e produzidos por empresa que preencha os
requisitosdo art. 1°dalLei n°8.248/91,

Il - bens e servigos produzidos com significativo valor agregado local por empresa que preencha os
requisitosdo art. 1°dalLei n°8.248/91,;

IV - bens e servicos com tecnologia desenvolvida no Pais e produzidos com significativo valor agregado
local por empresaque ndo preenchaosrequisitosdo art. 1°dalLei n°8.248/91;

V - bens e servicos com tecnologia desenvolvida no Pais e produzidos por empresa que nao preencha os
requisitosdo art. 1°dalLei n°8.248/91,;



V1 - bens e servigos produzidos com significativo valor agregado local por empresa que ndo preencha os
requisitosdo art. 1°dalLei n°8.248/91;

V11 - outros bens e servigos.
§ 1° Para os efeitos deste artigo, consideram-se:

a) bens com tecnologia desenvolvida no Pais, aqueles cujo efetivo desenvolvimento local seja comprovado
juntoao MCT ou por organismo especializado, publico ou privado, por elecredenciado;

b) programas de computador com tecnol ogia desenvolvida no Pais, aqueles cujos direitos de propriedade e
de comercializagdo pertencam a pessoa juridica constituida e com sede no Brasil ou a pessoa fisica domiciliada e
residente no Pais, cujo efetivo desenvolvimento local seja comprovado junto ao MCT ou por organismo
especializado, publico ou privado, por ele credenciado;

¢) bens produzidos com significativo valor agregado local, aqueles cuja producdo comprovadamente
preencha os requisitos especificados em ato proprio do Poder Executivo, conforme comprovado junto ao MCT;

d) programas de computador produzidos com significativo valor agregado local, aqueles que, além do uso
da lingua portuguesa nas telas, manuais e documentacg&o técnica, incorporem modulos, programas ou sistemas com
tecnologia desenvolvida no Pais e cujo efetivo desenvolvimento local sgja comprovado junto ao MCT ou por
organismo especializado, publico ou privado, por elecredenciado;

€) servicgos produzidos com significativo valor agregado local, os prestados por empresas instal adas no Pais
e executados por técnicos residentes e domiciliados no Pais, conforme documentacdo comprobatéria que devera ser
exigidapelo licitador no edital dalicitag&o.

§ 2° Comprovado o atendimento dos requisitos previstos no paragrafo anterior, alineas"a"' a"d", os 6rgéos
responsavei s pelasuaafericdo emitirdo os respectivos atos comprobatérios.

§ 3° O valor de maior avaliagdo (A) sera utilizado como critério de classificacdo, ap6s aplicacéo da regra
contidano "caput" do art. 4°, nas seguintes hipéteses:

a) inexistindo propostas com direito a preferéncia;
b) havendo duas ou mais propostas namesmaordem de preferéncia.

§ 4° Ocorrendo empate ap6s a utilizag8o daregraconstante do paragrafo anterior, aplicar-se-a 0 disposto no
§2°do art. 45 daLei n° 8.666/93.

Art. 6° Para o estabelecimento do critério de adjudicacdo, entre propostas equivalentes de sistemas
integrados ou apresentados por consorcios, seréo adotados os seguintes procedi mentos:

| - identificagdo de cada bem ou servico de informética e automag&o discriminado na proposta como
componentedo sistema;

11 - totalizagdo dos precos dos componentesidentificados, pelas seguintes categorias:

a) bens e servigos de informética e automagdo com tecnologia desenvolvida no Pais e produzidos com
significativo valor agregado local;

b) bens e servigos de informatica e automagdo com tecnologia desenvolvida no Pais e produzidos
localmente;

¢) bens e servigos de informéti ca e automagao produzidos no Pais com significativo valor agregado local;
d) demais bens e servigos de informati ca e automacao produzidos no Pais;
€) bens e servigos deinformati ca e automagdo ndo produzidos no Pais.

111 - acumulagdo das somas obtidas, segundo a ordem das alineas "a" a"€" do inciso anterior, até que o
resultado seja igual ou maior que cinquenta por cento do preco total dos componentes identificados, fixando-se a
classificacdo do sistemaintegrado nacategoriaem que ocorrer 0 atingimento desse resultado;

1V - aplicacdo do art. 5°, considerando-se a classificac8o do sistemaintegrado e a empresa integradora do
sistemaou, no caso de consorcio, aempresalider, conforme disposto no art. 33 da L ei 8.666/93.
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Parégrafo unico. Para o exercicio do direito de preferéncia previsto no art. 5° deste Decreto, deverdo ser
exigidas dos proponentes as comprovagdes de que trata o art. 1°, relativamente a todos os bens e servicos de
informatica e automag&o componentes do sistemaintegrado.

Art. 7° O licitador deverd, no ato convocatoério, relacionar as normas e especificagdes técnicas a serem
consideradas nalicitag&o.

Art. 8° O MCT e a Secretaria da Administragdo Federal da Presidéncia da Republica SAF/PR poderéo
expedir instrugdes complementares a operacionalizagéo deste Decreto.

Art. 9° Ocorrendo indicios de prética de comércio desleal, o titular da entidade ou 6rgéo licitador, se
necessario, suspenderd a licitagdo ou a contratacdo e, apurada sua ocorréncia, excluird o proponente infrator,
prosseguindo nalicitag&o ou procedendo conforme disposto no art. 49 da L ei n°8.666/93.

Art. 10. Este Decreto entraem vigor nadata de sua publicac&o.
Brasilia, 2 de marco de 1994; 173° daIndependéncia e 106° da Republica.
Publicado no D.O.U. de 03.03.94, Se¢do 1, pag. 3.046.



Anexo 1

Lista de Exercicios

Exercicion® 1 — Lei Geral de Telecomunicactes

Desenvolva individuamente ou discuta em grupo um dos seguintes temas:

1. Osefeitos da privatizagéo das telecomunicagdes para 0 usuério, destacando
beneficios e riscos decorrentes da forma como o mercado foi estruturado.

2. Possiveis oportunidades para empresas de informética no contexto da
convergéncia

Exercicion® 2 - Lei de Informética

Examine individualmente ou discuta em grupo as seguintes assertivas.

1. A politica industrial definida pela Lei n° 8.248/91 refere-se a fabricacéo de
produtos e tem pouca relevancia para o profissional de informatica, dado que
nenhum de seus dispositivos refere-se, especificamente, ao dia-a-dia desse
profissional .

2. Os varios beneficios previstos na Lei n° 8.248/91 tiveram, como objetivo
primordial, manter a producdo de bens de informatica, assegurando a
manutencao de empregos para o setor.

Exercicio n° 3 — Compras de Informética

Analise 0 seguinte problema:

A Diretoria de Informética de um certo 6rgdo de governo decide adquirir
duzentas configuragdes de microcomputadores com uma especificagdo do tipo:

Processador Pentium com clock ndo inferior a 650 MHz, 32 MB de memoria,
disco rigido IDE com capacidade ndo inferior a 12 GB, disquete, CD-ROM 32x
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ou melhor, kit multimidia, modem de 48 kbps e opcéo para fax, mouse, terminal
de video e impressora jato de tinta colorida com velocidade de 250 cps.
Software instalado, Windows 98. O preco incluiria também uma garantia de 2
anos, excluido o disco rigido e o disguete. No periodo, a manutencéo correria
por conta do fornecedor. O prazo de entrega maximo € de 60 dias.

Uma configuragdo sera fornecida apds a etapa de qualificacdo, para execucdo de
testes de compatibilidade e desempenho. O equipamento deve rodar sem falhas
o kit de aplicativos “A” (um software de “suite”, um pacote estatistico e dois
aplicativos desenvolvidos pelo comprador)

O fator de ponderacao especificado foi 7.
Os seguintes requisitos de técnica foram especificados:

Prazo de entrega (peso 3)

Até 30 dias 5 pontos

Mais de 30 dias zero
Suporte (peso 2)

Suporte de hardware

Técnico residente mais 10 pontos

Atendimento contratual

Inferior a 3 horas 5 pontos

Inferior a1 hora 10 pontos
Qualidade (peso 1)

Certificado SO 9000 5 pontos
Compatibilidade (peso 1)

Execucéo de kit “B” 5 pontos

(inclui programas DOS)
Desempenho (peso 1)

Paraa CPU

Melhor que 850 MHz 10 pontos
Melhor que 1 GHz 5 pontos
Parao CD-ROM

Melhor que 40-X 5 pontos
Melhor que 60-X 2 pontos

Para a impressora



Melhor que 400 cps 5 pontos

5 fornecedores se apresentaram e quatro foram qualificados. O quinto entrou
com recurso contra o edital, por ndo prever critério de padronizagéo.

Os outros quatro apresentaram as seguintes propostas:

Empresa “100”

Configuracéo igual a especificada, com valor de 4300 reais. O prazo de entrega
foi de 30 dias e 0 atendimento com prazo de 2 horas. A empresa possuli
certificado 1SO 9000.

Empresa“Alfa’

Configuragdo com processador de 900 MHz, CD-ROM 40X e impressora de
600 cps, com preco cotado em 7200 reais. O prazo de entrega é de 30 dias, o
atendimento é de 1 hora, com técnico residente. A empresa possui certificagdo
1 SO 9000.

Empresa “Blue”

Configuracdo igual a especificada, com preco de 4000 reais. Atendimento
inferior a 3 horas no contrato. A empresa é certificada 1 SO 9000.

Empresa“Fish”
Configuracdo igual a especificada, com prego de 3900 reais.

Todas as configuracOes executam corretamente o kit “B”. As empresas “Blue’ e
“Fish” sdo de capital nacional. Em todos os casos, a tecnologia é estrangeira e 0s
equipamentos sdo produzidos no Pais conforme plano de producéo aprovado
pelo MCT, com significativo valor agregado local.

a) Avalie se aaegacao € procedente.
b) Determine a empresa vencedora

c) Suponha gue vocé quisesse entrar na licitagdo com um preco de 4400 reais,
verifigue se € possivel vencé-la investindo no atendimento dos fatores de
técnica
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Exercicion®4 - Comércio eletrénico e outras questbes

Desenvolva individualmente ou discuta em grupo duas das seguintes questdes:

1. Examine agumas das implicagbes da aprovacdo de uma lei de bases de
dados. Verifigue se estas impactam a sua atividade atual, em termos de
armazenamento e distribuicdo de dados, e nas estratégias comerciais de
longo prazo da sua empresa

2. O comércio eetronico evolui rapidamente no Pais. Discuta 0s riscos e
oportunidades dessa atividade para comerciantes, consumidores, sistema
financeiro e provedores de servigos de acesso, em funcdo da inexisténcia de

legislagdo especifica.
3. Enumere vantagens e desvantagens da regulamentacdo da profissdo de
analista de sistemas, dos pontos de vista do analista e do executivo de uma

empresa.

Exercicio n® 5 — Mini-estudo de caso “Banco Braz”

Vocé é um consultor e pertence a uma equipe contratada pelo Banco Braz para
fazer uma andlise de oportunidades de negdcios no segmento de novos servicos. Em
reunido com o gerente da &rea de servicos a pessoa fisica, vocé recebeu a informacdo de
gue o banco estaria perdendo receita por oferecer 0s acessos convencionais ao cliente
(atendimento em agéncia e transagdo via ATM).

Como parte das suas atribuicdes, foi-lhe solicitado que delineasse dois cenarios
de curto a médio prazo, mostrando uma visdo conservadora e uma visdo otimista quanto
a0 desenvolvimento e aceitacdo de tecnologia e servicos de telecomunicagcbes. Em
especial, a solicitagdo incluiu 0s seguintes aspectos:

Relacione alguns servicos de telecomunicagcbes que serdo, no seu entender,

objeto de rapida expansdo (acima do crescimento do PIB e da populagdo) no periodo
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considerado e detaque algumas razbes para que essa expectativa de crescimento se
justifique.

Sugira algum novo servigo que podera vir a surgir no periodo e explique a sua
escolha

Procure indicar fatos econémicos e politicos que poderiam vir a comprometer a
expectativa de criacao e expansdo dos servigos anteriormente rel acionados.

A partir dos dados acima esboce o0s dois cenarios solicitados.

Exercicio n® 6 — Mini-estudo de caso “ Farméacia da Pastilha’

Um amigo seu, proprieté&rio da Farmacia da Pastilha, recebeu uma proposta
comercial de uma empresa de hospedagem de sites e desgja saber se compensa investir
em desenvolver um site da Internet.

Assim, ligou para vocé e lhe explicou que, em vista farmacia ter duas filiais em
pontos estratégicos na cidade e uma equipe de motoqueiros, parecialhe vantaoso
manter um site na Internet. Pediu-lhe, entdo, que fizesse uma avaliacdo qualitativa da
atual situacdo do mercado, respondendo as seguintes questoes:

Que servicos poderiam ser oferecidos on-line?

Quetipo de publico, na sua opinido, sera atendido?

Imagine formas de fazer chagar ao publico a mensagem da existéncia do site.

Que servicos de telecomunicacdes existentes ou de implantagdo num futuro
préximo podem contribuir para 0 sucesso desse projeto ou prejudica-l0?.

A partir dos dados acima, tente sugerir formas de cobranca dos servigos que

sgjam viaveis e indique vantagens e riscos associados a cada uma.

Exercicio n® 7 — Mini-estudo de caso “Editora do Micreiro”



A Editora do Micreiro, uma casa editora situada em uma cidade de cerca de trés
milhGes de habitantes, especializou-se em lancar livros didaticos e manuais sobre
microinforméatica. No entanto, vem-se interessando em desenvolver uma linha de
produtos para o profissional de telecomunicacOes e desgja, para tal, estimar o0 seu

mercado.
Uma das dividas do editor diz respeito a expectativa de crescimento do nimero

de empregados no setor, pois estes sao 0 seu principal publico. Para tal contratou a sua
consultoria e formulou as seguintes questdes:

Qual a expectativa de expansdo da planta instalada de telefonia no Pais?

Havera novos servigos oferecidos no médio prazo?

Como vocé descreveria 0 mercado de trabalho no setor, em expansdo ou
retragéo?

Como vocé descreveria 0 interesse do usuario por temas técnicos nessa area? E
de profissionais de outras areas?

Poderia 0 6rgdo regulador contribuir para modificar o quadro vislumbrado?



